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1. Stratejik Uyum Planlamasi ve is mifettislerine yonelik calistay hakkinda daha fazla bilgi icin Uluslararasi Calisma Orgitirniin Cenevre'deki ofisin-
de bulunan Galisma Idaresi, Is Teftisi ve Is Guvenligi ve Sagligi Subesi (LABADMIN/OSH) ile iletisime gegebilirsiniz.
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l. Giris

GUndmuz calisma yasaminda, geleneksel
yaptinm modeli (reaktif ve rutin teftisler) artik
etkili ve verimli bir uygulama icin de, ulusal
ve uluslararasi calisma standartlarina strekli
uyum saglamak icin de yeterli degildir. Teftise
tabi isyerlerinin sayica fazla olmasi, teftis icin
ayrilan mevcut kaynaklari yetersiz kilmakta-
dir (ILO, 2006) ve bunun sonucunda, isgilerin
korunmasiz oldugu, kurallari ihlal edenlerin
cezaslz kaldigl ve normlara uyum saglayan
isletmeler icin haksiz rekabetin yayginlastigi
bir durum ortaya cikmaktadir. Standart disi
istihdam bicimlerinin artmasi, ktresel tedarik
zincirleri ve yeni is modellerini mumkun kilan
ve isle ilgili yeni risklere yol acan yeni tekno-
lojilerin uygulamaya konmasi, yasal yetkilerin
gelisimini ve is mufettisliginde kullanilabile-
cek yaptirnm araclarini yetersiz kilmaktadir.
Sonug olarak, yaptinm araclari ile, uyumsuz-
luga sebep olan etkiler arasinda uyusmazlik
s6z konusu olmaktadir (Weil, 2008). Sendi-
ka Uyeliginin ve sendika baglantilarinin sinirl
veya azalmakta oldugu durumlarda, sendi-
kalarin calisma kosullariyla ilgili olarak isve-
renlere karsli gelme glict azalir (a.g.e.); uyum
talebini tesvik etmek ve uyumu saglamak
icin is mufettisligine daha buyUk sorumluluk
yUklenir. Yeni uygulanmaya baslayan strate-
jik uyum modeli (birden fazla paydasin dahil
oldugu proaktif, hedefe yonelik ve duruma
Ozel mudahaleler ile) is mufettisligine; sinirh
kaynaklar, uyusmayan yetkiler, ve surekli ge-
lisen calisma hayatinda uyumu tesvik etmek
icin daha fazla sorumluluk Ustlenme ihtiyaci
Isiginda, uyum konusunda sonuc elde etmeye
yonelik yeni bir metodoloji saglamaktadir.
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Il. Geleneksel Yaptirim
Modeli - Stratejik
Uyum Modeli
Kargilagtirmasi

Geleneksel yaptinm modelinde yaptinmlara,
stratejik uyum modelinde ise uyuma odak-
lanihr. Uyum, ulusal ve uluslararasi calisma
standartlarinin - olusturdugu kural, standart
ve uygulamalara uyma durumunu ifade eder.
Yaptirim, devletlerin uyumu tesvik etmek icin
kullandiklari temel mekanizmalardan biridir
(Howe vd., 2014).

Bununla birlikte, yaptirnmlar her zaman uyum-
la sonuglanmayabilir. Yaptirnmlarla karsilasan
isverenler, ilk 6nce uyum saglayip sonradan
uyumsuz duruma doénebilir veya Ust Uste yap-
tirim uygulanmasina ragmen hi¢ uyum sagla-
mayabilirler (a.g.e.). Bir isyerine uygulanan bir
yaptirim o isyerinin uyum saglamasi bakimin-
dan ise yarasa bile, ayni sektdrdeki ayni is mo-
deline sahip veya ayni sorunun mevcut oldugu
bir baska isyeri icin ise yaramayabilir.

Benzer sekilde, uyumun saglanmasl icin
yaptirim sartdegildir. TUm isyerlerive isverenler,
herhangi bir yaptinrma maruz kalmadan da
uyum saglamakla yukamltdur ve cogu proaktif
olarak uyum saglar. Ayrica her isveren, uyum
maliyetini uyumsuzlugun maliyeti (yUksek
yakalanma olasiligl ve/veya ylksek cezalar)
ile karsilastiran basit bir maliyet/fayda analizi
temelinde uyum saglama motivasyonuna sahip
olmayabilir (a.g.e.). isverenler, insan olduklari
icin  birbirinden farklidir ve aliskanliklar,
toplumsal motivasyonlar, diger isverenlerin
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Geleneksel yaptirnm modeli

Performans olciileri

Etkili ve etkin yaptirim

Stratejik uyum modeli

Yak|a§|m Reaktif (genellikle sikayet Gzerine) ve  Proaktif, hedefe yonelik (is mufettisligi
rutin tarafindan baslatilan) ve duruma 6zel
(uyumsuzlugun nedenlerinin tespit
edilmesine dayal)
Miidahaleler Yaptirim Yaptirim
Egitim Egitim
iletisim iletisim
Politika temelli
Sistemik
Paydaslar isciler ve isci drgtleri Isciler ve isci 6rgtleri
Isverenler ve isveren orgutleri Isverenler ve isveren orgutleri
Devlet kurumlari
Sivil toplum kurumlari
Medya
Ongorilemeyen paydaslar (uyum
konusunda etki yaratabilecek tim diger
paydaslar)
Uygulayicilar Is Mufettisligi Is Mufettisligi + Paydaslar

Etkili ve etkin yaptirim ve strekli uyum

davranislan veya endustri lideri olma arzusu
gibi cok cesitli faktorlerden etkilenirler (Howe
vd., 2014; New Economic Foundation, 2005).

Uyumun saglanmasi, gecmiste is mufettisli-
ginde siklikla kullanilan geleneksel yaptirim
modelinin 6tesine gecerek stratejik uyum mo-
deline dogru bakmayi gerektirir. Dontstimcu is
mufettislikleri, dncelikli konular ve isverenleri
daha etkili bir sekilde hedef alan ve devlet icin-
deki ve disindaki paydaslari strece dahil eden,
uyuma etki eden faktorlerin veri bazli tespitine

dayali proaktif, hedefe yonelik ve duruma 6zel
stratejilerin kullanilmasina dnculik etmektedir.
Ayrica, calisanlari haklarini kullanabilmeleri
konusunda glclendirmek ve isverenleri uyum
saglama gorevlerini yerine getirme konusunda
harekete gecirmek icin caydirici, tesvik edici,
bilinclendirici ve rehberlik edici mudahaleleri
duruma gore bir arada kullanirlar.
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naklari, ve yaptinm ve uyum verileri. s
mufettisliginin yetki alani, uymasi gere-
ken tim resmi ve uygulamadan kaynakli
“zorunluluklar” kapsar (Bryson, 1995,
s. 26). Resmi yetkiler, yasa, yonetme-
lik ve hukuki ictihatlardan kaynaklanan
tum yaptinm yakumlaluklerini ve yetkile-
ri icerir. Uygulamadan kaynakli yetkiler,
ic calisma planlarindan, hedeflerden ve
performans gostergelerinden elde edi-
len tUm politika beklentilerinin yani sira
hakdmetin kamuoyuna yonelik strateji
guindemi ve paydaslarin politika talepleri
tarafindan yonlendirilen beklentileri ice-
rir. Uygulamadan kaynakl yetkilerin in-
celenmesi, is mufettisliginin nasil amaca
uygun bir sekilde, yeterli kaynaklara sa-
hip olarak ve paydaslar tarafindan olum-
lu karsilanan bir sekilde isledigini anla-
mak agisindan ¢ok onemlidir.

[1l. Stratejik Uyum
Planlamasi

Tum is mufettisliklerinin stratejik uyum mode-
lini uygulamasini saglamak amaciyla, ILO'nun
Yonetisim ve Ucli Yapi Dairesi bunyesindeki
LABADMIN/OSH Subesi tarafindan, “is Mufet-
tisliklerine Yonelik Stratejik Uyum Planlamasi-
na ILO Yaklasimi” baslikli belge hazirlanmistir.
Bu belge, is mufettisliklerinin strekli uyum he-
define ulasmalarina yardimci olmak amaciyla,
daha genis diusinmeye ve eyleme gecmeye
yonelik bir cerceve hazirlamak, atilacak adim-
lari siralamak ve bu dustnce seklini hayata ge-
cirmeyi saglamak icin hazirlanmis alt asamali
bir alistirma seklinde hazirlanmistir.

Bu alistirmanin esnek ve dinamik bir yaplya
sahip olmasi, is mufettisliklerinin belirli bir du-
ruma ozel kisa vadeli bir teftis stratejisi gelis-
tirmesine veya uzun vadeli bir teftis plani icin
birden fazla uyum onceligini hedefleyen kap-
samli bir proaktif uyum stratejisi olusturmasina
olanak tanimaktadir. Bu iki u¢ arasinda kalan
olasi durumlar da alistirma kapsamina dahil
edilmistir. Stratejik uyum planlamasinin her bir
adiminda yapilmasi 6ngortlen inceleme calis-
malari asagida genel hatlariyla anlatiimaktadir.

Is mufettisliginin - kaynaklar, stratejik
uyum planinin hayata gecirilmesi icin
tahsis edilebilecek insan kaynaklarinin
yani sira finansal, teknolojik, fiziksel ve
bilgi kaynaklarini icerir. Stratejik uyum
planlamasinin temel amaclarindan biri,
daha 6nce kullaniimamis olan kaynaklari
belirleyerek ve mevcut kaynaklarn fark-
Il sekilde kullanarak kaynak aciklarinin
Ustesinden gelmektir. Dolayisiyla, mev-
cut kaynaklari listeleyebilmek ve kaynak
sinirlamalarina maruz kalmamak acisin-
dan, genis bir bakis acisiyla ve yaratici
bir sekilde dustinmek dnemlidir.

° Birinci Adim:
s Miifettigliginin
Incelenmesi

Yaptirim ve uyum verileri, is mufettisligi-

Stratejik uyum planlamasinda ilk adim,
su Uc temel alana odaklanarak is mufet-
tisliginin incelenmesidir: yetkileri, kay-

nin kendisi, diger devlet kurumlari, isci
ve isveren OrgUtleri, topluluk gruplari,
medya ve akademisyenler dahil olmak
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Uzere i¢c ve dis kaynaklardan toplanan
niteliksel ve niceliksel bilgilerdir. Yaptirim
verileri, is mufettisliginin yani sira yapti-
rm uygulama yetkisi olan diger devlet
kurumlarinin yaptinmlarmna iliskin bilgi-
leri ve ayrica ¢zel sektdr kuruluslarinin
izleme faaliyetlerine iliskin bilgileri icere-
bilir; sikayet, teftis ve ihlallerin sayisi ve
thru gibi bilgileri de icerebilir. Uyum ve-
rileri ise, belirli bir soruna veya belirli bir
hedefe iliskin uyumun dlzeyi veya orani
hakkindaki bilgileri icerebilir.

Ikinci Adim:
Ana Konularin ve
Hedeflerin Incelenmesi

Stratejik uyum planlamasinin ikinci adi-
mi, uyum konusundaki oncelikli konu-
larin ve hedeflerin incelenmesidir. Ana
konular, iscilerin istihdam kosullari ve
isyerindeki koruyucu onlemler ile ilgili
olan ve is mufettisligi tarafindan yaptirim
getiriimesi mUmkUn olan yasal gerekli-
likler anlamindadir. Hedefler, belirlenen
bir bolge, sektdr veya is modelindeki is-
verenler, isciler ve calisma sahalarl an-
lamindadir. Oncelikli konu ve hedefler, is
mufettisliginin yetkisine ve toplanan yap-
tirrm ve uyum verilerine dayanarak be-
lirlenen, en fazla endise duyulan alanlar
anlamindadir.

ls mufettisligi, is mevzuatini tim sektor-
lerde bir butin olarak uygulama konu-
sunda resmi bir yetkiye sahip olsa da,
uygulamadan kaynakl yetkisi kapsa-

minda, politika stratejilerine veya paydas
taleplerine dayall olarak belirli sorun ve

hedeflere dncelik verebilir.

Politika Temelli Stratejilerinin
Onceliklendirilmesi

Amerika Birlesik Devletleri-Kolombiya Ti-
careti Tesvik Anlasmasi’nin yarurluge gir-
mesinin bir 6nkosulu olarak, Amerika Bir-
lesik Devletleri ve Kolombiya htukumetleri,
Kolombiya'nin uluslararasi kabul gérmus
calisma haklarina uyumu tesvik etmesi-
ne yonelik bir yol haritasi sunan “Calisma
Haklarina iliskin Kolombiya Eylem Plani
2011”7 baslkli belgenin duyurusunu yap-
mustir. Eylem Planinda, diger konularin yani
sira, tUm sektorlerde orgutlenme 6zglrli-
80 hakkina zarar veren davranislarla ve bes
oncelikli sektordeki (palm yagi, limanlar,
seker, madenler ve cicekler) ortalu istih-
dam iliskileriyle mtcadele edilmesi gerek-
tigi vurgulanmistir. Eylem Planinda ayrica,
Kolombiya Huklimeti'ne, kendi dnlemlerini
uygularken [LO’nun isbirligi olanaklarindan,
tavsiyelerinden ve teknik yardimlarindan
yararlanmasi i¢in ¢agrida bulunulmustur.
Sonug olarak, Kolombiya Calisma Bakanli-
81, ILO’'nun teknik isbirligiyle bu iki konuya
ve bes hedefe yonelik olarak, hedefe yone-
lik mUdahaleler tasarlamis ve uygulamistir.

Benzer sekilde, yaptinm ve uyum verile-
rinin incelenmesi neticesinde, ihlal oran-
larinin yiksek oldugu alanlar (6r. cocuk
isciligi gibi sorunlar) ve ise bagl kaza ve
hastaliklarin ytksek oranda oldugu alan-
lar (6r. insaat sektord gibi hedefler) orta-

5




Ozet No. 2 - Aralik 2017

ya koyulabilir. Son olarak, tim isverenler
veya is modelleri ayni degildir ve uyumu
artirmaya yodnelik mtdahalelerde bu fark-
liliklar gbz 6ninde bulundurulmalhidir. Or-
negin, is mufettisliginin yaptinm verileri,
restoran sektdriinde asgari tcretin 6den-
memesi nedeniyle ihlal oraninin yiksek
oldugunu ortaya koyabilir. Bu sektordeki
isverenlere ve is modellerine iliskin veri-
lere yakindan bakildiginda, asgari Ucret
zorunluluguna uymama durumunun en
yogun olarak goruldugl yerlerin franc-
hise fast food restoranlari oldugu goru-
lebilir. Oncelikli sorun ve hedefler secil-
dikten sonra, is mufettisligi isverenleri ve
onlarin is modellerini haritalandirmalidir.
Haritalandirma sayesinde is mufettisligi
farklihklara daha fazla odaklanabilir ve
stratejik uyum planini bu farkliliklar dik-
kate alacak sekilde uyarlayabilir.

e Ugiincii Adim:
Uyumu Etkilgyen
Faktorlerin Incelenmesi

Stratejik uyum planlamasinin  d¢unc
adimi, uyuma nelerin etki ettiginin in-
celenmesidir. Tipki bir doktorun belirli
bir tedavi 6nermeden 6nce hastaligin
nedenini veya nedenlerini teshis etmesi
gerektigi gibi, is mufettisligi de bir mu-
dahale tasarlamadan énce uyumun veya
uyumsuzlugun nedenini veya nedenleri-
ni belirlemelidir.

ls mufettisligi, bir hedefin belirli bir sorun
icin neden uygun oldugunu veya uygun

olmadigini ne kadar iyi anlarsa, paydas-
lari belirleme ve uyumu etkileyecek mu-
dahaleleri uyarlama becerisi de o kadar
artar. Her bir ¢ncelikli sorun veya hedef
icin is mUfettisligi su sorulari sormalidir:

i§letmeler neden uyum sagliyor?
Hangi faktorlerin uyum Uzerinde olumlu etkisi var?
Bu faktorler ne sekilde etki yaratiyor?

Bu faktorler kimin kontrolinde veya kim tarafindan
yonlendirilebilir?

Olumlu etkiye sahip faktorler nasil gelistirilebilir?

Olumlu etkiye sahip olacak baska hangi faktorler
eklenebilir?

isletmeler neden uyum SAGLAMIYOR?
Hangi faktorlerin uyum Gzerinde olumsuz etkisi var?
Bu faktorler ne sekilde etki yaratiyor?

Bu faktorler kimin kontroliinde veya kim tarafindan
yonlendirilebilir?

Olumsuz faktorler nasil azaltilabilir ya da ortadan
kaldinlabilir?

GUclu faktorler arasinda davranissal,
cevresel, sistemik, piyasa temelli, finan-
sal, kurumsal, politika temelli, hukuki,
kultarel, vb. faktorler sayilabilir. Klresel
hazir giyim tedarik zincirlerinde, alici-
lardan gelen “Tam Zamaninda” Uretim
talepleri, Ureticileri normalden daha faz-
la ekstra mesai talep etmeye yoneltebil-
mektedir. Parca basi Ucret sisteminde,
dretim primi Kkotalari, genellikle aile bi-
reyleri olan golge iscilerin kullaniimasini
tesvik edebilir, bdylece belirlenen kota-
lara ulasmalarina yardimci olabilir. Cok
isverenli igyerlerinde, ortak sorumluluk
yasalarinin bulunmamasi, genellikle is
kazasl ve hastaliklarina karsi daha sa-
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vunmasiz olan taseronlarin ve gunubir-
lik iscilerin yaygin bicimde kullaniimasi-
ni tesvik edebilmektedir. Kicuk ve orta
buyUklikteki isletmelerde (KOBI'lerde)
yonetim kademesinin genis olmamasi ve
Kilit personelin kurumdaki calisma sU-
relerinin uzun olmamasli sebebiyle, KO-
Bi'lerin uyum sorumluluklari konusunda
daha az bilgi ve uzmanhga sahip olduk-
lari s6ylenebilir (Howe vd., 2014). BlyUk
yerlesik firmalarda ise kaynaklarin ve gu-
cln daha fazla olmasi, kapasitenin art-
masina ve yaptirimlara meydan okuma
veya ihlalleri gizleme konusunda bir yo-
nelime yol acabilmektedir (a.g.e.). Glg-
|0 pazar liderlerinin oldugu sektorlerde,
pazar takipcileri uyumla ilgili sonuclari
gbz 6nunde bulundurmadan is surecle-
rini kopyalayabilmektedir. Gercek hayatta
gozlemlenebilen bu tlr vakalar, her bir
6zel durumu derinlemesine incelemenin
ve hicbir nedeni veya etkiyi Gnemsiz diye
gbz ardi etmemenin 6nemine isaret et-
mektedir.

Dordincii Adim:
Paydaslarin Incelenmesi

Stratejik uyum planlamasinin dérdincu
adimi, paydaslarin incelenmesidir. Bu
baglamda paydaslar, uyumu etkileyen
veya etkilemesi muhtemel kisi, grup veya
kuruluslar anlamindadir (Bryson, 1995,
s. 27). Is mufettislikleri, ulusal calisma
normlarini  uygulama yetkisine sahip
kuruluslardir; ancak bunlarin  cogun-
lukla ceza ve diger yaptinmlar seklinde
gerceklestirdikleri mudahaleler, her za-

man en ylksek duzeyde surdurtlebilir
uyumu saglayabilen mudahaleler olma-
maktadir. Pek cok kamu ve 6zel sektor
paydasl, belirli hedeflere yonelik belirli
uyum sorunlariyla micadele etmek icin
is mufettisligininkinden daha guclid ve
daha surdirtlebilir faktdrlerden yararla-
nabilmektedir. Bu faktodrlerden yararlan-
mak suretiyle, is mufettisligi en etkili ve
sUrdurdlebilir uyum stratejilerinden birini
hayata gecirebilir.

Paydaslari incelerken is mufettisligi, on-
larin yararlanabilecekleri olasi faktorleri,
giderebilecekleri ayni kaynak boslukla-
rini ve destekleyebilecekleri baglantilari
belirlemeye calismalidir. Bu yonler belir-
lendikten sonra, is mufettisliginin hangi
paydaslarin uyum hedefine ulasmaya en
istekli, hangilerinin ise en isteksiz oldu-
gunu belirlemesi gerekir; aslinda en is-
teklilerle calismak, en isteksizleri kazan-
mak veya en azindan yarattiklar etkiyi
sinirlamak kadar 6nemli olabilmektedir.
Son olarak, is mdufettisligi, paydaslari
Uzerinde en fazla etkiye sahip olduklari
sorun ve hedeflerle eslestirmeli, boylece
ilgili faktorleri en blydk etkiyi yaratacak
sekilde uyarlayip hedefe yonelik hale ge-
tirebilmelidir.

Besinci Adim:
!lyum Miidahalelerinin
Incelenmesi

Stratejik uyum planlamasinin - besinci
adimi, uyum mudahalelerinin incelen-
mesidir. Bu amacla mudahaleler, etkili
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yapmasi gerektigini

ve etkin yaptinmlar uygulayabilmek ve
sUrekli uyumu saglayabilmek amaciyla is
mufettisliginin veya is mufettisligi tarafin-
dan gorevlendirilen paydaslarin kullani-
mina sunulan tim faaliyetleri, gbrevleri,
eylemleri, kampanyalari veya taktikleri
kapsar. Uyumsuzlugun altinda yatan
cok sayida sebep oldugu ve isverenlerin
uyum konusunda cesitli faktérlerden et-
kilendigi gbz 6nlne alindiginda, uyumu
tesvik etmek igin ¢esitli mudahalelerin
bir arada hayata gecirilmesi gerekir. Bu
mudahalelerin incelenmesi, is mufettis-
liginin kisitll eylemlere yol acacak sinirli
dustnme tuzaklarindan kaginmasini ge-
rektirir (Bryson, 1995, s. 26).

Simirh Kisith
Diigiinme Eylem

Is mufettisligi ne yapras! mimkn

ler arasinda idari veya cezai yaptirimlar,
ruhsatlarin askiya alinmasi veya iptali
veya isyerlerinin kapatilmasi sayilabilir.
Bu mudahalelerden tam olarak verim
alindigindan emin olmak icin dikkatle
gozden gecirilmeleri gerekir. Belirli bir
mudahalenin hi¢ hayata gecirilmemis
olmasl veya yalnizca belirli bir durumda
hayata gecirilmis olmasi, onun hic¢ haya-
ta gecirilemeyecegi veya yeni veya farkli
bir sekilde hayata gecirilemeyecegi anla-
mina gelmez. ic prosedirler ve izinlerle
ilgili kulfetler, belirli bir mtdahalenin dik-
kate alinmasini engellememelidir; clnku
bunlar, amacin uyum oldugu duasunul-
dUgunde asilamayacak engeller degildir.

Uyum saglamak ve surddrmek igin, is
teftisi yasalar ve yonetmeliklerinde belir-
tilen muadahalelerle sinirli kalmamalidir.
Cunkl uyumu etkileyebilecek sonsuz
saylda mudahale olabilir; bunlar yasada

olmaz.
anlamazsa, belirtiimemis olmakla birlikte, acik¢a ya-
saklanmamis olabilir. Beyin firtinasini ko-
4 N [ N 3 4 )
is mufettisligi bir seyi laylastirmak amaciyla mudahaleler dort
yapmak icin yetkisi yapabilecegi ana kategoriye ayrilabilir: egitim ve ileti-
olmadigini varsayarsa —_ seyleri yapma . .. . .
(acikca kendisine - itimali diisiik sim mudahalelerinin yani sira politik ve
bunu yapabilecegi olur. sistemik yaklasimlar.
soylenmedikge),
- O\ J Egitim miidahaleleri uyumsuzlugu 6nce-
. 4 N\ likle egitim programlari, degerlendirmeler,
s mufettisligl tavsiyeler, rehberlik ve yorumlar yoluyla
eylemlerinin gercekte yetkisi olan seyleri y K y y. y
oldugundan daha siki  |= yapma ihtimali onlemeyi amaclayan mudahalelerdir. Or-
b'r§’eki"ndaenr§§'rt5'2”d'g'”a dustik olur negin, iscileri isci haklarl konusunda egi-
\ J terek ve bu haklarini is mufettislikleri ara-

cihgiyla nasll koruyabilecekleri konusunda

Yaptinm mudahaleleri, is muifettisligi-
nin veya diger kamu makamlarinin kul-
lanimina acik olan ve oncelikli olarak
uyumsuzlugu cezalandirmayr amagla-
yan mudahalelerdir; bu tir mudahale-

bilgilendirerek, calisma haklarina yonelik
talebi artirmak amaciyla egitim mudaha-
lelerinden yararlanilabilir; ayrica isverenle-
ri gorevleri konusunda egitmek ve is mu-
fettisligi veya diger paydaslar araciligyla
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60 yillik yetkiyi yeniden kesfetmek

erika Birlesik Devletleri Calisma Bakanligi'nin Ucret ve Saat Birimi
mahkeme celbi hazirlama ve maddi zararlari tahsil etme yetkisin-
rm mudahalelerini daha yogun bir sekilde uygulamaktadir. Daha
prosedurler ve gerekli izinler ile ilgili kulfetler nedeniyle nadiren
ik, dar distnmeye dayall zihniyetinden uzaklasarak, daha etkili
K, iscilere borclu olunan tim zararlari giivence altina almak ve
renleri cezalandirmak suretiyle uyum konusunda etki yaratmak

uyum konusunda nasil destek alabilecek-
leri konusunda bilgilendirmek amaciyla
da egitim mudahalelerine bagvurulabilir.

lletisim mudahaleleri, uyumu 6ncelikle
tesvik yoluyla saglamayl amaclayan mu-
dahalelerdir ve bu kapsamda, genel ola-
rak isciler, isverenler ve/veya vatandaslar
tarafindan yurdtidlen ve onlara yonelik
bilinclendirme kampanyalari veya adini
ilan ederek utandirma/évme kampanya-
lari gibi yollara basvurulur. Portekiz Calis-
ma Kosullari Kurumu, belirli bir sektora
hedefleyerek, o sektdrdeki isverenler ve
sendikalarla birlikte iletisim kampanyala-
r tasarlayarak iyi bir 6rnek olusturmus-
tur. Bu kampanyalarda, hedef Kkitleye
ulasmak icin isverenlerin web sitelerin-
den, bdltenlerinden, yayinlarindan, ha-
ber bultenlerinden ve reklam panolarin-
dan yararlanilarak, uyum icin ulagiimasi
gereken belirli bir hedef ve bu hedefe
ulasmak icin gereken zaman cercevesi
ayrintil olarak aciklanmaktadir.

Politik mudahaleler, uyumu 6ncelikle
politika temelli baski uygulayarak tesvik

larindan tam olarak yararlanmustir.

etmeyi amaclayan mudahalelerdir. Bu
tir mUdahalelere 6rnek olarak, bir tica-
ret anlasmasinin yuartrlige koyulmasi,
OECD’ye katilim, [LO Sb6zlesmelerinin
onaylanmasi ve/veya bunlara uyum sag-
lanmasl, veya Dunya Bankasi'nin kredi
onay sUreci sayilabilir. Ocak 2015ten
itibaren gecerli olmak Uzere Svaziland,
uluslararasi kabul gérmus is¢i haklarinin
korunmasl konusunda ilerleme kaydet-
tigini gdsteremedigi icin Afrika BlUylme
ve Firsat Yasasi'na (AGOA) uygunlugunu
kaybetmistir (USTR, 2014). Svaziland o
zamandan beri, uyum konusunda ilerle-
me saglamak ve yasaya uygunlugu yeni-
den kazanmak icin ILO ile birlikte calis-
maktadir (AGOA.info , 2016).

Sistemik mudahaleler, sertifikalardan,
izinlerden ve ruhsatlardan vyararlan-
mak da dahil olmak Uzere, dncelikle
engeller/giris olanaklari olusturulmasi/
bunlarin kapsaminin genisletiimesi; ve
devlet stzlesmeleri, hibeler ve kredi-
ler de dahil olmak Uzere fayda ve ay-
ricaliklara erisim saglanmasi/erisimin
kapsaminin genisletilmesi ve yasa veya
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uygulamadaki bosluklarin belirlenmesi
ve giderilmesi yoluyla uyumu tesvik et-
meyi amaclayan mudahalelerdir. Birle-
sik Arap Emirliklerinde, Calisma Bakan-
lig'nin Ucret Koruma Sistemi, iscilerin
maas hesaplari konusunda yetkili banka
ve acenteleri Calisma Bakanligi’na bag-
lamaktadir (ILO, 2016). isverenlerin is-
cilerine zamaninda 6deme yapmamasi
veya 0demesi gerekenden daha az 6de-
me yapmasl durumunda, isverenlerin
yeni calisma izni almasina izin verilme-
mektedir. isglictinin blyik bir kismini
gdocmenlerin olusturdugu gbz 6nlnde
bulunduruldugunda, calisma izni ala-
mama tehlikesi, uyumu tesvik eden bir
faktor teskil etmektedir.

ls mufettisligi, bu mudahalelerden her-
hangi birinin etkisinin diger paydaslari
da dahil ederek nasil artirilabilecegini
ve genisletilebilecegini de dustnmelidir.
Konuya iliskin olarak su iki drnegi ver-
mek yerinde olacaktir: Portekiz Calisma
Kosullart Kurumu’nun hedef kitleye ulas-
mak icin isverenlerle ve isveren orgt-
leriyle birlikte ¢alisma sekli; ve Birlesik
Arap Emirlikleri Calisma Bakanhgi'nin
Ucret 6deme konusundaki uyumu oto-
matik hale getirmek icin bankalarla bag-
lanti kurma sekli.

Altinci Adim:
Stratejik Uyum Planinin
Olusturulmasi

Stratejik uyum planlamasinin altinci adi-
mi, stratejik uyum planinin olusturulma-
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sidir. Bu adim, ihtiyaca 6zel olarak hazir-
lanmis madahale tarleri icin bir zaman
cizelgesi hazirlamak, paydaslara yonelik
bir katihm stratejisi gelistirmek, plana
iliskin butceyi olusturmak ve perfor-
mans degerlendirmesinde kullanilacak
gostergeler tasarlamak amaciyla dnceki
adimlardan faydalanmayi gerektirmek-
tedir. Zaman cizelgesini hazirlarken is
mufettisligi, her bir mtdahalenin uyum
saglamaya yonelik bir hedefe ulasmayi
tesvik etmek icin bir firsat oldugunu goz
dndnde bulundurmalidir. Bu nedenle
mudahaleleri siralamak, birlestirmek ve
koordine etmek, hedeflenen toplulukta
surekli uyumu saglamak igin basinci ya-
vasca artirmak icin bir yol olabilir. Bir is
muUfettisligi teftisi cesitli asamalarda ger-
ceklestirebilir; teftis neticesinde iletisim
veya egitim kampanyalari dizenleyebi-
lir; veya once iletisim kampanyasi, ar-
dindan egitim kampanyalari dizenleyip
son olarak teftis calismalari gerceklesti-
rebilir.

Paydaslara yonelik bir katilim strateji-
si gelistirirken, is mufettisliginin istek-
li paydaslarla nasil calisacagini ve is-
teksiz paydaslari nasil ikna edecegini
dustinmek 6nemlidir. Bazi paydaslarla
ortaklik kurmak icin, mutabakat zapti
veya diger mekanizmalar araciligyla
resmi dlzenlemeler yapilmasi gere-
kebilir. Isteksiz paydaslari ikna etmek
icin, ¢dzum gelistirme slrecine onlar
da dahil edilebilir.

Plana iligkin butceyi olustururken is mu-
fettisligi, Dordinct Adimda belirlenen
paydaslari dikkate alarak, Birinci Adim-
da tanimlanan kaynaklari ve yaptirim ve
uyum verilerini yeniden gbézden gecirme-
li ve kaynak aciklarini gidermek icin bu
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verilerden nasil en iyi sekilde faydalanila-
bilecegini dustnmelidir.

Performansi degerlendirirken is mufettis-
ligi, belirli bir midahalenin uyumu etki-
leyip etkilemeyecegini, bunun nedenini
ve ne sekilde olacagini dikkate almalidir.
Secilen performans gostergelerine bakil-
maksizin, tam stratejik uyum planlari, is
mUfettisliginin tecribe etmesine, deger-
lendirmesine ve gelismesine olanak tani-
yan bir strekli gelisim modeli araciligiyla
gbzden gecirilmelidir.

IV. Sonug

Stratejik uyum modeli is mufettisligine, sinirli
kaynaklar, uyusmayan yetkiler ve uyumu tesvik
etme sorumlulugunu Ustlenme ihtiyaci karsi-
sinda uyum konusunda sonug elde etmesine
olanak taniyan yeni bir metodoloji saglamak-
tadir. DondsumcU is mufettislikleri tarafindan
uygulamaya koyulan ve giderek daha ikna edi-
ci ve yenilikci araclar ve stratejileri temel alan
stratejik uyumluluk planlamasi, tim is mufet-
tisliklerinin stratejik uyum modelinden yarar-
lanmasina olanak taniyan ek bir mekanizma
saglamaktadir.
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