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OZET

Fatih EREL
Forkliftlerle Giivenli Calisma
Cahisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg, Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
Is Saghg ve Giivenligi Uzmanhk Tezi
Ankara, 2015

Bu tez, forkliftlerle giivenli ¢calismanin yollarini anlatmaktadir. Tiirkiye’de forklift sayis1 her
gecen sene hizla artarken forkliftle gilivenli ¢alisma hususuna gereken hassasiyet
gosterilmemektedir. Calismanin amaci, giivenli forkliftlerin 6zelliklerini aktarmak ve araglart,
yayalar1 ve isletme i¢indeki trafigi iceren miidahaleleri ve sahaya yansimalarini da kapsayacak
sekilde sahadaki mevcut durumu degerlendirmektir. Forkliftlerle ilgili ulusal mevzuat ve
standartlarla ilgili temel bilgiler verildikten sonra Tiirkiye’deki forklift kullanimi1 hakkinda
fikir vermesi agisindan sahada yapilan gozlem ve arastirmalar dogrultusunda mevzuat ve
standartlarin sahaya ne kadar yansidigi kaydedilmistir. ilerleyen béliimlerde yiikleme ve
bosaltma, periyodik kontroller ve benzeri konular tartisilmis ve sonuclar ortaya konmustur.
Bu calismadan sonra forklift giivenliginin insan faktorleri bakis acisiyla calisiimasi

gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Forklift, Giivenli Calisma



ABSTRACT

Fatih EREL
Safe working with Forklift

Ministry of Labour and Social Security, Directorate General of Occupational Health
and Safety

Thesis for Occupational Health and Safety Expertise
Ankara, 2015

This paper details the means of working safely with forklifts. While the number of forklifts in
Turkey increasing rapidly every year, due importance is not given to the occupational safety
and health part of the issue. The purpose of the study is to discuss the current trend in the field
and appraise the common misinterpretations and improper practices, to help improve safety
on the field, and, more broadly, to discuss the features of safe forklift and to develop, help
implement and evaluate a series of interventions involving vehicles, pedestrian workers and
traffic inside the enterprise. Firstly, introductory information related with forklift basics,
national legislation and standards is given. Thereafter, to provide an insight for forklift use in
Turkey, observations and researches made in the field are simply enlisted. Other issues like
loading and unloading, periodic inspections and etc. are discussed and conclusions are drawn.

Human factors aspects of forklift safety should afterwards be studied.

Keywords: Forklift, Safe Work
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1. GIRIS

Gelisen ve biliyliyen diinyamizda her giin yeni {iriin ve is kollar1 agilmakta, {iriinlerin
depolanmasi ve sonrasinda tasinmasi gerekmektedir. Bu iirlinlerin taginmasinda ise insan
giicii, hem yetersiz kalmakta hem de teknolojik gelismelerle beraber alternatiflerine gore daha

maliyetli olmasi sebebiyle tercih edilmemektedir.

Bu noktada devreye giren teknoloji, farkli alternatiflerle ¢6ziimler sunmakta, Ozellikle
ambarlar, kargo firmalar1 ve toptancilar dahil olmak iizere tiim sanayi kollarinda isleri

kolaylastirmaktadir. Bu teknolojilerden en sik kullanilanlarindan biri forkliftlerdir.

Yiikleri kaldirma ve tasimada, kullanim kolayligi, malzeme tasimada farkli atasman
secenekleriyle cok yonliiliigli ve dar koridorlarda kullanilma olanag: forkliftlerin kullaniminm

her gecen giin arttirmaktadir.

Sagladig1 avantajlara ragmen zaman kisitinin getirdigi hizli davranma zorunlulugu yaninda,
forkliftle calismada stok yeri ve ¢alisma alami kisitlariyla da karsi karsiya kalinmaktadir.
Bahsi gegen kisitlara ragmen yiiksek tempodaki ¢alisma bu alanlarda ¢alisanlarin dikkatini

azaltarak is kazalarina yol agmaktadir.

HSE verilerine gore forklift kazalari igyerlerinde meydana gelen tiim ulagim kazalarinin dortte
bire yakin kismim teskil etmektedir[1]. Oliimler ve yaralanmalar ¢alisanlarin hayatlarini tehdit
etmekte ve calisma hayatlarin1 sekteye ugratmaktadir. Kaza, herhangi bir yaralanmaya sebep
olmasa bile, forkliftlere, bina ve eklentilerine, techizata ve mallara ciddi hasarlara sebebiyet

verebilir ki forklift kazalarinda ekseriyetle bu durumla kars: karsiya kalinir.

Mevzuatimizda forkliftler Is Ekipmanlarinin Kullamminda Saghik ve Giivenlik Sartlari
Yonetmeligi[2] kapsaminda ele alinmaktadir. Ulkemizde son yillara kadar uygulanan
tiiziiklerde ¢ok fazla ayrintiya yer verilmekte ve gelisen teknolojiye mevzuat ayak
uyduramamaktaydi, uygulanmaya baslanan yeni mevzuat yaklagiminda genel cergevenin
belirlenip asir1 detaya inilmemesi ise sahada rehberlik ve yonlendirme ihtiyact dogurmustur.
Bu tez, llkemizde hemen hemen tiim sanayi kollarinda yaygin bir sekilde kullanilan
forkliftlerle dair igverenlere ve forklift operatorlerine gerekli rehberlik ve yonlendirmeye katki

saglamak amaciyla hazirlanmistir.

Calismanin ilk kisminda forkliftlerle ilgili genel bilgilere yer verilmistir. Forkliftlerin genel

anlamda bir tanitim1 ve OSHA siniflandirmasi, forklift dengesi, giivenlik kiiltiirii, mevzuat ve
1



standartlara bu bolimde yer verilmistir. Gere¢ ve yontemler boliimiinde, ¢alisma yapilan
isyerleri hakkinda kisa bilgi, secilen is siiregleri ve ¢alismanin hazirlanmasinda kullanilan
miilakatlar, yerinde gozlemler, standartlar ve mevzuat gibi araglar1 kapsayan gere¢ ve
yontemler siralanmaktadir. Bulgular boliimiinde c¢alisma sirasinda standart, mevzuat ve
isyerlerinde goriilen eksiklikler ve sorunlu alanlara deginilmistir. Tartisma kisminda bulgular
literatiirde yer alan referanslar esliginde irdelenirken, ayni zamanda bulgularin ¢alisma
hayatina yansimalar1 degerlendirilmistir. Calisma, is hayatinin diizenlenmesinde hem makro

hem mikro alanda yol gosterecek Onerilerle sonlanmaktadir.



2. GENEL BILGIiLER

Gegtigimiz yillarda forklift kullanimi bir¢cok endiistriyel is ve nakliye isleminde artmaya
baslamigtir. Forkliftler birgok gorevi yerine getirebilen esnek bir nakliye aract olmasinin yani
sira malzeme tasimada kullanilan temel ara¢ haline gelmistir[3]. Ulkemizde istifleme
makineleriyle ilgili olarak forklift tiretimi 197011 yillara dayanmaktadir. Giiniimiizde ise her
sene ortalama 10 bin adet is makinesi ve 10 bin adet de forklift iiretilmekte ve satisa
sunulmaktadir. ISDER’in verilerine gore[4] 2012 senesi igerisinde 10 900, 2013 senesi
icerisinde ise 11 000 forklift satis1 gergeklestirilmelidir.

Tablo 2.1 Yillara Gore Forklift Satislari[4]
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Yillara Gore Forklift Satislari

Forkliftler, sagladiklar1 avantajlarin yani sira dahil olduklar1 kazalar géz oniine alindiginda is
giivenliginin énemli unsurlarindan biri haline gelmektedir. isyerlerinde hemen hemen her giin
forklift kaynakli ramak kalalar ve hafif kazalar meydana gelmektedir. Gerekli onlemler
alimmadiginda veya uygulanmadiginda ise is giinii kayipli kazalar ve olimler kaginilmaz

olmaktadir.

Ulkemizde kazalar, Sosyal Giivenlik Kurumunun (SGK) belirledigi basliklara gore
siiflandirilmaktadir. Bu bagliklar igerisinde forklift kazalari seklinde bir ayrim mevcut
olmadigi i¢in Tirkiye’ye ait ve direkt olarak forklifte O6zel bir istatistiki veri
bulunmamaktadir. Forklift kazalari genel itibariyle devrilen bir cismin altinda kalarak

yaralanma, motorlu tasitin devrilmesi sonucu yaralanma, hareket eden cisimlere ¢arpma,

3



hareket eden cisimlerin arasina sikisma ve motorlu tasitin insana ¢arpmasi gibi basliklarin

altinda kendisine yer bulmustur.

2012 SGK verilerine gore 1139 kisi devrilen bir cismin altinda kalarak, 634 kisi motorlu bir
aracin devrilmesi sonucu, 1006 kisi de motorlu tasitin insana g¢arpmasi sonucu kaza

gecirmistir[5].

Bunun yaninda, NIOSH’un verilerine gore Amerika’da her sene forklift kaynakli kazalarda
ortalama 100 6lim ve 20 000 yaralanma meydana gelmektedir. Bu kazalarin maliyeti 100
milyon dolar olarak tahmin edilmektedir[6]. Avusturalya’nin 4 milyondan az niifusa sahip
Victoria eyaletinde 1985 ve 2001 yillar1 arasinda 46 adet olimli forklift kazast meydana
gelmistir[7]. Kanada’nin Ontario eyaletinde ise Calisma Bakanliginin verilerine gore 1990-

1995 déneminde 18 adet 6liimlii kaza meydana gelmistir[8].

Malzemelerin uygun olmayan sekilde kaldirilip tasinmasindan dolayr ¢ok sayida kaza
meydana geldigi i¢in operatorler, kazalarin ekipmanin gilivensiz veya uygunsuz kullaniminin
yant sira malzemenin uygunsuz veya giivensiz taginmasindan kaynaklanabileceginin farkinda

olmalidir[9].

Forklift kazalari tiim sektorlerde meydana gelmektedir ancak iiretim sektoriinde diger
sektorlere nazaran olimlii kazalarda ciddi bir fark goriilmektedir[7]. Yaya c¢alisanin, dar
koridor ve gecis yollarinin sayica fazlalig1 ve forkliftlerin agirligi bu sektordeki sorunlarin

temel nedenlerindendir[10].

Degisebilir agirlik merkezi ve dar ize sahip olus ara¢ dengesini forkliftlerin temel sorunu
haline getirmektedir. Diger ara¢ kazalarinda oldugu gibi, cogu forklift kazasinda hiz 6nemli
bir faktordiir. Forkliftlerin calistig1 ortam ve seyir hizi, yaya calisanlarin maruz kaldig: riskin
seviyesine direkt etkide bulunmaktadir. Forklift kazalarinin yaklasik %45’ine yayalarin
karistigr gercegi g6z Oniinde bulundurularak, yayalarin yakininda oldugu durumlarda

forkliftlerin hizlart kontrol edilmelidir[11].

Bu tip araglarin kullanilmasinin sebep olacagi ciddi is giivenligi sorunlarina ragmen firmalar,
forklift kullanim1 i¢in ¢cogunlukla tam ve dogru tanimlanmamis prosediirler ve trafik yonetim

politikalar1 kullanmaktadir.



Forklift kullanimina iliskin tehlikelerin ¢ogunun bilinmesine karsin, bugiine kadarki risk
kontrolleri operatoriin korunmasi ve egitimine yogunlasan diisikk seviye miidahaleler

olmustur. Risk ortamini degistirmek i¢in ¢cok az ¢caba gosterilmistir.

Isyerlerindeki yaya forklift etkilesiminin yeteri diizeyde ele alinmamis olmasi agir kazalarmn
ve Olimli kazalarin g¢oguna sebebiyet vermistir[11]. Operatorlerin hata yapmayacagi
varsayimi yetersizdir; bu alanda calisan profesyoneller, miihendislik ve idari kontrollerin
risklerle miicadelede birlikte kullanilmasi gerektigini diisiinmektedir. Bu miidahaleler ileri
seviye lojistik ve trafik miihendisligi ve akilli ara¢ i¢i teknolojilerinin kullanimin

icermelidir[12].

Sonug olarak ergonomistler ve diger profesyoneller i¢in bu alanda kat edilecek ¢ok yol
bulunmaktadir ancak insan faktorleri konusunda giiniimiize kadar alanda 6nemli ¢aligsmalar
yapmis Hella ve arkadaglari (1991)[13] ve Solman (2002)[14] disinda ¢ok az c¢alisma
gerceklestirilmistir. Forklift kazalarin siklikla goriildiigi yerlerde tanitim amagh basarili bir
arastirma projesi yapilmasinin forklift giivenligini gelistirme isteginde olan insanlarin ilgisini
cekecegi ve profesyonelleri alanda gilivenli calisma konusunda gelistirecegi kanisina
vartlmistir. Bu tarz bir proje isyerinde yenilikler tasarlama ve uygulamanin zorluklarin1 ve
sagladig: firsatlar1 ortaya koyacak ve kanun koyucular, arastirmacilar ve kuruluslara faydal

dersler verecektir[15].
2.1. FORKLIFT

Forklift, agir yiikleri ¢atallar1 ve zaman zaman kullanilan atasmanlari aracilifiyla kaldirma,
tasima ve yiikleme amaglariyla kullanilan bir tiir is ekipmanidir. Forkliftler genellikle

paletlerin lizerine konulan yiikleri kaldirma, tasima ve istiflemede tercih edilir.
2.1.1. Forklift Stmiflandirmasi

Forkliftler, iilkemizde yaygin olarak giic kaynaklari ve tahrik mekanizmalarina gore
smiflandirilmaktadir. Gili¢ kaynaklarina gore forkliftler benzinli, dizel, LPG’li ve
akiilii(bataryali) olmak iizere dorde, tahrik mekanizmalarma goére ise debriyajli, tork
konverterli, hidrostatik ve elektrik motorlu olmak {izere yine doérde ayrilmaktadir. Ancak bu
calisma kapsaminda Endiistriyel Forklift imalatgilar1 Birliginin (ITA) belirledigi ve Amerikan
Is Saghg ve Giivenligi Yonetiminin (OSHA) benimsedigi, aym zamanda diinyada yaygin


http://tr.wikipedia.org/wiki/Y%C3%BCk
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=%C4%B0%C5%9F_makinesi&action=edit&redlink=1

olarak kullanilan simiflandirmadan faydalanilacaktir[16]. Bu siniflandirmaya gore forkliftler

yedi gruba ayrilmaktadir:

Grup-1 Denge Agirlikli Siiriiciilii Tip Elektrikli Forkliftler
Grup-11 Elektrikli Depo-Tipi Forkliftler

Grup-111 Elektrikli Yaya-Kumandali Forkliftler

Grup-1V Igten Yanmali Motorlu Dolgu Lastikli Forkliftler
Grup-V Igten Yanmali Motorlu Havali Lastikli Forkliftler
Grup-VI Motorlu Cekiciler

Grup-VII Teleskopik Bomlu Arazi Forkliftleri

2.1.2. Forklift parcalar

Siperlik (ROPS)

‘M—‘_ Far ve korna

/)

Kizak

Kaldirma Pistonu
Direksiyon

Koltuk
Ayna (Dayanak) —@ Tip etiketi
@ Kargi agirhk

Catal tastyict
Catal

Arka
tekerlekler tekerlekler

Yatirma(tilt)
Pistonu

Sekil 2.1 Forklift parcalar:
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=  Kizak: Kizak yiikiin kaldirilmasini ve indirilmesini saglayan dikey destektir.
= Catal tasiyici: Catallarin baglandig1 veya monte edildigi destek yapisidir.

= Ayna (Dayanak): Catal tasiyicisina baglanmakta ve yiikiin geriye dogru kaymasini
onlemektedir. Yiklerin kizaga dogru kayip operatore ¢arpmasini engellemenin yani sira

piston hortumlarini korumaktadir.
= Catal: Catal tasiyiciya baglh yiik yerlestirilen dirsekli kollardir.

= Kaldirma silindiri: Siitun, catallar ve ¢atal tasiyici ile dikey olarak kaldirilabilecek yiik

miktarin1 kontrol etmektedir.

»  Siperlik (Ust koruyucu): Operatérii diisen nesnelerden korumak igin bas iistii koruma

saglayan cat1 yapidir.

= Yatirma (Tilt) Pistonu: Kizak, catallar ve catal tasiyicinin dikey pozisyondan one ve

arkaya yatirilma miktarini ayarlar.

= Tip etiketi: Bu etiket forkliftin ¢alisma 6zelligi ile ilgili bilgileri igermektedir. Bu
plakada imalat tarihi, azami ylik kaldirma kapasiteleri ve ilave kaldirma yiikseklikleri

bulunur.

»  Kars1 Agirhik (Denge Agirhik): Forkliftin kaldiracagi maksimum yiike gore hesaplanmis
ve arka tarafa sase lizerine yerlestirilmis veya gdvdeye civatalarla bagl bloklardir. Bu

agirlik, tretici tarafindan makineye yiik altinda denge saglamak i¢in yerlestirilmistir.

= Direksiyon: Forkliftin sevk ve idaresini saglar. Direksiyonun saga sola dondiriilmesi ile
basinglt hidrolik yaginin doniis silindirlerine gonderilmesi temin edilir. Direksiyona rahat
kullanim i¢in topuz ilave edilmistir. Sag elin, levyelerin kullanimi i¢in bosta olmasi
gerekir. Normal olarak doniis tekerlekleri arka tekerleklerdir. Ancak bazi 6zel durumlar

ve dar yerler i¢in dort tekerlekten doniis yaptirilabilen forkliftler mevcuttur.

2.1.3. Lastik Tipleri

Lastikler, forklift se¢iminde ve kullaniminda bir diger dnemli parametredir. Ornegin engebeli
bir arazide normal fabrika ortaminda kullanilan lastikler kullanilamaz. Engebeli araziler i¢in
genellikle dolgu lastik kullanilir. Calisma amaciniza gore sececeginiz bu lastikler farkli

dayanim karakteristiklerine sahiptir:



1-  Pnomatik lastikler kauguktan yapilir. Dizaynlari bu lastikleri daha dayanikli hale
getirmektedir. Kesik, yirtilma ve igyerinde meydana gelen benzer darbelere karsi daha

saglamdir.

2-  Poliiiretan lastikler pnomatik kadar darbe dayanikli olmasa da patlama ve diizlesmeye
kars1 yliksek dayanima sahiptir. Poliliretan dolgusu, engebeli arazilerin yam sira
teleskopik tastyicilar, insan kaldirma araglari igin bu tip lastiklerini tercih edilmesini
saglamaktadir. Dizayn1 engebeli arazide siirlis kalitesini arttiracak sekilde darbe
emilimine sahiptir. Bu tipin en biiyiik artis1 ise pnomatik lastiklerine gore iki kata kadar

daha fazla yiik tasima kapasitesidir.

Asinmig
Lastik

Sekil 2.2 Asinmis Lastik Goriiniimii

Tekerlek; belli bir siire, belli bir 1s1 ve basing altinda, istenilen sekil ve boyutta pisirilen

kauguk (lastik) ile kord bezleri ve gelik tellerden meydana gelen bir arag pargasidir. Gorevi:
1- Aracin yiikiinii tagimak,

2- Aracin hareketini ve durmasini saglayan siirtiinme kuvvetlerini yola iletmek,

3- Aracin yoniinii istendigi gibi degistirmek veya sabit tutmak,

4- Yol sarsmtilarin1 absorbe etmektir.



Fazla sisirilmis bir lastik siirlisli sertlestirir ve lastik dislerinin sirtin orta kismindan anormal
asinmasina yol agar. Lastigin yol tutusu zayifladigindan frenleme esnasinda direksiyon
hakimiyeti azalir. Daha fazla kesik darbe olusur. Lastigin normalin altinda bir basingla

sigirilmesi sirtin her iki yanindan anormal aginmasina neden olur.

2.1.4. Forkliftin Dengesi

Aracin agirhk
merkezi (Yiksiz)

>
>

Aracin Agirhk Merkezi
ve Maksimum Yiik
(Teorik olarak)

Sekil 2.3 Forkliftin dengesi

Sekil 2.3’de yiiklemeden 6nce ve maksimum yiik tasinirken aracin teorik agirlik merkezi
gosterilmektedir. Arag¢ yiiklendiginde yeni agirlik merkezi B-C ¢izgisine dogru kayar. Teorik
olarak, maksimum yiik yiiklendiginde agirlik merkezi B-C ¢izgisi lizerinde olacaktir. Giinliikk

uygulamada, yeni agirlik merkezi hi¢cbir zaman B-C ¢izgisi lizerinde olmamalidir.

Ek denge agirliklari, forkliftin agirlik merkezinin A noktasina dogru kaymasina ve forkliftin
yanal olarak daha dengesiz olmasina sebep olacaktir. Sekil 2.4’de forkliftin catallarina yiikiin
alinip kaldirma islemi gerceklestirildiginde forkliftin yiiksiiz haline gore agirlik merkezinin
nasil etkilendigi goriilmektedir. Daha sonra da bahsi gegecegi lizere forkliftlerin ani manevra
yetenegine sahip olmamasi1 ve buna dikkat etmeyen siiriiciiler dolayisiyla meydana gelen

kazalarin temel sebebi Sekil 2.4’de goriildiigii gibi dengesinin saglanamamasidir.
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Sekil 2.4 Yiikiin denge noktasina etkisi

2.1.5. Giivenlik Sistemleri
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Sekil 2.5 Giivenlik Sistemleri

Forkliftte yer alan giivenlik sistemleri genel haliyle Sekil 2.5°te belirtilmistir. Isyerindeki
tehlikelere bagli olarak ve kullanilan forklift tipine gore forkliftte emniyet kemeri veya
operator kisitlayici gibi bir operatér koruyucu sistem ile devrilmeye karsi koruyucu yapi

(ROPS) vel/veya diisen nesnelere kars1 koruyucu yap1 (FOPS) bulundurulmalidir.
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Ozellikle galisanlarla veya diger ekipman ve nesnelerle ¢arpisma riski bulunan yerlerde uygun
uyari sistemleri yerlestirilmelidir. Uyar1 sistemleri kornalar, yanip sonen bas {istii 1s1klar1 veya

doniis alarmlarini igerebilir.

Paletli yiik tasiyan isyerleri bu islemi daha giivenli bir sekilde yapabilmek i¢in forklift MCSM
benzeri sistemler kullanabilir. Bu tarz bir sistem operatoriin aractan ¢ikmasi gerekliligini
tamamen ortadan kaldirmaktadir. Operatér normal kontroliinii yapmakta ve paleti kamera

destegiyle yonlendirmektedir. Sistem konumlandirma ve yerlestirilmesi isi otomatik olarak

tamamlanmaktadir[17].

Sekil 2.6 Kamera sistemi aracihgiyla paletin forklifte yerlestirilmesi[17]

2.1.6. Forklift catallar:

Forklift ¢atallarinin yiik destek elemanlari, farkli yiik ve sikliklarda yilikleme ve bosaltma
cevrimleri ve diizensiz ylizey kosullarindan gelen titresimler gibi tekrarli gerilme kosullarina

maruz kalmaktadir[18].

Catal araliklarinin yiikiin agirlik merkezine gore dengelenerek aralanmasi ve yiikiin daima
diizgiince istiflenerek taginmasi, uygun biiyiikliikkte bir palet kullanimi, catallarin yiikiin

altinda olabildigince genis aralikli tutulmasi, yiikiin her iki catala esit dagitilmas1 ve tek catal
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kullanilarak tasima yapilmamasi gatallara binen yiikiin artmamasini boylelikle gatallarin

giivenli ¢alisma Omriiniin artmasini saglayacaktir.

Forkliftlerin fonksiyonel birimleri olan ¢atallar, yiikleme ve bosaltma isleminin gergeklestigi
ve zaman zaman atasmanlarla beraber kullanilan pargalardir. Kapasitesinde yiik tasiyabilmesi
icin bu catallarin ve tasiyici tablalarin uygun konumlamada kullanilmasi gerekmektedir.
Forkliftlerin ¢atal kollarinin ve ¢atal kol tasiyici tablasinin baglama boyutlart TS 10123 ISO
2328 standardinda belirtilmistir[19].

Catal kollarin ¢atal kol tablasinin uglarindan yanal olarak kaymasini 6nlemek i¢in tahditler
bulunmalidir. Forklift ¢atallar ile ilgili olarak 2001 senesinde yaptig1 ¢alismada Figueiredo,
yaptig1 vaka ¢alismasiyla catal dirseklerinin i¢inde bozuk calisma alani kosullarindan dolay1
yorulma catlagi olusmaya bagladigini ortaya koymustur. Bazi kullanim durumlarinda
belirtilen limitlerin iizerinde statik yiiklerin olusabildigi belirtilmistir. Diiz olmayan zeminde
goreceli olarak yiiksek hizlarda gidilmesinin forkliftin iizerine yliksek dinamik yiikler

yiikledigi ifade edilmistir[20].

2.1.7. Forklift Uyan Isaretleri

/\ DIiKKAT i -
v/ |

FORKLIFTE

ASIRI YUK

YOKLEME =

Sekil 2.7 Forklift Uyar: Isaretleri

DIKKAT, ONEMLI, UYARI vb. is saghig ve giivenligi uyar isaretleri forkliftlerle yapilan
calismalarda bir tehlikeli durum ya da tehlikeli davramisa karsi olas1 bir yaralanmayi
engellemek icin kullanihir. isveren, 6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanununun 10 uncu
maddesinin birinci fikras1 geregince isyerinde gercgeklestirilen risk degerlendirmesi
sonuclarina gore; isyerindeki risklerin ortadan kaldirilamadigi veya toplu korumaya yonelik

teknikler veya isin organizasyonunda kullanilan 6nlem, ydntem veya siireglerle yeterince
12



azaltilamadig1 durumlarda, Saglik ve Giivenlik Isaretleri Yonetmeliginde yer aldig1 sekliyle

saglik ve giivenlik isaretlerini bulundurur ve uygun yerlerde kullanilmasini saglar[21].
2.1.8.1ILO’nun forklift hakkinda belirttigi risk ve kontrol 6nlemleri

Uluslararasi ¢aligma hayatina yonelik calismalar yiiriiten ILO, forklift operatorlerinin

karsi karsiya kaldigi riskleri s0yle siralamistir[22]:

»Forkliftler bazen asir1 yiikleme, dogru olmayan yiik yerlestirme, siirlis ve isletme

hatalar1 veya yetersiz bakim gibi sebeplerden devrilebilir.

»Forklift operatorleri, aractan yilik diistiiglinde veya istiflenmis yiik ¢oktiigiinde ciddi

travmalarla kars1 karsiya kalabilir.

»Forklift operatorleri, zamanla uygun olmayan oturma, titresim ve asiri fiziksel efor

kaynakli sirt, boyun, el ve kol agris1 yasayabilir.
ILO, 6nleyici tedbir olarak asagidakileri onermektedir[22]:

»>Paletleri giivenli sekilde istifleyin ve sabitleyin, anma kapasitesi ve tavsiye edilen

maksimum yiiksekligi agsmayiniz.
» Devrilmeye karsi koruma sistemi monte ediniz. (ROPS vb.)

» Giiriilti diizeyleri ve tipine gore uygun kulak koruyucu kullaniniz — tedarik¢inize veya

bir uzmana daniginiz.

» Ellerinizi kimyasala dayanikli eldivenlerle koruyunuz; uygulanabilir degilse koruyucu

krem kullaniniz.
»Uygun goz koruyucu giyiniz; giivenlik amirine veya tedarik¢inize danisiniz.

»Dizel veya benzinle galisan forklifti kapali veya yeterli havalandirma saglanamayan

alanlarda kullanmayin; elektrikle ¢alisan forklift kullaniniz.
» Forklift zeminden toz kaldiriyorsa solunum koruyucu kullaniniz.

» Ergonomik olarak tasarlanmis sofor koltugu monte ediniz.
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2.1.9. Forkliftle cahisma yapilan ortam

Tim Horberry ve arkadaslari[23] 2003 yilinda yaptiklart ¢caligmada yaya ile forklift trafigini
ayirmanin 6nemini sorgulamis ve kontrol dnlemleri uygulayarak oncesi ve sonrasindaki yaya-
forklift etkilesim sayisin1 degerlendirmistir. Horberry, bu ¢aligmada literatiirde kabul gérmiis

kontrol hiyerarsisine bagli kalmistir:

(1) Calisma ortamini forkliftlerle yayalarin higbir durumda karsilasmayacagi sekilde dizayn

ederek problemi ortadan kaldirin.

Bu adimin 6rnek bir ¢izimi yapilmis ve yaya-forklift trafiginin tamamen ortadan kaldirilmasi
icin Sekil 2.8’de gortildigii gibi bir iist gegit Onerisi getirilmistir. Ancak bu kontrol 6nleminin

maddi sebeplerden dolay1 uygulanamadigi belirtilmistir.

Sekil 2.8 Forklift yaya ayrim icin 6rnek bir is ortaminin goriintiisii[23]

(2) Forkliftler ve yayalar arasina gegici veya kalici engel koyun.

(3)Forklift ve yaya trafiginin kesistigi noktalarda uyar1 ve isaretlemeleri, gorinirligi ve diger

trafik kural ve uygulamalarini gelistirin.

Yapilan ¢aligma sonunda uygulanan kontrol 6nlemleri hem yaya-forklift etkilesimini azaltarak

hem de bu etkilesimlerin olasi1 risk diizeyini diisiirerek daha giivenli bir ¢aligma ortami

olusturmustur. Caligmada da belirtildigi gibi forkliftle glivenle calisabilmek icin operatore
14



giivenli ¢aligma egitimi verilmesi ve kisisel koruyucu donanim temin edilmesi yeterli degildir.
Ulkemizde, yayinda da belirtilen ekonomik sebeplerden dolayr kontrol 6nlemleri
hiyerarsisinin ilk adim1 uygulanamamaktadir. Ikinci ve iiciincii adimlar i¢in ise Peter Warr’un
belirttigi gibi [24] (2002), organizasyonel ¢alisma diizeninde forklift igin gerekli giivenlik
tedbirlerini uygulamak oldukga zor bir siirectir. Is giivenligi uzmanlar1 veya hat miithendisleri
tarafindan Onerilen iyilestirmelerin maddi ve idari sebeplerden dolayr sahaya yansimadig:

durumlar sik¢a yasanmaktadir.

2.2. GUVENLIK KULTURU

Uttal, “Giivenlik kiiltiirii”’nti davranigsal normlart ortaya koymada kuruluslarin yapilart ve
kontrol sistemleriyle etkilesen ortak degerler(neyin énemli oldugu) ve inanglar(islerin nasil

yuridiigii) olarak tanimlamistir[25].

Organizasyonel kiiltlir, hazir bir formdan bir anda ortaya c¢ikmaz. Organizasyonlar,
organizmalar gibi adaptasyon siireci gecirirler. Giivenlik kiiltiirii bolgesel sartlara, yasanmig
olaylara, liderlik karakterine ve isgiiclinlin mizacina gore kademe kademe gelisir ve

sekillenir[26].

Yetigkinlerin davranig ve inanglarin1 direkt ikna metotlariyla degistirmek zordur.
Organizasyonel kontrollerle belirlenmis sekilde davranmak ve hareket etmek diisiinmeye ve

sonunda inanmaya gotiirebilir.

Neredeyse her tehlikeli is tiiriinde ise Ozgii kaza sekillerinin farkinda olmak miimkiindiir.
Buna ragmen hataya yonelten is tanimlar1 ve is kosullarim1 da kapsayan ortam faktorleri

insanlar1 ayn1 akibete stiriikleyecek giice sahiptir.

Ideal bir giivenlik Kiiltiirii, liderligin karakterinden veya mevcut ticari kaygilardan uzak,
isleyise dair tehlikelere yonelik gosterilen direnci maksimum seviyede tutma amacina gotiiren

bir mekanizmadir.

Isyerinde her zaman uyaric1 ve haber verici kazalar olmayabilir. Bu gibi istenmeyen olaylarin
yoklugunda, akilc1 ve kurallara riayet eden bir farkindalik halini tesvik etme ve sonrasinda
stirdiirmenin en iyi yolu dogru veriyi toplayabilmektir. Bu, sistemin dnemli habercilerinin
diizenli proaktif kontrollerinin yan1 sira olay ve ramak kalalardan bilgiyi toplayan, analiz eden

ve bu bilgiyi paylasan bir giivenlik bilgi sistemi olusturmay1 gerektirir.
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2.3. YASAL MEVZUAT ve STANDARTLAR

Forkliftler, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhiginin ¢ikarmis oldugu Is Ekipmanlarinin
Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Yonetmeliginin igerisinde kendisine yer
bulmustur[2]. Bir forklift i¢in asgari gerekler EK | 3.1.5 maddesinde siralanmis ve periyodik
kontroller ile ilgili hususlar Ek IIT’te ilgili standartlara atifta bulunarak kapsama alinmustir.

Ilgili madde asagida yer almaktadir:

“3.1.5. Uzerinde bir veya daha fazlacalisanin bulundugu forkliftlerin devrilmesinden

kaynaklanan risklerin azaltilmasi igin;
a) Siirlicii i¢in kabin bulunur veya
b) Forklift devrilmeyecek yapida olur veya

c) Forkliftin devrilmesi halinde, yer ile forkliftin belirli kisimlari arasinda tasinan ¢alisanlar

icin, yeterli agiklik kalmasini saglayacak yapida veya

¢) Forklift, devrilmesi halinde siiriictiniin forkliftin parcalari tarafindan ezilmesini nleyecek

yapida olur.”

Kaldirma ve Iletme Ekipmanlari tablosunun notlarinda, Kapasitesinin altinda kullanilacak
kaldirma araglarinda beyan edilen kaldirilacak azami yiikiin goriinecek sekilde isaretlenmesi
gerektigi belirtilmistir. Beyan edilen yiikiin iistiinde bir agirligin kaldirilmasinin s6z konusu
oldugu durumlarda kaldirma aracinin, kaldirilacak yiikiin miktar1 esas alinarak yonetmelikte
belirtilen kriterler cercevesinde teste tabi tutulmadan kullanilamayacagi ifade edilmistir.
(Beyan yiikii; kaldirma aracinda igveren tarafindan beyan edilen kaldirilacak azami

agirhiktir.)

[s Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y®6netmeliginde yiik kaldirmada
kullanilan i ekipmani ile ilgili hiikiimler kisminda kaldirma aksesuarlarinin, sapanin sekli ve
yapist dikkate alinarak, kaldirilacak yiike, kavrama noktalarina, baglanti elemanlarina ve
atmosfer sartlarina uygun olarak segilmesi ve kaldirmada kullanilan baglanti elemanlarinin
kullanimdan sonra sokiilmemesi durumunda, bunlarin 6zellikleri hakkinda kullanicilarin bilgi

sahibi olmasi i¢in belirgin bir sekilde isaretlenmesi gerektigi belirtilmistir.
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Bu Yonetmelik uyarinca forkliftlerde periyodik kontroller, TS 10689, TS EN 1757-2, TS ISO
5057, TS 10201 ISO 3184, TS ISO 6055, TS ISO 1074 ve FEM 4.004 standartlarinda

belirtilen kriterlere uygun olarak yapilmalidir.

Bahsi gecen yonetmelikte forkliftlere dair atif yapilan diger standartlar ve bu standartlarin

genel olarak icerdigi hususlar asagida yer almaktadir:

TS 10125 istif Makineleri (Forklift)-Kancah Tip-Catal Kollar-Terimler Standardi, istif

makinalarinda kullanilan ¢atal tip kollar ile ilgili terimler ve terimlerin tariflerine dairdir[27].

TS 10124 Istif Makineleri (Forklift)-Catal Kollar-Boyutlar Standarda, istif makinalarinda

kullanilan kancali tip catal kollarin tasarim boyutlarina dairdir[28].

TS I1SO 5057- Endiistriyel Araclar- Kullanimda olan Forklift catal kollarinin Muayenesi
ve Tamiri Standardi, kullanimda olan biitiin forklift tiplerinin dolu kesitli kollarinin

muayene ve tamir metotlarini kapsar.

TS 1SO 5057 standardina gore ¢atal kollar, 12 aydan fazla olmayan araliklarda ve herhangi bir
hasar veya kalict sekil tespit edildiginde muayene edilmelidir[29].

TS 10823 ISO 2330 Forkliftler Catal Kollar Teknik Ozellikleri ve Denenmesi Standard,
dolu kesitli catal kollarm imali, denenmesi ve isaretlenmesi ile ilgili 6zelliklerini ve her tip

baglantilarin 6zelliklerini kapsar[30].

TS 10123 ISO 2328 istif Makineleri (Forkliftler)-Kancah Tip Catal Kollar ve Catal Kol
Tasiyic1 Tablalari-Baglama Boyutlar1 Standardinda forkliftin anma kapasitesi (nominal
kapasite) ve catal kolun tipine bagli olarak ¢atal kollarin ve/veya diger elemanlarinin
degistirilebilirligine miisaade eden istif makinalarimin kancali tip catal kollar ve ¢atal kol

tastyici tablalarinin boyutlari ve bazi ilave 6zelliklerini kapsar[19].

TS I1SO 1074 Karst Agirhkh istif Makinelerinin kararlihlk deneyleri Standardi, Kars:
agirlikl istif makinalarinin (forkliftler) kararliliklarini dogrulamak igin yapilan temel
deneyleri kapsar. Bu standart, kizagi yatabilen veya yatirilamayan, makina tizerindeki
operatdr veya makina disindaki bir operatdr tarafindan kumanda edilen, anma kapasitesi 50

000 kg’a kadar olan (dahil) kars1 agirlikli istif makinalarina uygulanir[31].

TS 10201 ISO 3184 istif makineleri — ulastirma ve ayakh tip — kararlihk deneyleri

Standarda, siiriicii kumandali veya ayr1 bir operatorlii, beyan kapasitesi 5000 kg’a kadar olan
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egimlendirilebilen veya egimlendirilemeyen kizakli ya da ¢atal kollu ulasma (geri ¢ekilebilir
kizakl1 veya ¢atalll) ve acik ayakli tip istif makinalarinin kararliligin1 dogrulamak tizere temel
deneyleri kapsar. Ayn1 zamanda yiik tasima atasmani ile donatilan ayn1 sartlar altinda ¢alisan

makinalara da uygulanir, serbest salinimli asil1 yiikleri tasiyan makinalara uygulanmaz[32].

TS 10689 Paletli istifleyiciler ve yiiksek kaldirma platformlu istif makineleri kararhhk
deneyleri Standardi, 5000 kg’a kadar (dahil) kaldirma kapasiteli paletli istifleyiciler ve
yiiksek kaldirma platformlu istif makinalarinin kararlilik deneylerini kapsar. Yik kaldirma
durumunda bom ve catal kollar1 ileri, geri veya saga sola yatirabilen istif makinalarinin

kararlilik deneylerini kapsamaz[33].

Icten yanmali motorlarin kivileim kaynagi olusturmasi parlayict ve patlayici ortamlar
acisindan da risk teskil etmektedir. Avrupa Birligi Mevzuati, bu konuyu kapsayan iki ATEX
direktifi ortaya koymustur; potansiyel patlayici ortamlarda c¢alisan endiistrileri ele alan ATEX
1999/92/EC ve tehlikeli alanlarda ekipman kullanilan endistrilere yonelik ATEX
94/9/EC[34,35]. Bu iki direktif, AB iiye iilkelerinde ulusal mevzuatlara Ingiltere’de Tehlikeli
Maddeler ve Patlayict Ortamlar Yonetmeligi (DSEAR) oOrneginde gorildiigi gibi
uygulanmaktadir. Ulkemizde ise Calisanlarin Patlayic1 Ortamlarin Tehlikelerinden Korunmasi
Hakkinda Yo6netmelik adi altinda uyumlastirilmistir. Ayrica treticilerin, Gaz Yakan Cihazlara
dair Yonetmelikte cihazlarin tasarimi ve konstriiksiyonunun, dis nedenlerden kaynaklanan bir
yangin durumunda patlama riskini asgari diizeye indirecek sekilde iiretmesi gerekliligi
belirtilmistir. Ayrica, yine ayn1 yonetmelikte kapali mekanlarda ve odalarda kullanilacak olan
cthazlarin, s6z konusu mahallerde yanmamis gazin tehlikeye sebep olacak sekilde birikmesini
engelleyen 6zel bir donanima sahip olmasi gerektigi, bu tip donanimlar1 bulunmayan
cihazlarin ise yanmamis gazlarin birikip tehlikeli boyutlara ulasmamasi i¢in sadece yeterli

derecede havalandirmaya sahip alanlarda kullanmasi gerektigi ifade edilmistir.

MYK, meslek standartlarini temel alarak, teknik ve mesleki alanlarda ulusal yeterliliklerin
esaslarini belirlemek; denetim, 6lgme ve degerlendirme, belgelendirme ve sertifikalandirmaya
iliskin faaliyetleri yiiriitmek iizere calisan bir kurulustur. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlhiginin ilgili kurulusu olan MYK kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve mali 6zerklige

sahip, 0zel biitgeli bir kamu kurumudur.

Kurum, temel gorevi olan Ulusal Mesleki Yeterlilik Sistemini kurma ve igletmeye istinaden

forkliftlerle ¢alisma konusunda ilgili taraflarla ortak calisarak 3 yeterlilik ve 3 standart ortaya
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cikarmistir[36]. Konu ile alakali ulusal yeterlilik olarak liman forklift operatorii, endiistriyel
tagimact ve liman saha istif makineleri operatorii (Crs ve Ers), Meslek Standardi olarak Liman
Saha Istif Makineleri Operatorii, Is Makinesi Bakim ve Onaricis1 ve Endiistriyel Tasimaci

bulunmaktadir.

Tablo 2.2 Forkliftlerle ilgili Ulusal Yeterlilikler[36]

Liman Forklift ) Ulastirma,  Lojistik
12UY0088-3 Seviye 3

Operatorii ve Haberlesme
13UY0145-3 Endiistriyel Tagimaci | Seviye 3 Otomotiv

Liman Saha Istif
12UY0064-3 Makineleri Operatorii | Seviye 3

Ulastirma,  Lojistik

ve Haberlesme
(Crs Ve Ecs)

Tablo 2.3 Forkliftlerle ilgili Ulusal Mesleki Standartlar[36]

Is Makinesi Bakim
13UMS0368-4
ve Onarimcist

10UMS0045-3 ‘ Endiistriyel Tasimaci

Endiistriyel tasimaci, 6zel baglama ve sabitleme yontemlerini kullanarak isyerlerindeki her
tiirlii endiistriyel yiikii kaldiran, tagiyan ve dnceden belirlenmis konumuna giivenli bir sekilde
yerlestiren kisi olarak tanimlanmistir[37]. Direkt olarak forkliftle ilgili ve tiim endistriyi
ilgilendiren mesleki yeterlilik, 10UMS0045-3 kodlu Endiistriyel Tagimaci yeterliligidir.

Bu yeterliligin sadece forklift kullanimi i¢in alinmasi durumunda {i¢ zorunlu, bir de se¢gmeli
birimden ilgili siavlarin gegilmesi gerekmektedir. Yani aday, zorunlu olarak “Is Saghg ve
Giivenligi, Cevre Yonetim Sistemleri”, “Kalite Yonetim Sistemi” ve “Is Organizasyonu, On
Kontroller ve Bakimdan”, se¢meli olarak ise “Endiistriyel Forklift, Istif Makinesi ve
Transpalet Kullanimindan” modiillerinden yeterlilik saglamalidir. Farkli modiillerden sinava
tabii tutulacak operatoriin G sinifi ehliyete sahip olmasi 6n sart olarak konmustur. Ayrica her

modiil i¢in operatoriin bazi egitimleri almig olmasi tavsiye edilmektedir.
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Forklift operatorii egitiminde yasanilan sikintilari tespit eden Tiirkiye Is Makinalari
Distribiitorleri ve Imalatgilar1 Birliginin (IMDER), Endiistri Meslek Liselerinin forklift
operatorii egitimi verebilir hale gelebilmesi i¢in bir ¢alismasi yiiriitmektedir. 7 bolgede 7

okula malzeme tedariki saglanma ve egitimlere yonelik gerekli calismalar siirdiiriilmektedir.
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3. GEREC VE YONTEMLER

Literatiir Arastirmasi Yapilmasi

Veritabanlarmin
Incelenmesi

Ulusal ve Uluslararasi

Mevzuatn incelenmesi Standartlarin Incelenmesi

Saha Ziyaretlerinin Gergeklestirilmesi

Is Giivenligi Profesyonelleri, Formen ve

Grozloml ot Vil Operatorlerle Miilakatlar

Tez yaziminin tamamlanmasi

Mevzuat ve standartlarla saha
ziyaretlerinin kayitlarinin
karsilastirilmasi

Saha ziyaretlerinin Literatiir ve kayitlarin
kayitlarinin tutulmasi derlenmesi

Sekil 3.1 Tez ¢alismasi is akis semasi
3.1. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirma, mevcut yonetmelik ve standartlarin incelenmesi, sahada mevcut durumun ve yasal
mevzuatin yansimalariin gézlemlenmesi, eksik olan noktalarin tespiti, forklift kazalarinin
arkasindaki sebeplerin incelenmesi, sahadaki mevcut koruma 6nlemlerinin degerlendirilmesi

ve gerekli kontrol dnlemlerinin 6nerilmesi amaciyla gerceklestirilmistir.

3.2. ARASTIRMA HAKKINDA BILGI

Arastirma kapsaminda ilgili ulusal ve uluslararast mevzuat ve standartlar incelenmistir.
Isyerlerinde is giivenligi uzmanlari, formen ve operatdrlerle miilakat yoluyla goriisiilmiis, is
giivenligi uzmanlarina trafik organizasyonu ve forklift kullanimina dair sorular sorulurken,
operatorlerin araglar1 hakkinda bilgi birikimi ve giivenlik uygulamalarina hakimiyetlerinin

tespiti igin sorular sorulmus ve goriisleri alinmistir. Ayrica sahada kullanilan forkliftlerin
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giivenli olup olmadiginin incelenebilmesi agisindan miilakat ve gozlemlere ek olarak Tablo

3.1’de yer alan kontrol listesi uygulanmaistir:

Tablo 3.1 Uygulanan Kontrol Listesi

Aracin lastik tipi nedir? Havali Dolgu

Araci firma disinda kullantyor musunuz? Evet Hayir

Tip etiketi var mi1? Evet Hayir

Yiik cizelgesi var m1? Evet Hayir

Sesli ve gorsel ikaz sistemi mevcut mu? Evet Hayir

Uygun bir FOPS var mi1? Evet Hayir

Asinmis lastik var m1? Evet Hayir

(Varsa)Atagmanin yiik hesab1 yapilmig mi1? Evet Hayir

Hiz sinirlayici sistem var mi1? Evet Hayir

Hangi tip forklift kullanmaniz gerektigini biliyor
Evet Hayir
musunuz?

Mesleki yeterlilik konusunda bilginiz var m1? Evet Hayir

3.3. ISYERI BILGILERI

Arastirma icin Istanbul’da bir otobiis fabrikasma, Ankara’da bir bakim merkezine, ii¢ adet

imalat sektoriinde faaliyet gosteren fabrikaya, savunma sanayiinde faaliyet gosteren bir
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fabrikaya ve toptan satis yapan iki adet market olmak {izere 8 isletmeye ziyaret

gerceklestirilmis ve 18 forklift gozlemlenmistir.

Tez ¢alismasi igin, insan ve arag trafiginin, 6zellikle forkliftlerin, etkilesiminin yogun oldugu
isyerleri se¢ilmistir. Bunun yaninda trafik yogunlugu az olan ve siirekli olarak degil sadece
ihtiya¢c ortaya ciktiginda forklift kullanan isyerlerinde de gozlemler yapilmistir. Bu
igyerlerinin ¢ogunlugu, insan forklift etkilesiminin ve operatdr davranislarinin yakindan
gozlenebilecegi, teknik gelismelerin uygulanip sonuglarinin degerlendirilebildigi isyerleri
oldugu i¢in secilmistir. Fiziksel ve organizasyonel bariyerlerin gézlemlenmesi tez ¢aligmasi
acisindan Onem arz etmektedir. Ayrica, psikolojik baski faktorlerinin (zaman baskisi,
amirlerin yonlendirmeleri) yogun olarak yasandigi yerlerde bu tip faktdrlerin operatorlere
nasil yansidigi (yiiksek hizda kullanma, manevralarda normal prosediirlere uymama, bakim ve

kontrollerde karsilasilan durumlar) gézlenmeye ¢alisiimistir.

3.4. SECILEN iS SURECLERI HAKKINDA BILGI

Forkliftle yapilan c¢alismalarda isletme icinde forkliftin gorev aldigi tiim siiregler
gozlemlenmistir. Yiike yanasilmasi, yiikiin catallar vasitasiyla forklifte yiiklenmesi, uygun
yikleme ve istifleme yontemleri, forkliftin fabrika ici arag¢ trafigine dahil olusu, trafikte
ilerleyisi ve yiikiin gidecegi yerde bosaltilmasi siirecini de kapsayan forkliftle gergeklestirilen

tiim stirecler tez ¢alismasi kapsaminda ele alinmis, gozlemlenmis ve incelenmistir.
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4. BULGULAR

Tez calismast kapsaminda ulusal ve uluslararast yasal mevzuat, rehber ve standartlar
incelenmistir. Sahada operatorler gozlemlenmis ve forkliftlerle calismada is sagligi ve
giivenligi siireglerinde aktif olan is glivenligi uzmanlari, formenler ve operatorlerin goriisleri
alinmis ve bu kisilerin de konu hakkinda bilgi birikimleri degerlendirilmistir. Ozellikle
mevzuatin sahaya yansimasi gozlemlenmeye calisilmigtir. Calisma sonucunda ulagilan bilgiler

asagida yer almaktadir:

e Tiirkiye ¢apinda Endiistriyel Tasimact konusunda belgelendirilmis 2015 itibariyle tek
kurulus bulunmaktadir[38]. Mesleki Yeterlilik Kurumunun veri tabanina gore iilkemizde
Endistriyel Tasimact konusunda belgelendirme yapan yani operatdrleri smava alip

belgelendirme islemlerini gerceklestiren sadece bir firma vardir.

e 8 isletmede 18 operatdrden 2’sinin operatdr belgesine sahip olmadig: tespit edilmistir.

Operator belgeniz var mi?

M Evet

B Hayir

Sekil 4.1 Operatorlerin belge sahibi olma orani

e 8 isletmede 18 operatorden 12’si forklifti firma disinda kullanip kullanmadiklar

sorusuna kullanmadiklar1 yanitin1 vermislerdir.
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Firma disinda forklift kullaniyor
musunuz?

M Evet

B Hayir

Sekil 4.2 Operatorlerin firma disinda forklift kullanma oram

¢ 8 igletmeden 18 operatoriin 3’iiniin G tipi ehliyeti bulunmaktadir. Karayolunda forklift
kullanan 2 isletmedeki 6 operatoriin G tipi ehliyete sahip olmadigi bununla beraber, 2
isletmedeki 3 operatoriin karayolunda forklift kullanmadigi icin G tipi ehliyet alma

zorunlulugu olmamasina ragmen bu ehliyetlerin operatorlerine aldirdig: tespit edilmistir.

G tipi ehliyetiniz var mi?

M Evet
W Hayir

Sekil 4.3 Operatorlerin G tipi ehliyete sahip olma orani

e Konunun saha boyutunda ise 3 firmada is giivenligi uzmanlarinin ve operatorlerin

fabrika ortaminda hangi tiir forkliftin kullanilmasina yasal mevzuat ve standartlarin izin



verdigi ve bu konu ile ilgili alinacak teknik tedbirlerin ¢esidi ve uygulanisina dair bilgilerinin

olmadig1 ya da yetersiz oldugu tespit edilmistir.

is glivenligi profesyonelleri hangi tiir forklift
kullaniimasi gerektigi yoniinde yeterli bilgi
birikimine sahip mi?

M Evet

W Hayir

Sekil 4.4 Is Giivenligi Profesyonellerinin hangi forklift kullanilmas1 gerektigi yoniinde
yeterli bilgi birikimine sahip olma oram

o 8 isletmede 14 forkliftte tip etiketi tespit edilmis 4’{inde ise yasal zorunluluk olan tip

etiketinin bulunmadig1 gériillmistiir.

Forkliftte tip etiketi bulunuyor mu?

M Evet

B Hayir

Sekil 4.5 Forkliftte tip etiketi bulunma oram
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Sekil 4.6 Bir forkliftte tespit edilen Ingilizce tip etiketi

e Forkliftlerde yer alan tip etiketlerinin Tiirk¢e olup olmamasi bir diger 6nemli husustur.
8 isletmede 18 forkliftten 14’{inde tip etiketi bulundugu tespit edilmistir. Bu forkliftlerin

yalnizca 4 liniin tip etiketi Tiirkgedir.

Tip etiketi Tiirkce mi?

M Evet

B Hayir

Sekil 4.7 Tip etiketlerinin Tiirk¢e olma orani
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Sekil 4.8 Tiirkge tip etiketi

e Forkliftler icin 6nemli hususlardan biri ylik ¢izelgesidir. Catalin hangi noktasinda
anma kapasitesinin ne olacagini belirten bu ¢izelgeler 8 isletmede 18 forkliftin sadece 5’inde

goriilmiistiir.

Forkliftte yiik ¢izelgesi bulunuyor mu?

M Evet

B Hayir

Sekil 4.9 Forkliftlerde yiik ¢izelgesi bulunma oram
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Sekil 4.10 Yiik cizelgesi

Sekil 4.10°da goriilen yiik ¢izelgesi sadece c¢atal boyunca yiik kapasitesini degil ayni zamanda
atasmanla hangi mesafede ne kadar yiik tasinabilecegini gostermektedir. Sol tarafta catalin,

sag tarafta ise atagsmanla beraber yiik hesaplamalar1 belirtilmistir.

e Calismada ziyaret edilen 8 isletmeden 6’sinda ilgili standartlarda aksi belirtilmedikge
yonetmelik uyarinca en az senede bir yapilmasi gereken forkliftlerin periyodik kontrollerinin

3 ayda bir, diger 2 isletmedeyse yilda bir yapildig: tespit edilmistir.

Periyodik Kontrol Sikhgi

m 3 ayda bir
M Yilda bir

Sekil 4.11 Firmalarin forkliftler icin tercih ettigi periyodik kontrol sikhig
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e is Ekipmanlarinin Kullannminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y&netmeliginde
kaldirma ve iletme ekipmanlarinin periyodik kontrollerinin tahribatsiz muayene yontemleri ile
yapilmas1 durumunda, bu kontrollerin sadece TS EN 473 standardina gore egitim
almig mithendisler ve ayni egitimi almis tekniker veya yiiksek makine teknikerleri tarafindan
yapilabilecegi belirtilmektedir. Yine aym1 maddenin ilgili tablosunda bu standartlarin
degismesi ve kaldirilmasi durumunda yapilacaklar ile ilgili bilgi verilmemistir. S6z konusu

standart, 21.02.2013 tarihinde kabul edilen TS EN ISO 9712 ile degistirilmistir.

e Calismada, Yonetmelikte net bir sekilde ifade edilen beyan yiikiiniin tiim forkliftlerde
isaretlenmis oldugu, ancak acik bir sekilde isaretlenmesi ve igerigi konusunda bazi bilgi

eksiklikleri oldugu goriilmiistiir.

e Operator kisitlayict sistemler, 6zellikle carpisma veya devrilme meydana geldiginde
operatorleri koruyan hayati aksamlardir. Emniyet kemerleri, kalca veya omuz korumali
koltuklar bu sistemlerden bazilaridir. Yapilan ¢alismada 18 forkliftten sadece birinde operator
kisitlayict sistem bulunmadigi goriilmiistiir. Bununla beraber 3 operatoriin kullanim sirasinda
aragta kisitlayict sistem bulunmasmna ragmen vardiya esnasinda isi yavaslatmasi gibi

sebeplerle bu sistemleri gecici olarak kullanmadig: tespit edilmistir.

e Forkliftler, isyerlerinde farkli ortam sartlarinda kullanilmaktadir. Havalandirmasi
yetersiz bir alanda c¢alisma ihtimali olmasi durumunda, emisyon kontrol sistemleri
yerlestirilmelidir; ancak ¢ogu zaman katalitik doniistiiriicii monte edilmis bile olsa benzin,
dizel veya LPG ile calisan forkliftlerin kapali alanlarda kullanimi tavsiye edilmemektedir.
Katalitik doniistiiriiciiler, alanda calisan insanlarin solunumunu giiclestirecek bol miktarda
karbondioksit tiretmektedir[39]. Calisma sirasinda yapilan ziyaretlerde firmalarin ¢oziim

olarak katalitik dontistiirtictileri kullandig1 goriilmiistiir.

o Forkliftlerin 6nemli yapisal sorunlarindan biri de titresim ve giriltidir. Ancak
gelisen teknoloji ile birlikte yeni forkliftlerde bu sorunlarin asildigi gozlemlenmektedir. Eski
tip forkliftlerde 6zellikle koltuk kaynakli titresimlerden operatdrlerin rahatsiz olduguna dair
geri bildirim alinirken yeni tiplerde bu sorunlarin yeni siispansiyon sistemleriyle ¢oziildiigii
ifade edilmistir. Giiriiltii ile ilgili olarak, operatorlerde genellikle 90 dB civar1 giiriiltii
maruziyeti tespit edilmistir ancak bu isyerlerinin ¢ogunlugunun operatorlere mansonlu kulak

koruyucular temin ettigi gorilmiistiir.
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Sekil 4.12 Kulak koruyucusu takmayan operator

Sekil 4.12°de g¢alisma esnasinda giiriiltiilii bir ortamda kulak koruyucusu takmayan bir

operator goriilmektedir.

e Forkliftlerde lastikleri janta baglayan ve Sekil 4.13’de 6rnegi goriilen bijonlarin eksik
oldugu, tork anahtari ile uygun sikilmadigi ve torkmetreyle o6lgiimii gerceklestirilmeden
baglantisinin yapildigi durumlarda sik sik ramak kalalar yasandigi sahadaki is sagligi ve

giivenligi profesyonelleri tarafindan belirtilmis ancak saha ziyareti esnasinda goriilmemistir.

Sekil 4.13 Forklift lastik ve bijon goriintiisii

e Ziyaret yapilan 8 firmanin higbirinde yaya ve ara¢ trafigi arasinda tam ayrimin
yapilmadigi ancak bu firmalardan 6’sinin yaya-forklift etkilesimi igin bazi 6nlemler aldigi
gozlemlenmistir. Sekil 4.14°de yaya ve tasit trafigi arasinda gerekli ayrimin yapilamadigi

durumlarda firmalarin kullandig1 farkindalig: arttiracak isaretlemeler gériilmektedir.
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Sekil 4.14 Trafik diizenlemeleri yapan isletmelerden kesitler

e Forkliftler, operatériin G smifi ehliyete sahip olmalari durumunda fabrika ortami
disinda da kullanilabilmektedir. Ancak 5 isletmenin Karayollar1 Trafik YOnetmeliginde is
makineleri i¢in belirtilen 20 km/s hiz limitine uymayarak fabrika dis1 i¢in 30 km/s hiz limiti

belirledikleri goriilmiistiir. Giliniimiizde, gelisen teknoloji ile beraber belirlenen hiz
seviyelerine uyulmasi ve miimkiin oldugu kadariyla insan faktoriinii ortadan kaldirmak i¢in
sensOrli sistemler kullanilmaktadir. Yapilan tez calismasinda bu tarz sistemlerin kullanildig:

goriilmemis olsa da bu sistemlerle arag, hiz sinirmi astiginda ya uyarmakta ya da hizini

otomatik olarak kesmektedir.

e Calisma kapsaminda ziyaret edilen kiigiik veya ortak olgekli 2 firmada fabrika igi hiz

sinir1 olarak herhangi bir degerin belirlenip uygulanmadig, diger isyerlerinde ise hiz siniriin

10 km/s olarak belirlendigi ve bu isletmelerin bazilarinda ise fabrika/isletme i¢i trafigin

kontroliinde hiz tuzaklar (tlimsekler) kullanilmakta oldugu gézlemlenmistir.

e Kor noktalar, forklift operatdrleri icin en sorunlu hususlardan biridir. Forkliftle
calisma yapilirken kor noktalar olugsmaktadir. Bu hem yerlesim plant hem forkliftlerin

tasarimindan kaynaklanabilmektedir. Kor noktalarda ¢alisirken su iki yontem izlenilmektedir;

isaret¢i yardimiyla ¢alismak veya geri gitmek.

Sekil 4.15 Ornek bir geri gitme uyar sistemi
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Sekil 4.15°de geri gidilirken yardimci olarak kullanilan yayalar1 uyarict mavi bir nokta iireten
bir sistem goriilmektedir. Yapilan ¢alismada bir firmada burada belirtilen geri gitme uyar1

sisteminin kullanildig: gériilmistiir.

e Sekil 4.16°da forklift trafigi icin kullanilan tiimsek ayna goriilmektedir. Bu aynalar
goriis kapasitesini arttirmakta ve doniislerde olugmasi olast kor noktalart miimkiin oldugunca

azaltmada kullanilmaktadir.

Sekil 4.16 Forklift trafiginde tiimsek ayna kullanim

e Forkliftlerin hareketlerinden haberdar olmadig1 i¢in gorsel uyar sistemleri onemlidir.
Araclarda halihazirda bulunmasi gereken 151kl ikaz sistemleri bu konuda yardimer olacaktir.
Ancak, calisanin 6zellikle arkasi doniik forklift trafiginde yiirliyecegi durumlarda ve gerekli
yaya-tasit trafigi ayrimi yapilamadiysa ¢alisanin fosforlu ve ayn1 zamanda ¢alisani da rencide

etmeyecek renkte bir kiyafetle ¢aligmasi sorunun ¢oziimiinde kullanilabilir.

Sekil 4.17 Operatorleri uyarici kiyafet
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Yapilan calisma sirasinda tespit edilen tehlikeler, tehlikeler kaynakli riskler ve bu riskler i¢in

aliacak kontrol dnlemleri Tablo 4.1°de listelenmistir:

Tablo 4.1 Tehlike-Risk Tablosu

Tehlike

Risk

Kontrol Onlemi

Operator belgesine sahip

olmayan operator

Arag kontroliinii kaybederek
carpma, ¢arpigma veya

devrilme

Tlim operatorlerin operator

belgesi almasini saglamak

Tip etiketi bulunmayan

Asin yiikleme sonucu

Aracin 6zelliklerini gosterir

tip etiketini agikc¢a goriliir

forklift devrilme _ o
sekilde forklifte iligtirmek
i ) Varsa atagmanin da etkisini
Yiik cizelgesi bulunmayan )
Devrilme g6z Ontinde bulunduran yiik

forklift

cizelgesi

Emniyet kemeri bulunmayan
forklift veya takmayan

operator

Devrilme aninda yaralanma

veya Olim

Araglarda emniyet kemeri
bulunmasini ve bunlari
operatorlerin kullanmasini

saglamak

Uygun olmayan forkliftle

Patlama veya ortam

Havalandirma ve ortam

sartlarin1 g6z Oniinde

calisma havasinin kirletilmesi bulundurularak dogru forklift
se¢imi
Uygun koltug olmayan Titresim Uygun koltuk segimi
forklift
Forkliftle calisma Giirtlti Kulak koruyucu kullanimi
Baglantilarin ve lastiklerin
Uygun olmayan lastik Devrilme diizenli olarak kontrol
edilmesi
Miimkiinse yaya-arag
trafiginin tamamen ayrilmasi,
Yaya-arag etkilesimi Carpma veya carpisma

yoksa gerekli diizenlemelerin

yapilmasi
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Tablo 4.1 Tehlike-Risk Tablosu (devam)

Fabrika ici ve dist hiz

limitlerinin belirlenmesi ve

Asir1 hiz Devrilme veya carpisma siirlayicilarinin bunlarin
olmadig yerlerde
gostergelerin bulundurulmasi
Isaretci kullanma veya geri
Kor noktalar Carpigsma veya devrilme gitmek (sesli ve gorsel uyari

sistemleri yardimiyla)

Operatorden baska kisilerin

araca binmesi

Carpisma veya devrilme

Araglarda bunun i¢in
ozellikle tasarlanmadiysa
operatorlerden baska

kimsenin bulundurulmamast

Forkliftle insan kaldirilmasi

Devrilme

Hicbir durumda forkliftle
insan kaldirilmamasi ve bu
isler icin tasarlanmis is

ekipmanlarinin kullanimi
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5. TARTISMA

Forkliftler, giiniimiiz teknolojisinde Ozellikle depolama alanlarinda ¢ok Onemli bir yere
sahiptir. Forkliftlerle ¢calismaya baslamadan 6nce yapilacak ise gore forklift tipi belirlenmeli
ve calisma icin gerekli glivenlik Onlemleri alinmalidir. Calisma kapsaminda asagidaki

hususlar géze carpmustir:

e Halihazirda MYK’nin forkliftlerle ilgili mesleki yeterlilik belgelendirme yapan tek
kurulus bulunmaktadir. Bunun en temel sebebi MYK’nin hélihazirda ¢ok yeni bir siiregten
geemesi ve igyerlerine mesleki yeterlilik konularinda zorunlulugun asama asama gelmesidir.
MYK’nin su anda tim mesleklerde toplamda yetkilendirdigi 37 belgelendirme kurulusu
bulunmaktadir[38]. Bu siirecte belli bashi sorunlar yasanmaktadir. Ornegin MYK tarafindan
tavsiye edilen egitimlerin kim tarafindan ve nerede saglanacagi belli degildir. Ayrica tek
belgelendirme kurulusu olmasi ve bu kurulusun da Istanbul’da olmasi operatdrlerin bu

yeterliligi almalarina engel olarak durmaktadir.

e Fabrika/Isletme disinda forklift kullanmasi is icabi gereken operatorler, “G” sinifi
ehliyete Karayollar1 Trafik Yonetmeligi geregince sahip olmak zorundadir. Bu belgenin
gegerlilik siiresi 10 yildir. 10 yilin sonunda yenilenmesi gerekmektedir. Dikkat edilmesi
gereken nokta ise Milli Egitim Bakanligi Ozel Motorlu Tasit Siiriiciileri Kursu Y&netmeligi
uyarinca “G” simnifi ehliyet almak amaciyla kursa basvuru yapabilmek igin sahislarin Is

Makineleri Kullanma Sertifikasina (Operatorliik Belgesi) sahip olmalar1 gerekmektedir[40].

Sekil 5.1 Kivileim Tutucu
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e Yapilan calismada goriildigii tlizere isyerlerinde hangi forkliftlerin kullanilmasinin
uygun olacagi yoniinde bilgi eksikligi goriilmektedir. Forklift kullanimi, patlayici ortamlarda
risk daha ytiksek oldugu i¢in daha da 6nem kazanmaktadir. Dizel yakit kullanan forkliftlerin,
egzozlarindan kivileim ¢ikabildigi ve bu kivileimlar patlamaya sebep olabildigi igin,
kivilermin engellenmesi gereklidir. Bu kiviletmin engellenmesi veya kismen azaltilmasi

forkliftin egzozuna takilacak kivilcim tutucusuyla miimkiin olabilir.

Ancak patlayict ortamlarda giivenligi sadece egzoza kivileim tutucu takarak saglamak
miimkiin degildir. Tehlike bolgesine gore motordan fren balatalarina kadar tiim ekipman
patlamaz mahfaza vb. gibi uygun koruma onlemleriyle revize edilmelidir. Tiim pargalarin
kullanilacag: alanin Boélge siniflandirmasina uygun oldugu teyit edilmelidir. Bunun disinda
forklift secimi isyerinin havalandirma kapasitesi ve fabrika yerlesim plani gibi unsurlar géz

ontinde bulundurularak yapilmalidir.

¢ Forklift i¢in bir diger 6nemli unsur forkliftin ¢alisma 6zelligi ile ilgili bilgiler igeren
tip etiketidir. Is Ekipmanlarmin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y6netmeliginde
“yiiklerin kaldirilmasi i¢in kullanilan makinelerde, kaldirilabilecek maksimum yiik agikca

goriinecek sekilde isaretlenir” ibaresi bulunmasina karsin bazi forkliftlerde tip etiketi

bulunmadigi, tip etiketi bulunan 3 forkliftte de kolaylikla ulasilamayacak noktalara
yerlestirildigi tespit edilmistir. Tip etiketinin bulundugu 14 forkliftin 10°undaysa Ingilizce tip
etiketi bulunmaktadir. Tip etiketlerinde forkliftin ve varsa atasmanla birlikte kapasitesi
isaretlenmelidir. Tip plakalar1 aragtan higbir suretle sokiilmemeli ve iizerinde tadilat

yapilmamali ya da degistirilmemelidir.

e Bir forklift i¢in en Onemli parcalardan biri olmasi ve forkliftlerde bulunmasi
gerekliligine ragmen saha ¢alismalarinda 18 forkliftin 13’{inde yiik ¢izelgesi goriilmemistir.
Yiikiin ¢atala konumu ve kolun yerden yiiksekligine gore kapasitesini gosteren bu ¢izelge tiim

forkliftlerde mutlaka bulunmalidir.

Yiik cizelgelerinin dnemi suradan gelmektedir; catal kollarinda merkezden uzaklasilan her
milimetrede catallarin kapasitesi Sekil 5.2°de goriildiigii gibi azalmaktadir. Pargalar1 tagima

planin1 yapmadan 6nce bu ¢izelgelere bagvurulmalidir.
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Sekil 5.2 Yiik Cizelgesi

Sekil 5.2°de Ingilizce bir yiik ¢izelgesi goriilmektedir. Bu ¢izelgeler Tiirkge ve anlasilir
olmalidir. Ayrica seklin sol iist kisminda ayna yana kaydirma atasmaninin kullanimi halinde
200 kg gizelgeden diigiiriilerek grafigin giincellenmesi gerektigi belirtilmektedir. Bunun gibi
kullanilacak tiim atagsmanlarin forkliftin kaldirma kapasitesine etkisi cizelgelerde belirtilerek

yiik tagima islemleri buna gore yapilmalidir.

e Periyodik kontroller, muayene ve test olmak ftizere iki asamali gerceklestirilir.
Testlerde ekipmanlar1 zorlayacak yiikler uygulanmakta, muayenelerde ise ekipmani
zorlayacak herhangi bir uygulama bulunmamaktadir. Agaogullari’nin belirttigi gibi[41]
(2013), ekipmanlarda kalic1 hasarlara sebebiyet verme ihtimali olan testleri kisa araliklarla
yapmak yerine Yonetmelikte revize edilmis siirelere gore [2] gergeklestirmek daha etkili bir
¢oziim olacaktir. Bahsi gecen calismadan sonra {i¢ ay olan periyodik kontrol siklig1 bir sene
olarak gilincellenmesine ragmen 1 yili agmayan siireler ibaresi gectigi icin takdir firmalara
birakilmistir. Calismada 8 firmadan 6’sinin Tiiziikten gelen aliskanliklarla {i¢ ay siklikla
periyodik kontrol yaptigi/yaptirdig1 gériilmiistiir. Isyerindeki periyodik kontrolden sorumlu
miithendis veya teknikerin asinma, kopma ve yorulma gibi faktorleri goz oniinde bulundurarak

bu siireglere karar vermesi en saglikli hareket olacaktir.

e Kaldirma araglar1 icin ii¢ tip periyodik kontrol deneyi bulunmaktadir: Statik yiik,

dinamik yiikk ve kararlilik deneyleri. YoOnetmelikte bu isimler burada belirtildigi gibi
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zikredilmemektedir. “Kaldirma ve iletme ekipmanlari, beyan edilen yiikiin en az 1,25 katini,
etkili ve gilivenli birsekilde kaldiracak ve askida tutabilecek giicte olur” ibaresi

gecmektedir[2]. Bu ibare ve 1,25 giivenlik katsayisi statik yiik deneyini isaret etmektedir.

“Bunlarin bu yiike dayanikli ve yeterli yiik frenleri bulunur.” ibaresi ile de dinamik yiik
deneyi isaret edilmektedir. Ancak unutulmamalidir ki dinamik yiik deneyi forkliftler i¢in
statik ylik ve kararlilik deneyleri kadar hayati degildir. Bilindigi {izere dinamik yiik deneyleri
kaldirma mekanizmalar1 ve frenlerin emniyetli ¢alisip ¢alismadiginin islerligini test etmek

icin yapilmistir ve 6zellikle vingler igin ¢ok dnemlidir.

¢ Periyodik kontrollerle alakali bir diger 6nemli konu olan Beyan yiikii, yonetmelikte
net bir sekilde belirtilmis olmasina ragmen bazi isyerlerinde konu ile ilgili yanilgiya ve
tereddiite diisiilmektedir. Forkliftlerin iizerinde tip etiketleri vasitasiyla kapasiteleri isaretlenir.
Ancak bu isaretleme, forklift kullanima alindiginda maksimum kapasiteye gore yapilir.
Forkliftler, periyodik kontrollerde deneylere tabii tutulurken belli derecede zorlanma yasarlar.
Bu, yiikiin miktar1 arttik¢a artmaktadir. Bunun farkinda olan ve maksimum yiikte degil de
daha az yiiklerle calisan bir igveren, beyan yiikii kolayligindan yararlanarak ilgili forkliftlerini
beyan yiikiinde kararlilik deneylerine ve beyan yiikiiniin 1,25 katinda statik deneye tabii
tutarak kullanabilir. Beyan yiikiiyle test yapildiktan sonra aracin {izerinde gerekli isaretlemesi
yapilmali ve tip etiketinde gerekli diizenleme islenmelidir. Yalniz burada hatirlanmasi
gereken nokta beyan yiikii belirlenip isaretlendikten sonra bir kez dahi olsa beyan yiikiiniin

tizerinde bir yiik tekrar periyodik kontrol yapilmadan kullanilamaz.

e Operator kisitlayicr sistemler, 6zellikle devrilme veya ¢arpma durumlarinda operatorii
korumas1 sebebiyle forkliftlerin en 6nemli giivenlik ekipmanlarindandir. Devrilmeye karsi
Koruyucu yapilar, forklift kurallara uygun sekilde siiriildiigii takdirde koruma saglamaktadir.
Gereksiz hizlanma, ani doniisler kazalar1 kaginilmaz kilmaktadir. Iste bu noktada diisen

nesnelere karsi koruyucu yapilar ve operator kisitlayict sistemler devreye girmektedir.

Emniyet kemerleri, diisme yatkinligi bulunan yapisi nedeniyle forkliftler i¢in 6zellikle
onemlidir. Emniyet kemeri takmamak, operatoriin kaza aninda yaralanma ihtimalini

artiracaktir.
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Sekil 5.3 Forkliftlerde emniyet kemeri ve kalca korumah koltuk
Yasal mevzuatta direkt olarak forkliftlerde emniyet kemeri kullanilmasina yonelik bir
zorunluk bulunmamakla beraber forklift ireticileri emniyet kemerinin kullanimini tavsiye
etmekte ve yoneticileri personellerinin smirlayict sistemleri kullanmalarini  saglama

noktasinda tesvik etmektedir.

e Operatorlerin acil durumlarda, ¢ogunlukla ara¢ dengesini kaybetmeye basladiginda,
diistiigii en bliylik yanilgilardan biri emniyet kemerlerini ¢ikarmaktir. Normalde yapilmasi

gereken tam tersidir ve emniyet kemerinin kullanilma amac1 tam da budur.

5y

KEMER TAK

DEVRILME ARAC DOGRU SEXILDE
KULLANILMACHSINDA MEYDANA
GELEBILIR, SAKATLIK VEYA
OLOMLE SONUCLANAEILIR

DIREESTYONL KOLTUSUNUZOAN DEVRLMENIN TERS] i et
SIKICA TUTLN AVRLMAYIN VORUKE YASLANIN

DEVRILME DURUMUNDA

Sekil 5.4 Devrilme durumunda yapilacaklar

Sekil 5.4’de devrilme durumunda yapilacaklar gosterilmistir. Devrilme halinde kemeri

takmamis olan operatdrler derhal kemeri takmali ve aractan atlamaya ¢alismamalidir. Denge
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konusunda hassas bir ekipman olan forklift, atlama ¢abasi esnasinda dengesini tamamen
kaybedecek ve operatdriin forklift altinda kalmasma sebep olacaktir. ingiltere’de PUWER
geregince devrilme riski olan forkliftlerde operatér kisitlayici sistemlerinin  kullanimi

zorunludur[42].

e Farkli ortam sartlarinda kullanilan forkliftlerin egzoz gazlari, hava kalitesini bozdugu
icin gerekli kontrol Onlemlerinin alinmasi gerekmektedir. 2009/104/EC direktifine paralel
olarak Is Ekipmanlarinin Kullamminda Saghik ve Giivenlik Sartlar1 Y®énetmeligine gore
calisma yerlerinde, ¢alisanlar igin giivenlik ve saglik riski teskil etmeyecek yeterli hava
saglanmasi sartiyla i¢ten yanmali motorlu seyyar is ekipmani kullanilabilmektedir. Buna
ragmen, ILO’nun belirttigi gibi dizel veya benzinle ¢alisan forkliftlerin kapali veya yeterli
havalandirma saglanamayan alanlarda kullanilmamasi, bunlarin yerine elektrikle calisan
forklift kullanilmasi tavsiye edilmektedir[22]. Elektrikli forklift kullanilmasi durumunda ise
forkliftin sarj edildigi alanin kimyevi madde istif alanindan olas1 bir patlama ihtimaline kars1

uzak olmasi1 gerekmektedir.

¢ Yapilan ¢alismada isyerlerinde ziyaret dncesinde firmalarin yaptirmis oldugu giiriiltii
Ol¢timlerinde tespit edilen degerler ile yasal mevzuatta belirtilen degerler arasindaki 5-10 dB
arasindaki farkin, forklift operatorlerine genellikle mansonlu olmak tizere gerekli kulak
koruyucular saglanarak ortadan kaldirildigr tespit edilmistir. Ancak zaman zaman
operatorlerin kulak koruyucular1 takmadiklar1 veya ¢ikardiklar1 g6z oniine alindiginda, kulak
koruyucularin giiriiltii kaynaginda is yapildigi miiddetge ¢ikarilmamasi gerektigi hususu

operatorlere isbast konusmalarda ve egitimlerde 6zellikle hatirlatilmalidir.

e Forkliftlerin 6nemli yapisal denge unsurlarmdan biri de lastikleridir. Ozellikle

caligmanin yapilacagi alanin sartlarina gore lastik se¢imi yapilmalidir.

Sekil 5.5 Farkh Forklift Lastik Tipleri
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Arazi kosullarina uygun secilen lastiklerin muvazenesi igin lastikleri janta baglayan bijonlar
eksiksiz olmalidir. Eksik bijonlu arag¢ ile calisilmamali, bijonlar derhal tamir edilmelidir.
Bijonlar, anahtar takilirken mutlak suretle tork anahtar1 ile uygun torkta ve capraz sirada
sikilmalidir. Lastik bijonlar1 kontrol edilmeli, eksik ve kirik bijon bulunmasi halinde araci
kesinlikle bu sekilde kullanmamali, uygun olmayan lastiklerin devrilmeye sebep olacagi
unutulmamalidir. Sahada ¢ogu zaman bijon kesmek tabiriyle ifade edilen bu durum lastigi
sikan crvatalardan birinin kopmasindan kaynaklanmaktadir. Periyodik kontrollerde hatali
bijon kullanim1 ve baglantis1 agir kusur olarak degerlendirilmektedir. Lastikler sisirilirken de

miimkiin oldugu 6l¢iide lastik sisirme kafesleri kullanilmalidir.

e Miihendislik onlemleri, forklift ve yayalarin miimkiin oldugu kadariyla fiziksel olarak
ayrilmasini temel almaktadir. Bu ayrilma hem calisma alanlarinda hem de bu alanlara giris
cikislarda uygulanmalidir. Horberry’nin ¢aligmasinda belirttigi gibi yayalarin hareket

mesafeleri ve forkliftlerin kesisim noktalar1 asgariye indirilmelidir[15].

e Is Ekipmanlarmin Kullamminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Yonetmeligi geregince
forklift bir calisma alan1 iginde hareket ediyorsa, yani yaya-forklift trafigi tam anlamiyla

ayristirilamadiysa uygun trafik kurallari ile hiz sinirlar1 konulmali ve uygulanmalidir.

Larsson ve ark. [23], 2003 yilinda yaptiklari ¢alismada hiz limitlerinin diger ekipman veya
yayalarla carpismanin engellenmesinde hayati oldugunu belirtmistir. Cogu elektrikli forklift
lireticisi hiz smirlayicis1 saglamaktadir. Igten yanmali motorlu forkliftlerde ise satis sonrasi

eklenebilen bir¢ok hiz sinirlayict bulunmaktadir.

Yapilan saha caligmalarinda bahsi gecen hiz sinirlayicilarin bulunmadigir goriilse de
Larsson’un[23] belirttigi gibi hiz sinirlayicilarinin, bunlarin bulunmadig: yerlerde de hiz uyari

gostergelerinin kullanilmasi olas1 operator hatalarinin 6niine gegecektir.

WorkSafe Victoria, isverenlere forkliftle ¢alisilmasi diigiiniilen alanlarda uygun genislik ve
bliytikliikte yaya girilmeyen alanlar olusturulmasini ve bu alanin biiyiikliigiiniin forklift hizina

gore belirlenmesini tavsiye etmistir[43].

e Calisma i¢inde birgok defa belirtildigi iizere forkliftler denge konusunda hassas is
ekipmanlaridir ve belirtilen hizlarda en ufak bir manevra forkliftlerin devrilmesine ve sonug
olarak operatorlerin agir sekilde yaralanmasina ve zaman zaman Olmesine sebebiyet

vermektedir. Forkliftlerin ROPS ve FOPS gibi kaza onleyici ve sinirlandirict mithendislik
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¢Oziimlerine sahip olmasi calisma igerisinde belirtilen hiz limitlerinin gegilebilmesine
miisaade etmez. Belirli durumlarda operator araci bu hiz sinirlarinin altinda kullanmali ve hiz

siirlarini, yiik, mevcut hava ve yol kosullarin1 g6z 6niinde bulundurarak ayarlamalidir.

e Karayolu trafiginde hiz kontrolii i¢in siklikla kullanilan tiimsekler, forkliftlerin hizini
kontrol etmek i¢in uygun bir kontrol Onlemi degildir. Tiimsek kullanildigi durumlarda
araglarin ivme kaybi ve frenden dolayr giiriiltii ortaya cikmaktadir. Ayrica, artan yakit
tiketimi, emisyon, fren, motor ve siispansiyon elemanlarinda artan asinma ve kopma
goriilmektedir[44]. Diger araglarin hizlarimi kontrol etmek igin kullanilan tiimseklerin
forkliftler tarafindan devre disi birakilmasini saglayan diizenlemeler yapilmali veya 06zel

olarak sadece bu is i¢in tasarlanmig tiimsekler kullanilmalidir.

o Forkliftlerle c¢alismada Onemli tehlikelerden biri de kor noktalardir. Goriisiin
engellendigi bu gibi durumlarda uygun prosediirler belirlenerek ve calisma ortamint kor
noktalara gore gdzden gecirerek bu tehlikelerin olasi sonuglar1 asgariye indirilebilmektedir.
Sekil 5.6’da kizagin isaretli boliimii operatorler i¢in kor nokta teskil etmektedir. Kor
noktalarla ilgili sorunlar isaret¢i kullanimi gibi herhangi bir diizenlemeyle asilamiyorsa geri
gitme metodu tercih edilebilir. Geri gitmede gittigi yolu isaretleyen sistemlerin kullanilmasi

giivenlik seviyesini arttiracaktir.

Sekil 5.6 Kor noktalar
o Uretici tasarimda izin vermedigi miiddetge, forklift operatdriiniin yanina kimse
binmemelidir. Calisma esnasinda kisa siireli tasima amaciyla ve karayolu trafiginde forklift

operatoriinlin yanina kisilerin bindigi goriilmiistiir. Operatorlere forkliftlerin denge konusunda
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hassas oldugu bu tip davraniglar goriilmeden Once hatirlatilmali ve gerekli uyarilar
yapilmalidir.

e Forkliftler, {ilkemizde olaganiistii veya acil olan istisnai durumlar haricinde insan
tastimada ve kaldirmada kullamlamaz. Bu konuda dayanak Is Ekipmanlarnin Kullaniminda
Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Yénetmeliginin “Is ekipmani sadece tasarim ve imalat amacina
uygun islerde ve sartlarda kullanilir.” ibaresidir. Konunun tek istisnast 3.1.2.1 maddesinde
belirtilen olaganiistii veya acil olan istisnai durumlardir. Bu gibi durumlarda gerekli 6nlemleri
almak ve gozetim altinda olmak sartiyla insanlarin kaldirilmasinda kullanilabilir. Bu
olaganiistii veya acil durumlarin neler oldugunun agiklanmasi konu iizerindeki belirsizligi

giderecektir.

Sekil 5.7 Forkliftle insan kaldirilmasi
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6. SONUC VE ONERILER

Forkliftler, ¢aligma hayatinda yiik kaldirma, tasima ve istifleme gibi farkli amagclarla yaygin
bir sekilde kullanilmaktadir. Giivenli ¢alismanin saglanabilmesi i¢in 6ncelikli giivenli forklift
secilmeli, daha sonrasinda bu forklifti kullanacak operatériin giivenli ¢alismasini temin etmeli
ve son olarak bu Onlemlerle beraber gerekli diizenlemelerle giivenli bir c¢alisma ortami

saglanmalidir. Bu baglamda:

e Forklift kazalarinin 6nlenmesinde ilk kontrol adimi giivenli ekipman kullanimidir. Is
Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Yonetmeligi ve bu yonetmeligin
ekinde belirtilen standartlara gére uygun periyodik kontrollerin yapilmasi, ara siireclerde de
rutin bakimlarin gerceklestirilmesi olasi bir kaza riskini asgariye indirecektir. Bu kontroller
Yonetmelik uyarinca yetki, makine miihendisleri ve makine tekniker veya yiiksek makine

teknikerleri tarafindan yapilmalidir.

e Operatorler, diizenli araliklarla makinelerin durumu hakkinda is giivenligi
uzmanlarma bildirmeli, ramak kala ve ufak hasarli kazalarda kok sebep analizleri yapilarak

sorunun asil kaynagi bulunmalidir.

e Forkliftlerin kullanim1 ile ilgili en temel yanilgilardan biri insan tasima ve
kaldirmadir. Is Ekipmanlarinin Kullamminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Yénetmeliginde
forkliftlerin bu amagla kullanilamayacag1 6zellikle belirtilmisse de sahada yanlis uygulamalar
goriilmektedir. Istisna olarak verilen olaganiistii veya acil durumlarm taniminin net bir sekilde

yapilmalidir.

e Uygun egitim, ancak kullanilan ekipmanin 6zelliklerini tam anlamiyla bilerek ve
bunlar1 operatér adaylarma uygun bir sekilde aktararak olmalidir. Bir operator adayr ilgili
operatorlik kursunu bitirdikten ve gerekli diger egitimlerini aldiktan sonra mesleki
yeterliligini de alarak sahaya ciktiginda giivenli ekipmandan sonra ikinci adim saglanmig
olacaktir. Mesleki yeterlilik kurumunun bu anlamda yaptigi caligmalarin meyve vermesi

olduke¢a elzemdir.

e Standart ve yeterliliklerin 6zlimsenmesi ve kolaylikla iilkemizin her kdsesinde
ulagilabilirliginin saglanmasi amaciyla bu egitimi veren yerlerin sayisinin arttirilmasi

desteklenmeli ve tesvik edilmelidir. Miimkiin oldugu kadar ¢ok ilde belgelendirme
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kurulugunun bulunmast hem her bolgeden operatorlerin bagvurmasini hem de daha cok

kisinin gerekli yeterlilikle ¢aligmasina olanak saglayacaktir.

e Milli Egitim Bakanlig1 olas1 bir karisikligi engellemek adina Endiistriyel Tasimaci

yeterliligi sinavi i¢in gerekli olan toplamda 250 saat egitimin miifredatin1 hazirlamalidir.

e Forklift kullanilan yerlerde c¢alisan isitme engelli ¢alisanlar i¢in operatdr uyarici
kiyafet de dahil olmak iizere gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Yapilan caligmalar ve
Ozellikle yonetim sistemi uygulamakta olan igyerlerini kapsayan sahadan gelen talepler, artik
insan faktdriiniin iizerine egilinmesi gerektigini gostermektedir. ilgili dlgekler gelistirilerek
forklift kazalarindan operatorleri kazaya iten sebepler arastirilmali, degerlendirilmeli ve
mevecut kontrol Onlemleriyle egitim modiilleri yapilacak calismalarin  ¢iktilariyla

giincellenmelidir.

e Calisma sinirli sayida isletmedeki forkliftlerle gergeklestirilmistir. Calisma sonuglarini
temel alarak ve farkli forklift tiplerine gore diizenlenerek kiigiik ve orta boyutlu isletmelerde

de yayginlastirilmalidir.

Yapilan c¢alismada forkliftle giivenli calisma konusunun alt basliklarinda sahada bilgi
birikiminin ve bilgilendirici kaynagin yetersiz oldugu goriilmistiir. Bu konuda bilgilendirici
bir rehberin bakanlik tarafindan yayimlanmasi sahadaki profesyonellerin konuyu daha saglikl

ele almalarini saglayacaktir.

47



KAYNAKLAR

[1]

[2]

[3]

[4]
[5]
[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

Rider-operated lift trucks: Operator training and safe use : Approved code of practice
and guidance (3rd ed.). (2013). Sudbury: HSE Books.

Is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y&netmeligi. (2013). T.C.
Resmi Gazete, 25 Nisan 2013

Feare,T., 1999. Forklift operator training; What OSHA’s new rules require you to do.
Modern Materials Handling

Istif Makinalar1 Distribiitorleri ve imalatcilar1 Dernegi (2013). /[SDER

http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/tr/kurumsal/istatistikler (Erisim Tarihi: 10/11/2015)

Bureau of Labor Statistics, 1998. Occupational injuries and illnesses: counts, rates, and
characteristics, 1995. Washington, DC: US Department of Labor, Bulletin 2493.

National Occupational Health and Safety Commission (NOHSC), 1998. Work-related
fatalities in Australia, 1989-1992. Commonwealth of Australia.

Ministry of Labour, 1999. Guideline for the Safe Operation and Maintenance of
Powered Lift Trucks. Publication Section of Ministry of Labour, Ontario, Canada.

Materials handling and storing (Rev. ed.). (2002). Washington, DC: U.S. Dept. of
Labor, Occupational Safety and Health Administration.

Collins,J.W., Smith,G.S.,Baker,S.P., Warner,M., 1999. Injuries related to forklifts and
other powered industrial vehicles in automobile manufacturing. Am. J. Ind. Med. 36
(5),513-521.

Larsson,T.J., Rechnitzer, G., 1994. Forklift trucks-analysis of severe and fatal
occupational injuries, critical incidents and priorities for prevention. Safety Sci. 17,275
289.

Janicak,C.A.,Deal,G.A.,1999. Occupational fatalities involving forklifts. J. Trauma 47
(6), 1084-10 87.

48


http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/tr/kurumsal/istatistikler

[13]

[14]

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

[23]

Hella,F., Tisserand,M., Schouller,J.F.,1991. Analysis of eye movements in different
tasks related to the use of lift trucks. Appl. Ergonom. 22 (2),101-110.

Solman, K. (2002). Analysis of interaction quality in human—machine systems:
Applications for forklifts. Applied Ergonomics, 33, 155-166.
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0003687001000527 (Erisim Tarihi:
15/12/2014)

Tim Horberry, Tore J Larsson, lan Johnston, John Lambert, Forklift safety, traffic
engineering and intelligent transport systems: a case study, Applied Ergonomics,
Volume 35, Issue 6, November 2004, Pages 575-581

Powered Industrial Trucks eTool: Types & Fundamentals - Types. (n.d.).

https://www.osha.gov/SLTC/etools/pit/forklift/types/index.html (Erisim Tarihi:
13/02/2015)

Michael Seelinger, John-David Yoder, Automatic visual guidance of a forklift engaging
a pallet, Robotics and Autonomous Systems, Volume 54, Issue 12, 31 December 2006,
1026-1038, http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921889006001023
(Erisim Tarihi: 15/01/2015)

George Pantazopoulos, Athanasios Vazdirvanidis, Andreas Rikos, Anagnostis
Toulfatzis, Analysis of abnormal fatigue failure of forklift forks, Case Studies in

Engineering Failure Analysis, Volume 2, Issue 1, April 2014, Pages 9-14

TS 10123 ISO 2328 istif Makineleri (Forkliftler)-Kancali Tip Catal Kollar ve Catal Kol
Tas1yic1 Tablalari-Baglama Boyutlari.14.04.1998

Figueiredo et al. Fracture analysis of forks of a heavy duty lift truck. Eng Fail Anal
2001;8:411-21.

6331 sayil s Saglig1 ve Giivenligi Kanunu. Resmi Gazete, 30 Haziran 2012; 28339.

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
safework/documents/publication/wems_192396.pdf (Erisim Tarihi: 21/06/2015)

Larsson, T.J., Horberry, T., Brennan, T., Lambert, J., Johnston, I., 2003. A Guidebook
of Industrial Traffic Management and Forklift Safety. Monash University Accident

Research Centre Guidebook, Australia.
49


https://www.osha.gov/SLTC/etools/pit/forklift/types/index.html

[24]
[25]
[26]
[27]
[28]

[29]

[30]

[31]

[32]

[33]

[34]

[35]

[36]

[37]

[38]

Warr,P.,2002. Psychology at Work, In: Warr, P. (Ed.),Fifth Edition, London, Penguin.
Uttal, B. 1983, The corporate culture vultures. Fortune Magazine, 17 October.

Reason, J. 1997, Managing the Risks of Organizational Accidents (Aldershot: Ashgate).
TS 10125 Istif Makineleri (Forklift)-Kancali Tip-Catal Kollar-Terimler. 08.04.1992

TS 10124 Istif Makineleri (Forklift)-Catal Kollar-Boyutlar. 08.04.1992

TS ISO 5057 Endiistriyel Araglar-Kullanimda Olan Fork Lift Catal ve Tamiri.
20.03.1998

TS 10823 ISO 2330 Forkliftler Catal Kollar Teknik Ozellikleri ve Denenmesi.
10.02.1998

TS ISO 1074 Karst Agrhkl Istif Makineleri (Forkliftler)-Kararlilik Deneyleri.
31.03.1998.

TS 10201 ISO 3184 Istif makineleri - Ulastirma ve Ayakli Tip - Kararlilik Deneyleri.
09.03.2001

TS 10689 Paletli Istifleyiciler ve Yiiksek Kaldirma Platformlu Istif Makineleri
Kararlilik Deneyleri Standardi. 24.12.2014

Council Directive 1999/94/EC on minimum requirements for improving the safety and
health protection of workers potentially at risk from explosive atmospheres [1999] OJ
L23/67

Council Directive 1994/9/EC concerning equipment and protective systems intended for

use in potentially explosive atmospheres [1994] OJ L 100
http://www.myk.gov.tr/index.php/tr/ (Erisim Tarihi: 15/06/2015)

Endiistriyel Tasimact Seviye 3 Ulusal Meslek Standardi(10UMS0045-3). (2015). Resmi
Gazete, 29389, 17 06 2015.

http://portal. myk.gov.tr/index.php?option=com_yeterlilik_ara (Erigim Tarihi:
15/06/2015)

50



[39]

[40]

[41]

[42]

[43]

[44]

Safe Work Australia, (2014). General Guide for Industrial Lift Trucks,
http://www.safeworkaustralia.gov.au/sites/SWA/about/Publications/Documents/863/Ind
ustrial-Lift-Trucks-General-Guide.pdf (Erisim Tarihi: 10/02/2015)

Milli Egitim Bakanligi Ozel Motorlu Tasit Siiriiciileri Kursu Y&netmeligi. (2013). T.C.
Resmi Gazete, 28661, 29 Mayis 2013.

Agaogullar1, S. (2013). Tiirkiye'de ve Avrupa'da Kaldirma Makinalarinin Periyodik
Kontrolleri. is Sagligi ve Giivenligi Uzmanlik Tezi, T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii, Ankara, 2013.

Safe use of work equipment. Provision and Use of Work Equipment Regulations
(1998). Statutory Instruments, 2306, 5 12 1998.

WorkSafe Victoria, 2005a. Forklift Safety, Reducing the Risk: Forklift Instability.

WorkSafe Victoria Guide Publication, Australia

"Speed Hump Fact Sheet" (PDF). City of Modesto. (Erisim Tarihi: 15/03/2015)

51


http://www.modestogov.com/ced/pdf/traffic/speedhump.pdf

OZGECMIS

Kisisel Bilgiler

Soyadi, Adi : EREL, Fatih

Dogum Tarihi ve Yeri : 10.10.1989, Balikesir
E-Posta : fatih.erel@csgb.gov.tr
Egitim

Derece Okul

Lisans ODTU / Makine Miihendisligi

Lise Ankara Atatiirk Anadolu Lisesi

Is Deneyimi

Yil Yer

2012-2015 Cals. ve Sos. Giiv. Bak.
Yabana Dil

Ingilizce (ileri Seviye)

Mesleki Tlgi Alanlari

Ergonomi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Hobiler

Spor yapmak

52

Mezuniyet Tarihi

2011
2007

Gorev

Is Saglig1 ve Giivenligi Uzm. Yrd.



