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Degerli Okurlar;

Merkezimiz tarafindan yayinlanan CAS-
GEM Bilteni'nin yeni bir sayisi ile tekrar
karsinizdayiz. Biltenimiz Merkezimi-
zin gorinen yuzu olma 6zelligi tasimasi
bilinci ile her sayida yayin ve icerik ka-
litemizi arttirmak gayesindeyiz. Biilte-
nimizde degerli calisanlarimizla yurut-
tigumiz calismalardan haberlere yer
vermekle birlikte; calisma hayatina kat-
ki saglayacagini disindigimiuz yazilara

da yer vermeye 0zen gosteriyoruz.
Degerli Okurlar;

Merkezimiz, 2013 yilinin ikinci yarisin-
da proje faaliyetleri ile basarisindan soz
ettirmistir. Bu donemde faaliyetlerine
basladigimiz ve cesitli AB fonlariile des-
teklenen projelerimiz; “AB Ulkelerindeki
KOBI'lerde ISG ve Risk Degerlendirmesi
Uygulamalarinin Incelenmesi Projesi”,
“DIKKAT! Gencler is Basinda!”, “Giivenli
Mesleki Egitim Projesi”” ‘dir. Uluslara-
rasl boyuttaki proje basvurularimiz de-
vam etmekle birlikte, yerel boyutta pro-
jelerimiz de basari ile yurutilmektedir.
Her bir proje ile kurumsal kapasitemize

ismail AKBIYIK
Calisma ve Sosyal Guvenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi (CASGEM) Baskani

katki sagladigimiz gibi, farkli calisma
alanlarina ve bu alandaki farkli sorunla-
ra ulasarak faydali olmanin verdigi hakli
gururunu yasamaktayiz.

Boylece hali hazirda basari ile yirit-
tigumiz egitim faaliyetleri ile beraber
arastirma faaliyetlerimizi de zenginles-
tirme cabasi icersindeyiz. Yuruttigumuz
hedef
kitlelere ulasiminin kolay olmasi ve

calismalarin  kalici  olmasi,
dolayisiyla daha faydali olmasi amaciyla
calismalarin kitaplar, el kitaplari, uygu-
lama rehberleri olarak yayinlanmasina
agirlik vermekteyiz.

2013 yilinin ikinci yarisinda hedefledigi-
miz eylemleri basari ile gerceklestirmis
bulunmaktayiz. 2014 yili icin calisma ha-
yatina hem sosyal hem de mihendislik
yaklasimlari ile katki sunmak amaciyla
kongre, calistaylar, sempozyumlar, soy-
lesiler gibi bircok araci kullanarak ilgili
taraflara ulasmayi hedeflemekteyiz.

Biltenimizi siz degerli okurlarimizin
tavsiye ve gorusleri ile gelistirecegimize
inanarak katkilarinizi bekliyor, hepinize
saglikli, mutlu ve basarili bir calisma ha-
yati diliyorum.
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CASGEM Danisma Kurulu Toplantisi 06 Kasim 2013

Tarihinde Yapildi

Egitim ve Arastirma Merkezimizde 06
Kasim 2013 tarihinde saat 10.30°da Mis-
tesar Yardimcimiz Mustafa KONUK™ un
Baskanliginda Merkez Baskanimiz Sayin
ismail AKBIYIK, TUBA Baskani Sayin Ah-
met Cevat ACAR, Basbakanlik Kamu Go-
revlileri Etik Kurulu Baskani Sayin Sedat
MURAT, Bakanlik CGM Genel Mudir
Yardimcisi Sayin Liitfi INCIROGLU, DiYiH
Genel Midur Yardimcisi Sayin Mustafa
Haki COSKUN, ISGGM Genel Miidiir Yar-
dimcisi Sayin Rana
GUVEN, Tirkiye s
Kurumu Genel M-
dur Yardimcisi Sayin
Adnan YILDIRIM, is
Teftis Kurulu is Bas
Mifettisi Sayin Emin
Onan KURU, Perso-
nel Dairesi Baskani
Sayin Hamza GUNES,
SGK Daire Baskanla-
ri Sayin Namik KAYA
ve Dilek KARA, SGK
Sube Midiri Sayin

Ayla GEMALMAZOGLU ve Merkez Bas-
kan Yardimcilarimiz Sayin Mehmet ARS-
LAN ve Ali ihsan SULAK’ in katilimlari
ile CASGEM Danisma Kurulu Toplantisi
gerceklestirilmistir.

Toplantida Merkezimizin 2013 yilinda
gerceklestirdigi faaliyetleri degerlendi-
rilmis ve 2014 yilinda yapilmasi 6ngoru-
len faaliyetleri gorustilerek karara bag-
lanmistir.
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T.C. Akdeniz Universitesi ile CASGEM

Arasinda Ortaklik Protokolii

Universiteler  giinimiiz  diinyasinda
bilimseldisiincevedzgirliktemelindeki
inceleme ve arastirmalariyla bilimsel
gelisimin temelini saglayan atilimlar
yapmaktadir. Universitelerin Gstlendigi
bir diger misyon ise, politika Ureticilere
bilimsel gecerlilikte bilgiler sunarak, yo-
netimde sevk ve idarenin isabetli temel-
lere dayandirilmasini saglamaktir.

Bu baglamda devlet kurumlarinin ni-
versiteler ile isbirligi saglamasi, devlet
kurumlarinin hizmet sunumu ve kaynak
kullanimi noktasinda daha etkin ve ve-
rimli olmasini saglayacaktir.

Tim bu nedenlerle T.C. Akdeniz Universi-
tesi ile Calisma ve Sosyal Gulvenlik Egitim
ve Arastirma Merkezi (CASGEM) arasinda
proje, egitim ve arastirma faaliyetlerinde
ortakhk saglamak amaciyla bir protokol ya-
pilmasi kararlastirlimistir. S6z konusu proto-

kol 13 Kasim 2013 tarihinde, CASGEM'de
gerceklestirilen bir imza toéreniyle yapilmis-
tir. imza téreni Akdeniz Universitesi Rektorii
Sayin Prof. Dr. israfil KURTCEPHE ve CASGEM
Baskani Sayin ismail AKBIYIK'In katihmla-
riyla gerceklestirilmisti. Imza toreninde
konusan Akdeniz Universitesi Rektérii Sa-
yin Prof. Dr. israfil KURTCEPHE yapilan bu
protokolle Turkiye'nin kendisine uluslararasi
arenada koydugu hedefleri yakalamakta l-
kemize katki saglanmasinin amacglandigini
belirtirken, CASGEM Baskani Sayin ismail
AKBIYIK da yaptigi konusmada T.C. Akdeniz
Universitesi ile yapilan isbirligi protokoli
ile  CASGEM-Universite isbirliginin saglan-
mis olacagini ve protokolle yapilacak olan
gahismalarin iki kurum icin de cok faydali
olacagini vurgulamistir.
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A+A Kisisel Korunma,

[ B4 ]

isletme Giivenligi ve

Isyerinde Saglik Kongreli Uluslararasi ihtisas Fuan

Diisseldorf’ ta Gerceklesti

Turkiye'nin ortak Ulke olarak Ust dizey
katiim sagladii, ¢alisma hayati ile is
sagligi ve glvenligi alaninda Avrupa'nin
en onemli etkinligi olan A+A Kisisel Ko-
runma, isletme Giivenligi ve Isyerinde
Saglik Kongreli Uluslararasi ihtisas Fu-
ari, 5-8 Kasim 2013 tarihleri arasinda
Almanya’'nin Disseldorf kentinde ger-
ceklestirilmistir.

Alman Is Sagligi ve Givenligi idaresi
tarafindan diizenlenen fuarda, Kkisisel
koruyucu donanimlar ve guvenlik sis-
temleri ile ilgili ithalat-ihracat ve Uretim
yapan firmalar ve devlet temsilcileri yer
almistir. Fuar alaninda Bakanliyimiza
ait bir stant alani tahsis edilmistir. Bu
alanda, Bakanligimiz SGK, CASGEM ve
ISGGM olarak yer almis ve katiimcilara
tanitici ve bilgilendirici aciklamalarda
bulunmustur. Ayrica, tlkemiz firmala-
ri da fuara ilgi gostererek stant acmis-
lardir. Ortak Ulke olarak yer aldiimiz
fuarin, is sagligi ve glvenligi alani bas-
ta olmak uzere iki Ulke arasindaki ticari
ve ekonomik iliskilerin gelistirilmesine
onemli katkilari olacagi beklenilmekte-
dir.

Etkinlige paralel olarak, 33.Uluslarara-
si I1SG kongresi, ILO Konferansi, cesitli
calisma toplantilari ve etkinliklerde ger-
ceklestirilmistir.

Bakanligimizi temsilen s6z konusu et-
kinlige, Bakan Yardimcisi Sayin Halil
ETYEMEZ, is Teftis Kurulu Baskani Sa-
yin Mehmet TEZEL, is Sagligi ve Giiven-
ligi Genel Miidiri Sayin Kasim OZER,
is Sagligi ve Givenligi Uzmanlari Secil
CEYLAN ve Burhanettin KURT, Sube Mii-
dirt Ergin CAN, Arastirmaci Ziya MERT,
Biyolog Garip EREL, Mihendis Celal SA-
YALI, YiH Uzman Yardimcisi Mahmut
Musa Karabulutlu, CASGEM CSG Egitim
Uzman Yardimcisi Seval EROGLU, SGK
Sube Midir Vekili Hiseyin ERKEC kati-
lm saglamislardir.

A\

CASGEM



GCASGEM’DEN HABERLER

“Engelli istihdami ve Kariyer Problemleri” calistayi “Kir

Zincirlerini!” sloganiyla 29 Agustos 2013 tarihinde

Merkezimizde gerceklestirilmistir.

Programa konusmaci olarak; “Engel-
lilerle 360 Derece iletisim” kitabi ya-
zari Mehmet KIZILTAS, Vakiflar Genel
Mudurligu, Basin ve Halkla iliskiler
Misavirligi'nden Sosyolog Emrullah YIL-
MAZ, Oziirli ve Yasli Hizmetleri Genel
Midirligl, Ozdrli Hizmetleri Dairesi
Baskanligi'ndan Litfiye KARAASLAN,
Tiirkiye Is Kurumu Genel Midirligi, Is-
tihdam Dairesi Baskanlii'ndan Ekrem
KAYACI katilmislardir. Calisma ve Sosyal
Giivenlik Egitim Uzman Yardimcilar
Begiim DOGAN, Ekrem CAKMAK ve
Kenan KOG koordinasyonunda yurutulen
calistayda engellilerin istihdami ve ka-
riyer problemleri ele alinmis ve tartisil-
mistir.

Calistay Kapsaminda Tiirkiye’de Engel-
lilerin istihdami ve Kariyer Problemle-
rine Dair Sorun Alanlari Belirlenmistir

Problemlerin en basinda iletisim so-
runlari, isveren ve diger c¢alisanlardan
kaynakli onyargi, mobbing ve ayrimcilik
problemleri bulunmaktadir. Engellilerde
olusan motivasyon eksikligi ve onyargi
da engelli istihdamini olumsuz etkile-
mektedir. Engelli istihdaminin artik in-
san kaynaklari yoniyle irdelenmesi ge-
rekmektedir.

Engelliler i¢in ¢alisma ortamlarinin eri-
silebilirlik ve ulasim problemi yiritilen
projelere ragmen ortadan kaldirilama-
mistir. Engellilerin evlerinden isyerine
ulasimlari da 6nemli bir problem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Isverenlerin egitimli ve nitelikli engelli
personel talebi bulunmaktadir. Ancak

“Engelli Istihdami ve

Kariyer Problemleri”
Sdylesimize Davetlisiniz...

s

KIR ZINCIRLERINI!

a8

CASGEM Toplanh Salonu

Yuuse ra Witk Kol

engellilerin egitim ve kariyer firsatlarina
engelsiz insanlara nazaran daha az
sahip olmasi istenilen egitim ve nitelige
ulasamamalarina sebep olmaktadir.
Isverenlerin  deneyimli aday ararken
deneyim sahibi olmayan engellilere staj
yapmaayricaliiyadaonceligisunmamasi
ve isverenlerin istihdam edilen
engellilere hizmetici egitimlerle niteligini
arttirict  faaliyetlerde  bulunmamasi
nitelik probleminin coziminde mesafe
alinmasini engellemektedir.

Once kisinin sonra engelinin diisiiniilmesi
gerektigi anlayisi cercevesinde engelliler
birey olarak kabul gorilmemektedir.

Her engel grubunun degisen ozellikle-
rine gore isyerinde basarili olmalarini
saglayacak ve her engel grubunun mut-



laka yapabilecegi bir is oldugu kavrami-
nin benimsenmesi boyutunda isyerinde
destekleyici teknolojilerinin yetersiz kal-
digi ve kilfet olarak goruldigu gercegi
engellilerin istihdami oniinde blylk bir
engeldir.

Tirkiye'de kota sistemine gore surdi-
rilen engelli calistirma zorunlulugu bir
yandan engelli istihdamini desteklerken
diger bir yandan isverene yuklenen mali-
yetler ve sektor bazinda yigilmalar mey-
dana getirmektedir. Engelli istihdami
politikalari kota sisteminden kurtularak
destekleyici ve daha fazla tesvik edici bo-
yutta uygulanmasinin benimsenmesi ge-
rekmektedir.

Isverenlerin engellilik ve engelli hakkinda
yetersiz, yanlis bilgi sahibi olmasi veya
hi¢ bilgi sahibi olmamasinin getirdigi
problemler mevcuttur. is gorismeleri
acisindan degerlendirildiginde ise aday-
larin egditim, deneyim ve potansiyelleri-
ne gore degil firmanin istedigi ve ihtiyac
duydugu sadece kota doldurma yaklasimi
gibi aday secme ve yerlestirme silrecin-
de yasanan problemler yine bu islemleri
yiriitecek kisilerin Engelli Istihdami ve
Kariyeri konusunda bilgi, deneyim yeter-
sizliginden kaynaklanmaktadir.

Saglik Raporu oranlarinin yiksekligi ile
ilgili engelli istihdamindaki celiskili ve
yanlis yonetim modellerinin belirlen-
mesi, inisiyatiflerin taninmasi; istihdam
edilen engellilerin ¢alisma ortamindan
dolayli olarak uzaklasmasina sebebiyet
vermektedir.

Agir engellilerin istihdamina yonelik ge-
lisen ve degisen teknoloji firsatlari goz
onune alinarak yapilmasi gereken giri-
simler yetersiz kalmaktadir.

Kamuda; verimlilik, devamlilik ve katma
deder saglayan calisan boyutunda engel-
lilere yonelik istihdam oncesi ve sonrasi
yeterli destek bulunmamaktadir.

Kamu kurumlari, Sivil Toplum Kurulus-
lari ve/veya 0zel sirketler araciliiyla en-
gelli girisimcilerin desteklenmesi boyu-

tunda ortak calismalar yapilmalidir.

Kamuda bos kadrolarin belirlenmesi
strecinde engellilerin grubu ve oranina
gore hangi islerde calisabilecekleri ya
da hangi islerde calisamayacaklarinin 6n
calismasi yapilmadigi icin kadrolarin bi-
yuk bir kismi bos kalmaktadir.

Engellilere yonelik kamu harcamalari
icinde istihdama ayrilan pay istenilen se-
viyelerde degildir.

Engellilerin egitim seviyesi yiksek de
olsa kota anlayisi nedeniyle engellileri
vasifsiz isci olarak goren isverenlerin bu-
lunmaktadir. Bunun yaninda engelli bi-
reylerin kariyer hedefleri ve yliksek bek-
lentilerini isverenden talep etmeleri icin
kisisel ve mesleki vasiflarini gelistirmeye
yonelik yeterli adimlari atmamalari soz
konusudur. isgijc'u piyasasl icerisine gir-
dikten sonra engelli calisanlara 6zglven
kazandirilmasi ¢ok oOnemlidir. Boylece
isgucu piyasasinda bulunan her engelli,
potansiyel calisma hayatina girecek en-
gelliler icin isveren beklentilerini sekil-
lendireceklerinin bilincinde olmalidirlar.

Engellilerin egitimlerinin ve niteliginin
arttirilmasinda, isbasi egitimleri veya
kaynastirma egitimleri kadar; Erken Mi-
dahale Egitimi (0-3 yas), Okul Oncesi Egi-
timi (3-6 yas), Ozel Egitim, Meslek Egi-
timi ve Uzaktan Egitim gibi farkli egitim
modellerinin uygulanmasi da énemlidir.
Bu konudaki c¢alismalar Ulkemizde
yetersizdir.

Isyerinin koti yonetimi nedeniyle is yeri
uyusmazliklarindailk gozden ¢ikartilacak
personel olarak algilanmasi, isverenlerin
yasal zorunluluklar igin kagit izerinde
engelli istihdam ederek engelli ¢alisan-
lari isyerinden uzak tutmalari, isyerinde
karsilastiklari ayrimcilik, firsat esitsizligi
gibi pek ¢ok nedenle isglici piyasasina
girse dahi erken ayrilmasi veya uzaklas-
tirilmasi ve kariyer ilerlemesi yasayama-
masi da engellilerin diger problemleri
arasinda sayilabilmektedir.

A\
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Esnek Calisma Calistay:

26.12.2013 Persembe glinl saat 14.00'da
CASGEM toplanti salonunda Esnek Calis-
ma Calistay’i gergeklesti. Calistayda An-
kara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Bo-
[UmU 68retim gorevlisi Dr.Osman TEZGEL
esnek calismanin kavramsal gergevesini,
esnek calisma bigimlerini ve isgi-isveren
kesimlerinin esnek ¢alismaya olan yakla-
simlarini ortaya koydu. Gazi Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Calisma
Ekonomisi ve Endustri iliskileri Bolimii
arastirma gorevlisi Okan Giiray BULBUL
ise glivenceli esneklik ya da esnek guven-
ce olarak literatlire gecen “flexecurity”
kavramini ve diinyadaki en iyi uygulama
orneklerinden Danimarka Modelini ve bu
modelin Tirkiye'ye uygulanabilirligini tar-
tisth. Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi
Calisma Uzman Yardimcisi Funda IDE ise
alt isverenlik ve gegici is s6zlesmesi bagla-
minda esnek calisma uygulamalarinin ge-
nel durumundan bahsetti. Calistay; CSGB
ve CSG Egitim uzman - uzman yardimcila-
rinin katihmi ile gergeklesti.

Gerceklestirildi
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Japon Dis Ticaret Teskilatindan (JETRO) Merkezimize

iki Ziyaret Diizenlendi

Ik ziyaretlerinde Japon Ekonomi, Tica-
ret ve Sanayi Bakanligi (METI) tarafindan
ylirutilen Kiresel Staj Programi kap-
saminda Ekim 2013 ile Ocak 2014 staj
doneminde Merkezimizde istihdam edi-
lecek Japon stajyerlerin ¢alisma ortam-
larini incelemek ve Merkezi daha yakin-
dan tanimak amaciyla Japon Dis Ticaret
Teskilatindan Sayin Maho ASAKAWA ve
AOTS Kursiyerleri Derneginden Hiirol
METE Merkezimize tesrif ettiler. Ger-
ceklesen bu ziyarette uygulanacak staj
programinin gerekleri, kapsami ve ¢ik-
tilari ele alinarak CASGEM’in benzer Ja-
pon kurumlarla yirutebilecegi isbirligi
basliklari dederlendirildi.

ikinci ziyarette ise Japon Ekonomi, Tica-
ret ve Sanayi Bakanligi (METI) tarafindan
ylurutilen Kiresel Staj Programi kap-
saminda 2 Ekim - 27 Aralik 2013 ddne-
minde Merkezimizde gorev alan Japon
arastirmaci Naoki TANAKAnin calisma

ortamlarini incelemek ve Merkezi daha
yakindan tanimak amaciyla Japon Dis
Ticaret Teskilatindan Genel Mudir Ya-
suyuki ISHIGA, Midir Ryosuke USHIDA,
ve Dis Ticaret Uzmani Maho ASAKAWA
Merkezimize bir ziyarette bulundular.
Gergeklesen bu ziyarette CASGEM’in
benzer Japon kurumlarla yiritebilece-
gi isbirligi basliklari degerlendirilerek
uygulanan staj programinin c¢iktilari ele
alindu.

E
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Almodo Tekstil A.S.'de Egitim Faaliyetleri

ALMODO Tekstil A.S.'de calisan 200
personele yonelik; 22 Agustos-05 Ekim
2013 tarihleri arasinda; 6 Grup Isci Ge-
listirme Egitimi dizenlenmistir. 22-24
Ekim 2013 tarihleri arasinda calisan 35
isciye Isci Gelistirme Egitimi,30 Ekim-08
Kasim 2013 tarihleri Arasinda iki grup
olmak lzere 49 ilk Kademe Yéneticisine
Ilk Kademe Yéneticilik Egitimi ve 12-15
Kasim tarihleri arasinda 26 Orta Kade-
me Yoneticisine Orta Kademe Yoneticilik
Egitimi dlizenlenmistir.

Egitimler Merkezimiz Uz-
manlari Muhittin BOZOYUK,
Kemal YUZER ve Ali KAVUN
tarafindan verilmistir.

Egitimler sonunda ALMO-
DO Tekstil A.S.'de calisan
yaklasik 350 personele ka-
tildiklarr egitimlerle ilgili
sertifikalar verilmistir.

Egitimlerin konu basliklari su sekilde
belirtilmistir:

Isci Gelistirme Egitimi: Insan, Insan
iliskileri, is iliskileri, iletisim, Kalite ve
Ilk Kademe ve Orta Kademe Yoneticilik
Egitimi: Insan, Insan iliskileri, Is iliskile-
ri, lletisim, Kalite, Yonetim ve Liderlik.
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CASGEM Avrupa Birligi Projelerinin
llkini Gerceklestirdi

Calisma ve Sosyal Guvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi (CASGEM] tarafindan

yiritilen “DIKKAT! Gengler iS Basinda! (ATTENTION! Youth are Up and Doing!)”

adli Avrupa Birligi Komsu Ulkeleriyle isbirligi - Egitim ve A§ Kurma Projesi 30 Eyliil

- 5 Ekim 2013 tarihlerinde gerceklestirildi. Proje acilis toreni 01 Ekim 2013 tarihinde
CASGEM Konferans Salonu’'nda gergeklestirildi.

roje kapsaminda, Azerbaycan, Giircistan, ingiltere, Letonya, Moldova ve

Sirbistan'dan gelen 20 katilimci ve 387 basvuru arasindan secilen 2 Turk ka-

tilimci, 6 gin boyunca Meslek Se¢imi, is Sagligi ve Guvenligi, Cevre ve ilkyar-

dim basliklarindan olusan ve egitim dili ingilizce olan interaktif oturumlara
katildilar. Kendi tlke uygulamalarini da tartistiklari ve ¢o6zim onerileri Urettikleri bu
oturumlarda bilgi alisverisinde bulundular.

Egitimin calisma ziyaretinin yapildigi 3 Ekim 2013 Persembe Giini Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanligi Mistesari Sayin Fatih ACAR, makaminda ziyaret edildi. Ziyaret es-
nasinda proje kapsaminda kurumlarini tanitarak boyle bir organizasyonun diizenlen-
mesinden otlirld emegdi gecenlere tesekkirlerini ilettiler. Sayin ACAR, dinyada aclik,
yoksulluk, savas gibi olumsuzluklar yasanirken, farkli Gilkelerden ve kiltirlerden kisi-
lerin boyle bir organizasyonla Bakanligimiz catisi altinda toplanmasindan ve kendile-
rini agirlamaktan memnuniyet duyduklarini belirtti. Bu tiir editim faaliyetlerinin diinya
barisina da saglayacagi katki acisindan 6nemli oldugunu ifade etti.



Ziyaret esnasinda, CASGEM Baskani, genglere yonelik aktivite-
lerinin Ekim 2012'de CASGEM’in Eurodesk Temas Noktasi ola-
rak akredite edilmesiyle basladigini; bu kapsamda ¢alismalarini
her gecen giin artirdiklarini; CASGEM'in, calismalarindan otird
Eurodesk Tirkiye'nin Koordinatorler Grubu'nda yer aldigini ve
Briksel'de gerceklestirilen Eurodesk Avrupa Temas Noktalari
Semineri ve Odiil Téreni'ne davet edildigini belirtti. Proje Birimi
olarak yurdttikleri 2014 yilinda gerceklesecek olan diger Avru-
pa Birligi projeleri hakkinda da bilgi verdi.

Calisma ziyareti kapsaminda iyi uygulamalarinyerinde goriilmesi
icin Bakanligimiz Is Sagugi ve Givenli§i Genel Midirligine
bagli is Sagligi ve Giivenligi Enstitiisii Miidirliigi'ne ve ULKER
Bisklvi Sanayi A.S. Ankara Fabrikasi'na gidildi.

Avrupa Komisyonunca 2014-2020 yillarinda yiritilecek yeni
program “Erasmus +" ile birlikte CASGEM Proje Biriminin genc-
lere yonelik calismalari ve projeleri devam edecektir.

PROJE BiLGILERi
PROJE ADI: ‘DIKKAT! Gencler IS Basinda!"Egitim Projesi

FON KAYNAGI: AB Egitim ve Genclik Programlari Merkezi Bas-
kanligi - Genclik Programlari

Avrupa Birligi Komsu Ulkeleriyle isbirligi - Egitim ve A§ Kurma
Projesi

BASVURU SAHIBI: CASGEM
PROJE ORTAKLARI:

TURKIYE

(* Centre for Labour and Social Security
Training and Research - CASGEM

= The Stroke Associati iNGILTERE
?"-1 FE e roke Association

(» Nature Friends Youth Public Union AZERBAYCAN

Civic Inititative Association GURCIiSTAN
Gutta-Club Centre MOLDOVA
Latvijas Studentu Apvieniba LETONYA
Forum of Youth Macedonia SIRBISTAN
EGITIM DILI: ingilizce
- Begiim DOGAN - “DIKKAT! Gengcler iS Basinda!” Projesi
Koordinatori
Ozge EROGLU - “DIKKAT! Gengler IS Basinda!” Projesi
Destek Personeli
Seval EROGLU - “DIKKAT! Gengler IS Basinda!” Projesi
Egitmeni
"= Shamsul ARAFEN - “DIKKAT! Gencler IS Basinda!” Projesi
Egitmeni
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2013 yih icerisinde isci
ucretlerinden ceza olarak

kesilen para fonu kapsaminda
Merkezimizde 4 adet proje

hayata gecirildi

Mahalli idare Calsanlarina is Saghg: ve

Giivenligi Egitim ve Uygulama Projesi

CASGEM 2013 yili isci ceza projelerinden
olan “Mahalli idare Calisanlarina is

Sagligi ve Guvenligi Egitim ve Uygula-
ma Projesi” Calisma ve Sosyal Giivenlik
Egitim Uzman Yardimcilari Burak AYAN,
Ekrem CAKMAK, Esra KARAMAN, Derya
KOCAK ve is Giivenligi Uzmani Mustafa
OZESEN tarafindan yiiriitilmektedir. Bu
proje kapsaminda mahalli idarelerin fa-

aliyet alanlari dikkate alinarak is sagligi
ve glvenligi alaninda karsilasilan prob-
lemler, ¢ozim yollari, alinmasi gereken
onlemler, yanlis ve dogru uygulamalar
irdelenmistir.

Proje boyunca Diyarbakir Biyiksehir
Belediyesi, Eskisehir Buylksehir Bele-
diyesi, Sanliurfa Belediyesi, Gaziantep



Sahinbey Belediyesi, Bolu Belediyesi,
istanbul Pendik Belediyesi ve Van Be-
lediyesinde calisma ziyaretleri diizen-
lenmistir. Saha calismalarini yiritmek
Uzere belediye birimleri gezilmis ve
calisma ortamlari is sagligi ve givenligi
acisindan degerlendirilmistir. Saha ¢a-
Lismasi yuritilen bu belediyelerde 6331
sayili Is Sagligi ve Givenligi Kanunu
bilgilendirme seminerleri diizenlen-
mis ve belediyelerin yapisi ve is sagligi
ve guvenligi acisindan sorumluluklari
ilgili kanun dikkate alinarak degerlen-
dirilmistir. Ayrica proje kapsaminda An-
kara Bluylksehir Belediyesi, Kegioren

Belediyesi, Mamak Belediyesi, Canka-
ya Belediyesi ile iletisime gecilmis ve
belediyelerden katilimcilar ile projeye
yon vermek amaciyla CASGEM’ de bir
calistay diizenlenmistir.

Proje sonuncunda kanunla sorumlu tu-
tulduklar risk degerlendirmesiyle ilgili
yikumlilidklerine yardimci olmak ve yol
gostermek amacli is Sagligi ve Givenligi
Rehberi ve Mahalli Idarelere Yénelik
Risk Degerlendirme Rehberi hazirlan-
masi siireci ve mahalli idare calisanlari-
nin katiimiyla yapilan anket calismalari
devam etmektedir.

17

A\

CASGEM



Proje Adi: isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing)
Konusunda Farkindalik Olusturma ve Bilinclendirme

Projesi

Proje Biitgesi: 55.000,00TL

Proje Yazari ve Koordinatori: ismai! AKGQN Egitimci - Uzman
Isbirligi Yapilan Konfederasyonlar: TISK, TURK-IS, HAK-IS (DISK Yazili Olarak Katil-

mayacagini Bildirmistir.)

Proje Egiticileri:

ismail AKGUN CASGEM Egitimci-Uzman

Doc. Dr. Sibel GOK Marmara Universitesi

Arastirma Gorevlisi Canan UN.,_’-\L Marmara universitesi
Gildane KARSLIOGLU YENI TURK-iS-Uzman

Sahin SERIM HAK-iS-Uzman
Mustafa KAYA- DPB-Uzman

Isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing])
Konusunda Farkindalik Olusturma ve
Bilinglendirme  Projesi  kapsaminda
Sendika Konfederasyonlar isbirligi ile
yapilan egitimler ortak tarih olarak be-
lirlenmis olup gidilen tim illerde egitim
programlari tam giin 6 (Alt1) saat olarak

uygulanmistir.

Proje kapsaminda egitim yapilan iller ve
tarihleri asagida verilmektedir:

03.07.2013 tarihinde istanbul (HAK-
iS-72 Katilimci), 12.09.2013 tarihinde
Bursa (TISK- 32 Katilimci), 18.09.2013
tarihinde Sakarya (HAK-IS- 84 Katilimcl),
19.09.2013 tarihinde Kocaeli (HAK-iS-75
Katilimci), 27.09.2013 tarihinde Sakarya
(TURK-IS-92 Katilimci), 03.10.2013 tari-
hinde Diyarbakir (TURK-iS-85 Katilimci),

10.10.2013

tarihinde Antalya (TURK-

iS-100 Katilimci), 22.10.2013 tarihinde
izmir (TURK-iS-86 Katilimci), 21 Ka-
sim 2013 tarihinde Adana(TURK-iS-80
Katiimci), 22 Kasim 2013 tarihinde
Adana(HAK-iS-57Katilimci)
yapilmis olup projede 6n goriilen 10 il ve

egitimler

600 kisiye ulasma hedefi asilmis olup,
Aralik ayi igerisinde Proje butgesi uygun
oldugundan 3 ilde daha egitim yapilmasi
planlanmaktadir.



Egitimlerde CASGEM kurum tanitiminin
yani sira, isyerlerinin marka degerleri-
nin arttirilmasi, calisma barisina katki
saglamak, calisanlarin performansla-
rinin arttirilmasi, isveren-calisan iliski-
lerinin gelistirilmesinde katki saglamak
projenin genel hedefleri arasinda yer al-
mistir.

Proje ile hedeflenen farkindalik ve bi-
linclendirme, yapilan egitimlerle ve bu
egitimlerin tlkemizin farkli cografyala-
rindaki illerinde verilmesi sebebiyle, bu
illerden egitimlere davet edilen; isve-
ren, isveren vekilleri, insan kaynaklari
yoneticileri, sendika sube ydneticileri,
isyeri temsilcileri ve calisanlari izerinde
onemli katkilar saglamistir.

Egitimlerde Calisma Genel Mudurlugd,
Calisma ve Sosyal Gilvenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi (CASGEM), Devlet
Personel Baskanlgi, Tirkiye insan
Haklari Kurumu, TISK, TURK-IS, HAK-
IS ve DISK temsilcilerinin olusturdugu
komisyon tarafindan hazirlanmis olan;
"Isyerinde Psikolojik Taciz Bilgilendirme
Rehberi” proje kapsaminda bastirilmis
ve katilimcilara dagitilmistir.  Bunun
yani sira brosir, kalem, dosya gibi egi-
tim materyalleri ve katilim belgesi kati-
limcilara takdim edilmistir. Egitimler ile
ilgili tim giderler (6gle yemekleri, ara
ikramlar, egitim salonu giderleri, egitici
ve gorevli giderlerivb) proje bitcesinden
karsilanmistir.
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Tekstil Sektdriinde Calisan Kadinlarin is Saghg
ve Giivenligi ve Sosyal Diyalog Egitimi Projesi

Iscilerimizin  haklarini  yeteri kadar

bilmemeleri ¢odu zaman isveren
karsisinda haksiz cezalara ugramalarina
hatta is akitlerinin sona erdirilmesine
neden olmaktadir. isveren acisindan da
gereksiz maliyetlere, zaman kaybina
hatta makro duzeyde issizlie neden
olmaktadir. Bilgiye dayali ekonomi
olmanin vazgecilmez unsuru sosyal
diyalogdur.Calismabarisininsaglanmasi
icin de gerekli olan sosyal diyalogun
etkin bir sekilde isleyebilmesi icin
iscilerin ve isyeri sendika temsilcilerinin
bilinglendirilmesi gerekmektedir.

Bu sektorde bulunan is sagligi ve gliven-
ligi alanindaki eksiklikler isci, isveren ve

tlkemiz adina agir sonuclara yol acmak-
ta; toplumsal ve ekonomik olumsuzluk-
larin yani sira Glkemizin sayginlik kaybi-
na neden olmaktadir.

“Tekstil Sektorinde Calisan Kadinlarin
Is Sagligi ve Giivenligi ve Sosyal Diyalog
Egitimi Projesi” kapsaminda yapilan egi-
timler ile tekstil iskolunda calisanlarin
bilgilerini ve farkindaliklarini artirarak
bu sektorde saglik ve glvenlik riskle-
rinin en aza indirilmesine ve c¢alisan,
isveren ve Ulkemiz agisindan meydana
gelebilecek olumsuzluklarin onlenme-
sine katki saglanmistir. Bununla bir-
likte kadin calisanlar ile isyeri sendika
temsilcileri sosyal diyalog ve is kanunu



hakkinda egitimlere katilmislardir. Bu
projeyle birlikte emegdi degersizlestiri-
len ve gorinmez kilinan kadinlarin hak-
lari, 6dev ve sorumluluklari ile sosyal
diyalog ve is kanunun ilgili hiikiimlerinin
anlatilmasi saglanmistir. CASGEM 2013
yili isci ceza projelerinden olan “Tekstil
Sektoriinde Calisan Kadinlarin is Sagli-
gi ve Guvenligi ve Sosyal Diyalog Egitimi
Projesi” 28.01.2013 tarihinden itibaren
merkezimiz Calisma ve Sosyal Givenlik
Egitim Uzman Yardimcilari Giliz BOZ-

DEMIR, Betiil DONMEZ ORAL ve Kiibra
0ZTURK tarafindan yiiritilmistiir. Pro-
je kapsaminda 8 adet egitim programi
gerceklestirilmistir. Kayseri, Bursa ve
Istanbul'da 2 tane olmak lizere 4 tane
Tirk-ls Konfederasyonu ile Sakarya,
Corlu, Adana ve Antalya illerinde de 4
tane Hak-ls Konfederasyonu ile egitim
seminerleri gerceklestirilmistir. Proje
kapsaminda toplamda 241 kadin isgi se-
minerlerimize katilmis ve egitim belge-
lerini almislardir.

21

A\

CASGEM



22

Konaklama Hizmetlerinde is Saghg ve Giivenligi

Uygulamalarinin lyilestirilmesi ve Sektériin Calisma

Zorluklarinin Belirlenmesine Yonelik Egitim ve

Arastirma Projesi

CASGEM 2013 yiliisci ceza projelerinden
olan “Konaklama Hizmetlerinde Is Sag-
ugi ve Givenligi Uygulamalarinin lyiles-
tirilmesi ve Sektorin Calisma Zorlukla-
rinin Belirlenmesine Yonelik Egitim ve
Arastirma Projesi” 28.01.2013 tarihinden
itibaren merkezimiz Calisma ve Sosyal
Guvenlik Egitim Uzman Yardimcilar
Handan AKARSU, Miinewer GUZEL,
Metin Cudi YARDIMCI ve Berna YAZAR
ASLAN tarafindan yirutilmektedir.

Projenin ilk calismasi olan “Konaklama
Hizmetlerinde Calisma Hayati ve Is Sag-
Ligr ve Givenligi Calistay!” Universiteler,
sendikalar, kamu kurumu temsilcileri
ve isveren/isveren temsilcilerinin katili-
miyla 22 Mayis 2013 tarihinde gercgekles-
tirilmistir. Calistayda, sektdrde is sagligi
ve guvenligi calismalarinin yetersizligi
ve bu calismalarin gergeklestirilmesin-
de karsilasilan giclikler hakkinda go-
ristulmustir.

Projenin bir sonraki adimi olan iyi uy-
gulama ornegi gezileri, Haziran ayinda
“Dedeman Ankara Oteli"nde ve Tem-
muz ayinda ise “Antalya Porto Bello
Hotel&Resort Oteli"nde gergeklestiril-
mistir. Otellerin Uretim birimleri gezile-
rek isciler isbasinda gorilmus, is sagligi
ve guvenligi uygulamalari incelenmis,
otel temsilcileri, is sagligi glivenligi uz-
manlari ve isciler ile gorismeler yapil-
mistir.

Konaklama ve/veya yeme icme hizmeti
sunmak igin kurulmus isletmelerde is
sagligi ve guvenligi tehlikelerinin ve risk-
lerinin tanimlanmasina; bu tehlike ve

risklerin onlemesine veya iscileri bu teh-

KONAKLAMA VE
YEME ICME iSYERLERINDE
SAGLIK VE GUVENLIK

like ve risklerden korumak icin alinacak
onlemlerin belirlenmesine; onlemlerin
amaca uygun olarak, kim tarafindan,

T.C.Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg ne zaman, nasil, kim ile birlikte yasama

(Galisma ve Sosyal Glvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi gecirilecegini ve sijrdijrijlecegini tanim-




layan isyeri is sagligi ve givenligi poli-
tikasi ve eylem planinin hazirlanmasina
ve uygulanmasina i1sik tutmasi amaciyla
“Konaklama ve Yeme i¢cme isyerlerinde
Saglik ve Guvenlik” kitabi hazirlanmistir.
Konuyla ilgili olan kurum ve kuruluslara
ve egitimlere katilanlara kitabin dagitil-
masi planlanmistir.

Bu iskollarinda calisan iscilerin saglik
ve guvenlik bilinglerinin artirilmasini
hedef alan “Konaklama ve Yeme i¢cme
Sektorinde Saglik ve Guvenlik” egitim-
leri Ekim ve Kasim aylari icerisinde ger-
ceklestirilmistir. Bolu, Mugla, Antalya,
Samsun, Erzurum, Nevsehir ve izmir'de
gerceklestirilen egitimler, otellerin te-
mel Uretim birimleri olan On Biiro, Kat
Hizmetleri, Yeme icme Hizmetleri, Des-
tek Hizmetleri'nde ¢alisan iscilerin kati-
LUmiyla gerceklestirilmistir.

7 ilde toplam 281 isciye egitim verile-
rek katilim belgeleri verilmistir. Egitim
oncesinde ve sonrasinda c¢alisanlarin
bilgi seviyesini olcmek amagli testler
uygulanmistir. Egitimler sirasinda proje
kapsaminda hazirlanan kitap dagititmis,
egitim sonrasinda isveren temsilcileri ve

sektor calisanlari ile sektorde yasanan
sikintilar ve alinabilecek onlemler Uze-
rine goriismeler yapilmistir.
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- Tiirkiye'ye hos geldiniz Naoki TANA-
KA, bize kendinizi tanitir misiniz?

Tesekkdir ederim, 1988 yilinda Japonya-
Awajiisland’ da dogdum, Osaka Universi-
tesiinsan Bilimleri Bolimii mezunuyum,
yliksek lisansimi da ayni Universitede
tamamladim. Calisma hayatiyla ilgili
konularda arastirma yapiyorum.
Japonya'da uzun sureli ¢alismanin
neden oldugu onemli problemler var.
Karoshi kavramini duydunuz mu bilmi-
yorum? Fazla calisma nedeniyle olim.
Her yil yaklasik 1.000 kisi fazla ¢alisma
nedeniyle dldyor. Yasanan 30.000 intihar
vakasinin 7.500°Unin nedeni ise fazla
calisma. Bunlar kayitli rakamlar, sayinin
daha fazla oldugunu disiiniyorum.

-Calisma konunuzla ilgili olarak
Tiirkiye'yi ya da kurumumuzu segme-
nizin 6zel bir nedeni var mi?

Farkli Ulkelerden yaklasik 200 kurum
arasindan secim yapmam gerekiyordu.
Secimimi yaparken g6z oniine aldim kri-
ter calisma hayati konusunda arastirma
yapabilmem ve fazla sireli calisma ko-

nusunda yardim edebilecek insanlarin
olabilecegi bir yer olmasiydi.

-Tiirkiye’ye gelmeden once iilkemiz
hakkindaki disiincelerin nelerdi? Dii-
siincelerinde bir degisiklik oldu mu?

Cok az bilgim vardi. Buraya gelmeden
once Japonya'da Tirkge ve Tirk kdlti-
ri hakkinda 10 ginlik bir egditim prog-
ramina katildim. Turkiye'de insanlarin
yabancilara yaklasimi ¢ok sicak fakat
daha cok kisiyle ingilizce iletisim kura-
bilecedimi disinidyordum. Bu beni biraz
zorluyor.

-Tiirkiye'de kiiltiiriimiizle ilgili ya da
sosyal yasamda size ilgin¢ gelen seyler
oldu mu?

Evet, 6zellikle muzikle ilgilendigim igin
bu konuda vakit buldukca bir seyler
ogrenmeye calisiyorum. Halk mizigi,
sanat muzigi, arabesk miuzik gibi fark-
U tdrler var. Japonya'da sizdeki kadar
farkli turler yok. Japon muzigi ile karsi-
lastirdigimda tonlarda ve ritimlerde ¢ok
farklilik var. Turkiye'ye gelmeden once
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saz almaya karar vermistim ve ilk firsat-
ta bir tane aldim. Ozellikle tirkuleriniz
¢ok hos, birkac tanesini ¢alabiliyorum.

Dikkatimi ceken bir diger sey ise ye-
mek kultlrlerimiz arasinda ¢ok fark
olmasi. Japonya ile karsilastirdiimda
Turkiye'de gercekten ¢ok fazla yemek
yeniyor. Cok fazla cesit var ve yemek
porsiyonlari benim igin cok fazla.

-Arastirmanizi yaparken ne gibi zorluk-
larla karsilasiyorsunuz?

Tabi ki en blyik problem dil sorunu,
Tirkce bilmiyorum maalesef. Arkadas-
lar ingilizce konusarak yardimci oluyor.
Diger bir zorluk ise zaman ydnetimi ko-
nusunda, diger kurumlarla gorismek
icin yaptigimiz planlarda sirekli degi-
siklikler oluyor. Bir diger zorluk ise kayit
disiligin fazla olmasi nedeniyle istatis-
tiklerden yeterince yararlanamamam.

-Yapmakta oldugunuz arastirmanin ka-
riyerinize ne gibi katkilarinin olacagini
diisiinliyorsunuz?

Oncelikle bu calisma benim icin
uluslararasi  bir deneyim olacak.
Calismam tamamlandiktan sonra
yayinlanabilmesi de ¢ok  &nemli.
Arastirmamda uzun sireli calisma ko-
nusunda birgok faktord inceleyerek bir

sonuca varmak istiyorum. Daha once ya-
pilan calismalar belli bir faktorin etkile-
ri Uzerine yapilan ¢alismalar. Bu ylzden
calismamin farkli bir yeri olacagini du-
sundyorum.

-Daha once baska bir lilkede benzer ¢a-
lismalariniz oldu mu?

Evet, Amerika ve Hollanda'da ben-
zer calismalarda bulundum. Ozellikle
Hollanda'da yapmis oldugum arastir-
ma c¢alisma hayatiyla ilgiliydi, ¢alisma
etigi konusunda bir arastirma yaptim.
Her llkenin farkli o6zellikleri oldugunu
distyorum. Amerika'da rekabetgilik,
Hollanda’'da isin bir an once bitirilmesi
on planda. Japonya'da ve Tirkiye'de ise
ikili iliskilerin islerin yirdtilmesini ko-
laylastirdigini disinidyorum. Japonya'da
ne kadar fazla ¢alisirsaniz o kadar fazla
deger veriliyor. Ornegin giinde 8-9 saat
calismak kotu algilaniyor, genellikle 11-
12 saat arasi calisma yapmak normal
karsilaniyor.

-Japonya ve Tiirkiye'deki calisma Kiil-
tirini karsilastirdiginizda ne gibi fark-
luliklar var?

Japonya’da zaman ydnetimi ¢cok cnem-
li, genellikle planli hareket edilir, bir ay
sonra neler yapacaginizi bilirsiniz. Diger
bir farklilik, eger calistiiniz yerde siz-
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den yasli biri varsa ona duyulan saygidir.
O insanin sizden iyi is yapip yapmamasini
goz online almaz, ona saygl gosterirsi-
niz. Ucret konusunda da yas énemli bir
faktordir. Japonya'da insanlar genellik-
le bir sirkette ise baslarlar ve uzun sire,
emekli olana kadar o isyerinden ayril-
mazlar. Uzun sire ayni iste, ayni isye-
rinde calismak ¢ok yaygin bir durumdur.
Japonya’'da Tirkiye'den farkli olarak her
sirket, ozellikle biiylk sirketlerin kendi-
lerine 6zgl sendikal yapilanmasi vardir.
Yani her sirketin ayri bir sendikasi var-
dir. Japonya’'da da erkeklerin isgicine
katiim orani Turkiye'deki gibi yiksektir.
Kadinlarin isglicline katiim orani ¢ocuk
sahibi olma gibi ailevi nedenlerden dola-
yi disiktir.

-Japonya ve Tiirkiye arasinda ne gibi
ortak faaliyetler yiiriitiilebilir? Bu ko-
nuda ne diisiiniiyorsunuz?

Ozel sektérde hali hazirda bircok Japon
firma Turkiye'de faaliyetlerini yirati-
yor. Kamuda ise iki Ulke hikimetleri
arasinda onemli bir ¢galisma yok. Kanaa-
timce bu konuda kurumlar arasi uzman
dedisim programlarinin uygulanmasi ve
sivil toplum kuruluslarinin ortakliklar
iki devlet arasinda kopru olabilecektir.

-Tiirkiye’de farkli kurumlari ziyaret
etme firsati bulabildiniz mi?

Evet, bircok kurum yetkilisiyse ve 0§-
retim gorevlisiyle gorisme firsatim
oldu. Bu ziyaretler arastirmami gelis-
tirmek acisindan faydali oluyor. Ba-
kanliginiz, Gazi Universitesi, Hak-Is,
Memur-Sen, JICA (Japon Uluslararasi
Isbirligi Ajansi) ile goriismeler yaptim.
Ankara Universitesi, DISK ve Tiirk-is'e
de gitmeyi disiindyorum.

-Ankara’dan baska bir sehre gitme fir-
satiniz oldu mu?

Evet, gecen ay 9 giinligiine istanbul'a
gittim. Orda izlemis oldugum dans gds-
terisi beni cok etkiledi, daha once izledik-
lerimle karsilastirirsam egder gercekten
cok profesyoneldi. istiklal Caddesinde
vakit gecirmek ¢ok hosuma gitti. Tabi ta-
rihi yerleri gezme firsatim da oldu.

-Cok hos bir sohbet oldu, vakit ayirdigi-
niz icin tesekkiir ederim.

Benim icin de cok hostu, tesekkiir ede-
rim.
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Goc ve Kadin

|
1

950°'lerde tlkemizdeki ilk goc dal-
gasl gergeklesmistir. Bu donemde
gocenler, kirsal kesimden kente ilk
gelenlerdir. ilk gelenler, sonradan
gelenlere gore kente adaptasyon
konusunda zorlanmislardir. Sonradan
gelenler ise ilk gelenlerin kurduklari
gecekondu bolgelerine giderek, onlarin
yaptiklari miilke kira karsiligi yerleserek
yeni bir sinifin olusmasina yardimci
olmuslardir.  Sonuc¢ olarak kirdan
kente gocenler kente ayak uydurma
konusunda sorun yasamaktadirlar.
Bununla beraber aralarinda yeni
ekonomik iliskiler olusmaktadir. Go¢ so-
nucunda kente gelenlerin bazilari kent-
sel rantin bolisim sirecine dahil olarak
ekonomik glg¢ elde ederler. Bazilari ise
isglcl piyasasina entegre olmaya ¢ali-
sirlar. Erkekler, kadinlara gore isguci
piyasasina daha kolay entegre olurken,
kadinlar icin durum daha farklidir.

Ulkemizde istihdam edilen kadinlari
3 gruba ayirmak mimkindir. Birinci
grupta tarimda Ucretsiz aile isgisi olarak
calisan kadinlar bulunmaktadir. En
yaygin gorilen kadin istihdam seklidir.
ikinci grupta kentlerde calisan, disiik
ucretli, emek yogun islerde istihdam
edilen, egitimsiz ya da kisitli egitime sa-
hip kadinlar yer almaktadir. Bu grupta
yer alanlar ise genellikle kirsal alandan
kente goc eden kadinlardir. Son grupta
ise meslek sahibi, yliksek egitimli, daha
yuksek tcret alan kadinlar yer almakta-

Betiil DONMEZ ORAL
CSG Egitim Uzman Yrd.

dir. Bu grupta yer alan kadinlar, kariyer
basamaklarini tirmanirken cam tavanla
karsilasmaktadirlar.

Ihracata dayali sanayilesme modelinin
benimsendigi ulkelerde, ihracat
sektorlerinde genellikle ucuz emek
istihdam edilir. Bu nedenle gelismekte
olanilkelerihracatsektorlerindeagirlikli
olarak kadin emegi kullanirlar. Ancak
Turkiye'de isglicinin  kadinlasmasi
denen bu sire¢ yasanmamistir. Aslinda
Turkiye'de yasanan durum, isgicln
erkeklesmesi yani kadinlarin isgici
piyasasindan giderek uzaklasmasidir.

Kadinin istihdaminin azalmasinin en
onemli nedeni i¢c goctir. Tirkiye'de
1950°lerde ve 1970'lerde yodun gocler
yasanmistir. 1950'lerde gerceklesen gdg
surecinde kadinlar pasif rol oynamislar-
dir. Kentyasami bilinmedigi icin kadinlar
kent yasamindan cekinmektedir. Oyle ki
goc¢ etmek isteyen erkekleri engelleme-
ye calismislardir.

1970’lere gelindiginde ise tablo degis-
mektedir. Artik kadinlarin destegiyle
hatta kadinlarin zorlamasi sonucunda
go¢ edilmektedir. Bu donemin go¢ dal-
gasinda kadinlar aktif rol oynamislar-
dir. Kente ilk go¢ edenlerin anlattiklari
ile kent yasaminin avantajlarini kesfet-
mislerdir. Liks tiketim mallari ile aile
ici yikin azalmasi ve bunun sonucun-
da kadinin daha fazla ozglrlesmesi,
erkede daha az boyun edme, es ve aile
baskisindan uzaklasma, cekirdek aile
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Kente gocen kadin yoksul olma pahasina kent yasamini
koy yasamina tercih etmektedir. Gocen kadin, koydeki
toplumsal agini ozlese bile kentin 6zgurligunden vazge-
cememektedir. Baska erkeklerle evlenerek farkli koy-
lere gitmek zorunda kalan kadinlar, kentte birbirlerine
kavusmaktadirlar.

kurma firsati, tarlada kole gibi calisma-
dan kurtulma, cocuklara daha iyi egitim
saglama, saglik hizmetlerine erisebilme
bu avantajlar arasindadir. Aslinda bura-
da sayilan avantajlar, bu zamana kadar
bilim insanlarinin kadina iliskin yapmis
olduklari calismalarin sonuglari ile ayni-
dir. Yani kadin emeginin gortnir olma-
masi, kadin emeginin degersizligi, kadin
emegi ve geliri Uzerindeki erkek ve yasli
kadin denetimi ve piyasa uretimi ile ye-
niden Uretimin olusturdugu is yiku gibi
saptamalar kadinlarin da sikayet ettikle-
ri hususlardir.

Bu donemde yasanan go¢ furyasinda
kadinlarin aktif rol oynadigindan bahset-

mistik. Bazi kadinlar ev yapimina dahi
maddi ve manevi yardimda bulunmus-
lardir. Bu surecte aktif olan kadinlar
gelin konumundan cikarak ailelerine ev
yapan hatta eslerine is bulan konumuna
gelmektedirler. Bu durum da aile icinde
sayginliinin artmasi ve geleneksel ay-
rimci cinsiyet rollerinin esneklesmesi
olarak sonuclanmistir.

Kente gocen kadin yoksul olma paha-
sina kent yasamini koy yasamina tercih
etmektedir. Gocen kadin, koydeki top-
lumsal agini 6zlese bile kentin 6zgurlu-
gunden vazgecememektedir. Baska er-
keklerle evlenerek farkli koylere gitmek
zorunda kalan kadinlar, kentte birbirle-
rine kavusmaktadirlar.

Go¢ eden insanlar koyde kentli olarak
adlandirilirken kentte, koylu olarak ad-
landirilmaktadir. Bu husus Almanya’ya
goc eden Turk iscilerinin durumunu cag-
ristirmaktadir. Koy Tirkiye iken, sehir
Almanya’dir. Son olarak kente go¢ eden
insanlar kentin kalabalik yasantisin-
da kaybolma hissini seviyorlar. Walter
Benjamin’in “flaneur”l burada da karsi-
miza ¢itkmaktadir.

Kirsalda kadinlar Ucretsiz aile iscisi
olarak istihdam edilirken kentte durum
daha farklidir. Kirsal alanda Ucretsiz aile
iscisi olarak calisan disik vasifli kadin-
lar, kente geldiklerinde distk vasifla-
rindan dolayi is bulamazlar. Is bularsa-
lar bile bu isler genellikle enformeldir,
son derece dusuk Ucretlidir ve glivence-
sizdir. Kent, guvencesiz kadin emegini
somirmektedir.

Kirsalda Ucretsiz aile iscisi olarak ca-
lisan kadin hem aile iginde calisiyor-
du hem de yeniden Uretim faaliyetleri
ve piyasa faaliyetleri arasinda godrece
esneklik sagliyordu. Kentte bu durum
¢ok mumkin degildir. Eger kadin evin-
de Uretim yapiyorsa ya da evinde parga
basina is yapiyorsa bu esnekligi saglaya-
bilmektedir. Kirdan gdgenler genellikle
kirsal kesimin bulundugu ¢evrede yasa-



maktadirlar. Kente gelen kadinin disari-
da calismasihem esleri hem de koylileri
tarafindan yani dahil olduklari toplumsal
aglar tarafindan yadirganmaktadir. Glin-
ki kadinlarin ev disinda calismasi, patri-
arkal gorise sahip ¢evre icin ayiplanan
bir durumdur. Bu durumda kadinlarin
hareket ozgurliklerini kisitlamaktadir.
Ayrica disarida calisan kadinlar, evlerine
donduklerinde ikinci mesaiyle karsilasir-
lar. Kirdaki gibi iki mesai arasinda yeter-
li esnekligi saglamak artik kadinlar icin
kolay degildir. Bu cinsiyete dayali isbo-
limU, kadinlar tarafindan da icsellesti-
rilmistir. Bu nedenle kirdan kente gocen
kadinlar kendi istekleri ile calismayabi-
lirler. Cinki gelir elde edici ekonomik
faaliyette bulunmak onlar igin ikincil ni-
teliktedir. Onlara gore kadinlarin birin-
cil gorevi yeniden uretim faaliyetleridir.
Eger maddi zorunluluk yoksa kadinlar
gonillu olarak c¢alismayabilirler. Yapi-
lan arastirmalar sonucunda c¢alisan ka-
dinlarin ¢ogunlugunun maddi zorluklar
icinde bulundugu gorilmektedir. Bazi
durumlarda ise calisan kadinlar cinsi-
yete dayali isbdlimi yani hane igindeki
is yluklnden dolayr ¢alismamak zorun-
da kalmaktadirlar. Bu nedenle ¢alisan
kadinlar, agirlikli olarak bekardir. Aile
kurduklarinda ve aile islerini de yapma-
ya baslayinca isten ayrilmaktadirlar.

Dizensiz ya da ev icinde calisan kadin-
lar, kendi calismalarini “calisma” olarak

gormezler. Her ne kadar gelir elde et-
seler dahi kendilerini “ev kadini” olarak
nitelendirirler.

Kadinlarin elde ettikleri gelirler bazen
kadinlarin hane icindeki konumlarini
guclendirirken, bazen cok da etki yap-
mamaktadir. Muhafazakar yapisi gorece
esnek olan hanelerde, gelir elde eden
kadin hem s6z sahibi olmaktadir hem
de 6zgurliglni elde etmektedir. Ancak
muhafazakar yapidan kurtulamayan ha-
nelerde, erkegin kadinin geliri Gizerinde-
ki denetimi devam etmektedir.

Butin bu olumsuzluklara ragmen ka-
dinlar, kirda calismak yerine kentte
calismayi tercih etmektedirler. Ciin-
ki kentteki calisma kosullari kira gore
daha iyidir.

Yukarida anlatilan durumun tezadi yine
tlkemizde gorilmektedir. Kadin istih-
daminin az olmasinin yani sira Ust dizey
konumda calisan kadin sayisi yiksektir.
Bunun nedenlerinden biri kadinlarin al-
diklari egitimi istihdama yansitabilme-
leridir. Diger bir neden de Cumbhuriyet
doneminde kadinlarin ylksek egitim al-
malari ve bunu ¢ocuklarina da uygulata-
bilmeleridir.

Sonug olarak, kirdan kente gocen ka-
dinlarin istihdama iliskin sorunlarinda
herhangi bir degisim bulunmamaktadir.
Kadinlarin yasadiklari sorunlar farkli
formlarda ama sorunlarin 6z aynidir.
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Uresel dlinyada yasam standart-

larinin gelismesine paralel ola-

rak insan ihtiyaclari da degisim

gostermektedir. Bu durum ure-
tim faktorlerinin de gelisip degismesine
neden olmaktadir. Uretim faktdrlerinin
icinde oldukca onemli bir yere sahip
olan emekte bu degisim ve donlsimden
etkilenmistir. Boyle bir ortamda emek
faktord etkisini kaybetmeye baslamis-
tir. iscilerin en 6nemli korunma meka-
nizmasi olan grev yapmak; oldukca zor
bir hale gelmistir. Cinkd ayni isi yapan
belirli sayida isci varken, disarida daha
disik Ucretle calismayl bekleyen daha
fazla isci mevcuttur. Buna bagli olarak,
enformatigin ve teknolojinin de oldukca
gelismesi is gliclinin ve emegin de ve-
rimliligini azaltmistir.

Bu cercevede insanlar yeni is imkan-
lari aramak amaciyla yeni yerlere veya
yeni sektorlere dogru hareket etme-
ye basladilar. Emegin bu hareketliligi
veya akiskanligina “emegin mobilitesi”
denmektedir. Emegin bu tarz hareket

Ulusal ve Uluslararasi
Emek Goci

Kenan KOC
CSG Egitim Uzman Yrd.

ve akiskanligi, ayni bolgede veya farkli
bolgelerde cesitli etkenlere bagli olarak
gerceklesir. Bu etkenleri soyle sirala-
yabiliriz: Yas, cinsiyet, toplumsal statd,
aile, issizlik orani, cografi ve iklimsel
kosullar gibi...

Emek Gogl kavrami ¢ok eskilere dayan-
maktadir. Ginimdiz kosullarinda bilgi,
teknoloji ve enformatigin bir hayli ilerle-
mesine bagli olarak; emek goc¢i kavra-
minin kapitalist Gretim surecinde ortaya
cikmis olabilecedi anlasilabilir. Fakat
emek gocd, tarihin cok eski donemlerin-
den beri var olan bir kavramdir. Emek
goci kavrami ilk defa somiirgecilik faa-
liyetleriyle ortaya ¢cikmis bir kavramdir.
1550°li yillarda seker ve titin ciftlikle-
rinde calistirilmak Uzere kole tacirleri
tarafindan Bati Hindistan’a gonderilen
Afrikalilar ilk go¢men isciler olarak tari-
he gecmislerdir (Stalker, 1994). S6miir-
geciligin var oldugu giinden beri devam
eden surecte emek goglde var olmus-
tur.

Tarihin belirli donemlerinde yasanan
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aclik ve savaslar, goc ve/veya emek
gociinde oldukca fazla artisa neden ol-
mustur. Somiurgeciligin bitisi ve sanayi
devriminin baslamasi ile kapitalizmin
gelismesine bagli olarak kirlardan se-
hirlere ve az gelismis Ulkelerden kapita-
lizmin merkezi gelismis Ulkelere dogru
kitlesel emek gocl hareketleri basla-
mistir. ikinci Diinya Savasini izleyen do-
nemde yeni bir ivmeleme kazanan emek
gogu, bu siirede donidsim gegirmistir.
Bu donemde uluslari iliskilerde ekono-
mi faktord on plana cikmis ve Ulkelere
arasindaki iliskiler cogunlukla ekonomi
uzerine oturtulmustur. Buna bagli ola-
rak ekonominin en énemli parc¢asi olan
tretim ve onun olmazsa olmazi olan
emek, bu yeni uluslar arasi iliskiler or-
taminda yeni bir kimlik kazanmistir.

Gunumiz kosullarinda emek goguni;
emedin sermaye ve dogal kaynaklara
gore bol ve dolayisiyla Ucretlerin daha
disik oldugu ulke veya bdlgelerden,
emedin kit oldugu ve dolayisiyla lcret-
lerin daha ylksek oldugu llke veya bal-
gelere dogru hareketi seklinde basitge
tanimlamak midmkiindir. Gunimuzde
emek gocl artik kiiresellesmenin de et-
kisiyle tamamen akiskan hale gelmistir.
Sadece ulkelerin icinde bolgesel olarak,
normal bir sekilde devam eden is¢i ha-
reketleri artik iletisimin, diinya ticareti-
nin, ulasimin ve teknolojinin gelismesiy-
le kiiresel bir boyut kazanmis ve uluslar
arasli boyuta tasinmistir. Bu kitlesel go¢
hareketleri kisisel ihtiyaclara veya is-
tege bagli olabilecegi gibi, istege bagli
olmayan ve/veya zorlama seklinde de
gerceklesebilmektedir. Belirli ihtiyaca
bagli emek goclerinde kisilerin ekono-
mik durumlari, bulunduklari bdlge veya
Ulkedeki istihdam imkanlari ve yasam
standartlarinin yetersizligi etkili olabi-
lecekken, zorlama ve/veya istege bagli
olmayan emek gdglerinde politik veya
savas gibi nedenler etkili olabilmektedir.

Sosyal ve toplumsal acidan degerlen-
dirildiginde ise, emek goc¢i sonucunda

go¢ eden kitleler, bu gocleri kisa sureli
olarak disinmis olsalar da, goc ettik-
leri bolge veya Ulkelerde uzun sireli
kalmislardir. Bu bakimdan go¢ eden bu
kitleler gittikleri bolge veya ulkelerin et-
nik, dini ve kilturel yasamlarinda etkili
olmuslardir.

Uluslararasi go¢ buyik odlcude iletisi-
min, teknolojinin ve ulasimin kiresel-
lesmesinden  kaynaklanabilmektedir.
Fakat glinimiz diinyasinda gerek Ulke-
lerin birbirleriyle olan iliskilerinden ge-
rekse Ulkelerin kendi iclerinde yasanan
sorunlarindan dolayi insanlar siddetten,
savaslardan veya baski rejimlerinden
kurtulmak amaciyla kitlesel olarak gog
etmeye mecbur birakilmislardir. Bu kit-
lesel goclere neden olan sorunlar, gog
edilen ulkelere de tasinmis ve o ililke
veya bolgeleri de etkilemistir.

Sonug olarak, milyonlarca insan kiiresel
diinyada kendi hayatlarini ve gelecekle-
rini riske atarak, neyle karsilasacagini
bilmeden go¢ etmektedir. IMF ve Diinya
Bankasi gibi kiresel ekonomik yasama
yon veren kurumlarin gelistirdigi politi-
kalar, gelismis Ulkelerin go¢ ve gé¢cmen-
lik Uzerine gelistirdigi politikalarla para-
lellik gostermektedir. Oysaki go¢ edilen
Ulkelere bu kuruluslarin yaptigr yapti-
rimlar ve uyguladigi politikalar netice-
sinde, o Ulkelerde ki yoksulluk seviyesi
artmis ve refah seviyesi dismis buna
bagli olarak insanlar go¢ etmek zorunda
kalmislardir. Cozim Uretici kurulusun
zaten sorunun temelini olusturmasi bu
problemin ¢ozimd igin atilacak adimlari
bir cikmaza sokmaktadir.

1-Stalker P., (1994), “The work of strangers: A
survey of international labour migration”, Ge-
neva, ILO.

2- ENKINS, R. (1996), “Sanayilesme ve Diinya
Ekonomisi”, Kalkinma iktisadi iginde, Fikret
Senses (der.), ss: 211-253, iletisim Yayinlari,
istanbul.

3- MUNCK, R. (1995), Uluslararasi Emek Aras-
tirmalari, Oteki yay., Ankara.
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Acik Havada Calisanlarin

Sicaktan Korunmasi

| Esra KARAMAN
Cevre Yiksek Mihendisi
CSG Egitim Uzman Yard.

er yil binlerce calisan acik

havada c¢alisirken gilinesten

ve diger iklim kosullarindan

olumsuz etkilenmektedir. Acik
havada calisanlar sicaklia maruz kal-
masi sonucunda ciddi saglik problemleri
yasamakta, hatta 6lmektedirler. Bu has-
taliklar uluslararasi literatiirde “heat
illness” yani sicaklia bagli hastaliklar
olarak yer almistir.

Kimler etkileniyor?

Sicak ve nemli kosullarda acik havada
herhangi bir calisan bu hastaliktan et-
kilenebilmektedir. Ozellikle agir islerde,
hantal koruyucu kiyafet ve ekipman kul-
lanarak calisanlar daha fazla risk altin-
dadirlar. Sicakliga bagli hastaliklardan
en ¢ok etkilenen meslekler su sekilde
verilebilir: insaat, nakliye, tarim, asfalt
bakim temizligi vb. Bunlarla birlikte
peyzaj hizmetleri, karayolu tasimaciligi,
su tasimaciligi, petrol ve dogalgaz faa-
liyetleri de calisanlarinin sicakliga ma-
ruz kaldigi meslek kollarindan bazilari
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sicakliga bagli hastalik
nasil olusur?

Normal sartlarda viicut terleme yolu ile
kendisini sogutur. Sicak ve nemli iklim
sartlarinda terleme vicudu sogutmak
icin yeterli olmaz. Eger gerekli onlem
alinmaz ise vicut sicakligi tehlikeli sevi-
yelere ulasir. Etkilenme seviyesi isilik ve
yorgunluktan baslar, kramplar ve sicak-
Lk carpmasina kadar cesitlilik gosterip,
ilerleyebilir. Sicak carpmasi olimcil
olabilir; bu durumda acil medikal on-
lemler alinmalidir.

Nasil onlenebilir?

Isverenler calisanlarina giivenli calisma
alanlari  saglamakla yukumliddrler.
Bu durumda asiri sicaktan korunmus
isyerleri saglamak, calisanlara yeterli
icme suyu, golgeli dinlenme alanlari
ve dinlenme olanaklari saglamak
isverenlerin gorevi ve sorumlulugudur.
Hatta isveren calisanlar sicaklikla ilgili
hastaliklar ve korunma yollari hakkinda



bilgilendirmek ve onlara gerekli egi-
timleri saglamak zorundadir. Acik ha-
vada calisanlar icin sicakliktan koruma
onlemleri alinirken is yuklerine gore
onleme seviyeleri arttirilmalidir. Agir
islerde calisanlar, ise yeni baslayanlar
ve sicaklik toleransi diusik calisanlar
icin daha siklikla dinlenme aralar
saglanmalidir. Isverenlerin ac¢ik havada
sicakta calismadan korunma ile ilgili
tedbirleri, egitimleri yeterli kapsamda
olmali ve acil durumlarda ne yapilmasi
gerektigi ile ilgili planlari icermelidir.

Alinan onlemler ve planlar can kurtari-
ci olabilir. OSHAnin acik havada sicakta

calisanlar icin tavsiye ettigi 5 anahtar
onleme tedbiri su sekildedir:

v Susadiginizi hissetmeseniz dahi her
15 dakikada bir su icin.

v' Serinlemek igin gdlge alanlarda din-
lenin.

v Acik renkli kiyafetler giyin ve sapka
kullanin.

v Sicaklikla ilgili hastalik belirtilerini
ogrenin ve acil durumlarda ne yapil-
masi gerektigi hakkinda bilgi edinin.

v Is arkadaslariniza géz kulak olun.

Risk Diizeyleri ve Koruyucu Onlemler

Acik Havada Calisanlarda her risk seviye

siicin sicaklikla ilgili hastaliklardan korun-

maya yardimci olabilecek kritik koruyucu tedbirler asagida verilmistir (https://www.
osha.gov/SLTC/heatillness/heat index/pdfs/all in one.pdf).

Sicaklik endeksi  Risk Seviyesi Onleyici Tedbirler

32.89C ve alt Dusuk

Temel givenlik onlemleri

Yeterli su icilmesini saglayin,

Gerekli medikal hizmetlerinin ulasilabilir
oldugundan emin olun,

Isi endeksi yiikseldi§i zamanlarda iscilerin
egitimini de iceren bir plan olusturun,

Calisanlari glines koruyucu kiyafetler giy-
dirmeye ozendirin.

32.8-39.5°C Orta

Yukarida verilen tedbirlere ilave olarak;

Calisanlara sik sik su icmesi gerektigini ha-
tirlatin (4 bardak/saat],

Hastalikla nasil basa cikilir, biri hastalandi-
ginda ne yapilmalidir gibi basliklari iscilerle
birlikte gozden gegcirin,

Golge ve serin alanlarda daha sik dinlenme
aralari planlayin,

iklime  tolerans  gdsterebilen isciler
calistirin,

Bir arada calisan isgilerin birbirini izlemesi
ve gozlemlemesi icin mekanizmalar olustu-
run.
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39.5-46°C

Yiksek

Yukarida verilen tedbirlere ilave olarak;

Calisanlari ylksek riskli durumlar
konusunda uyarin,

Calisanlari aktif olarak ¢ok su i¢cmesini
saglayin (4 bardak/saat),

Fiziksel egzersizleri sinirlandirin,

Sicaklia bagli hastaliklar konusunda bilgi-
ye sahip ve uygun calisma/dinleme planla-
masina karar verebilecek personel calisti-
rin,

Calisma/dinlenme  plani  olusturun ve
uygulayin,

Isi yeniden planlama ve rotasyon gibi calis-
ma aktiviteleri olusturun,

Sogdutma teknikleri kullanin,

Calisanlarla her zaman iletisim-izleme
icinde olun

46 °C ve Ustl

Cok Yiksek

Yukarida verilen tedbirlere ilave olarak;

Calisanlari yiksek riskli durumlar
konusunda uyarin,

Calisanlari aktif olarak ¢ok su i¢cmesini
saglayin (4 bardak/saat),

Calisma/dinlenme  plani  gelistirin  ve
uygulayin,

Fizyolojik takip yapin (6rnegin; nabiz, sicak-
lik),

Kontrol tedbirleri yetersiz ve ulasilabilir de-
Jilse isi birakin.

Kaynak

https://www.osha.qov/SLTC/heatillness/index.html

https://www.osha.qov/SLTC/heatillness/3422 factsheet en.pdf
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inspiration in action

Gonullalik faaliyetleri esas itibariy-
le Sivil Toplum Kuruluslari biinyesinde
islevsellik kazanmis olsa da bu faaliyet-
lerin Kamu politikalari agisindan tasidigi
onemi degerlendirmek kamu yarari ger-
cevesinden bakildiinda onemli katkilar
sunacaktir.

Bilindigi Uzere devletin temel amacg ve
gorevleri Anayasamizin 5. Maddesinde
ifade edilmistir. Sosyal bir hukuk devle-
ti olan Ulkemizde idari mekanizmalarin
belirlenen bu amag ve gorevleri en etkin
sekilde gerceklestirerek hizmet sunma-
si beklenmektedir.

1980 oncesi klasik kamu yonetimi anla-
yisi neredeyse butun kamusal hizmetleri
merkeziyetci bir anlayisla kamu kurum-
lari araciliiyla saglama yoluna gitmisse
de sonucta hantal bir biirokrasi ile yiz
ylze kalinmistir.

1980 sonrasinda Yeni Kamu Yonetimi
anlayisinin hizmet sunumuna getirdigi
verimlilik, etkinlik ve ekonomiklik has-
sasiyeti, devletin ozellestirmeler yoluyla
kiicilmesini ve devletin cekildigi alan-
larda ozel sektor ve gonilli sivil toplum
kuruluslarinin aktiflesmesini saglamis-
tir. Bu degisim sirecinde asil amag dev-

Gonullu Galisma ve Ulusal
Goniilliiliik Komitesi

|
1

Mehmet ALTUNBAS
CSG Egitim Uzman Yard.

letin yeterince sunamadigi hizmetleri
daha verimli ve diisik maliyetle sunacak
ozel sektor ve gonullu kuruluslara dev-
rederek toplumsal yetki ve kaynaklari
yonetisim kanallarini dahilinde bu kuru-
luslarla paylasmaktir.

Bugin saglik, egitim, sosyal yardim,
bayindirlik, din ve afet gibi bircok kamu
hizmetine halkin gonillu katilimini sag-
layan, toplumun orf, adet ve inanclarina
gore yapacagi yardim ve bagislara iliskin
programlar ylritmekte olan birgok idari
yap! mevcuttur.

Ornegin, il Ozel idaresi ve belediye hiz-
metlerinin yirdtilmesinde trafikten it-
faiyeye, yasli ve kimsesizlere yardimdan
basibos hayvanlarlailgili calismalara ka-
dar, belediye ve il 6zel idarelerinin yurit-
tugu her turll hizmette "gonulli” hem-
sehrilerin katkisina basvurulmaktadir.
Dezavantajli gruplar olarak tanimlanan
kadin, cocuk, geng, yasli, engelli, yoksul,
issiz ve topraksiz nifus gruplarinin top-
luma entegrasyonlarinda gonullilerin
onemli bir rolii bulunmaktadir. Ogrenci
yurdu, ¢ocuk yuvasli, yetistirme yurdu,
huzurevi, bakim ve rehabilitasyon mer-
kezi gibi tesislerin insasi ve faaliyetleri
gonullilerin nakdi ve ayni katkilariyla



saglanmaktadir. Ulusal ve uluslararasi

acil yardim cagrilarina da ilk once go-
nulll profesyoneller kosmaktadir.

Bu ve bunun gibi nice kamusal hizmetin
gonulld kuruluslar veya bireysel gonul-
liler araciligiyla basariyla karsilanmasi
STK’larin toplumsal degisimdeki donls-
tirdcl gicinin acik bir gostergesidir.
Bu kuruluslar desteklendikleri oranda
hali hazirda devletin sundugu daha bir-
cok hizmeti de gerceklestirebilecek po-
tansiyele sahiptir. Bunun icin oncelikle
gonulluligin ekonomik ve sosyal kal-
kinmayi saglayacak aktif bir vatandaslik
sireci olarak degerlendirilmesi, destek-
lenmesi ve tesvik edilmesi gerekmekte-
dir.

Gonullulugun, gonillilerin ve gondlld
istihdam eden organizasyonlarin temel
hak ve sorumluluklarinin tanimlandigi
yasal bir gercevenin ortaya konulmasi
gereksinimlerden bir digeridir. Nitekim
mevcut uygulamalar incelendiinde bir-
cok gondllinin ve goniulld kurulusun bu
belirsizlikten kaynaklanan bir takim so-
runlar yasadigi gorilmektedir.

Gonullu calisma, ortaya ¢ikardigi katma
deger ve verimlilik artisi ile bircok nok-
tada Ucretli calismayla ortak ozellikler
tasimaktadir. Ozel sektérde kurumsal
sosyal sorumluluk  uygulamalarina
duyulan ilginin gin gectikce artmasi
bu ortak ozellikler nedeniyle calisanlar
Uzerinde baski olusturmamali, istihdam
ve gonullulik cerceveleri iyi belirlene-
rek gonulliligin ucretli istihdamdan
kacinacak sekilde yanlis kullaniminin
onine gecilmelidir.

Gonullulerin ¢alisma ortamlarinda sag-
Lk ve givenlik kosullarinin saglanmasi,
olabilecek kaza ve yaralanmalara karsi
sosyal guvenlik sisteminden sorunsuz
yararlandirilabilmesiicin gonulliler, go-
nulll calistiran organizasyonlar ve ilgili
kamu kuruluslari arasinda gereken is-
birligi ortami saglanmalidir. Gondlliler
sosyal, ekonomik ve cevresel degisimler
icin gonulluligin gicidnd kanitlamistir.
Yine de gonulluligin yayginlasmasi ve
mevcut sorunlarin giderilmesi icin elve-
risli bir ortam gerekmektedir. Bu ortam
tim paydaslarin ortak ¢abalari ve verim-
li galismalari sayesinde yaratilabilir.
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CASGEM kuruldugu 1955'den bu giine
¢alisma hayatina yonelik ¢cozimler ure-

ten, oneriler sunan kurum ve kurulus-
larla ortak aktiviteler yirutmektedir.
Ydrutidlen bu aktivitelerde istihdam, is
sagligi ve glvenligi ve sosyal guvenlik
gibi calisma hayati basliklarinda bir cok
basariya imza atilmistir. Calisma yasa-
minda hizla yayilan “gonallilik” konu-
sunda da Merkezin paydaslarla bir araya
gelmesi ve ortak faaliyetler yiritmesi
onem arz etmektedir. Ulusal Gonullu-
lik Komitesi (UGK) CASGEM’in de ara-
larinda bulundugu 21 kamu, dzel sektor
ve sivil toplum kurulusunun bu ortakligi
pekistirmek amaciyla bir araya gelerek
olusturdugu sirdirilebilir bir sosyal di-
yalog mekanizmasi durumundadir.

Seffaf, bagimsiz, demokratik, kati-
Umcr ve cogulcu yapisiyla gonalli-
lagin taninmasi, giclendirilmesi
ve vyayginlastirilmasini  destekleyen
stratejik bir danisma organi olarak bu
isbirligi atmosferine katki sunmak ama-
ciyla kurulan Ulusal Gondllilik Komite-
si faaliyetleriyle

e Toplumun her kesiminde gonullu

katilimin arttirilmasina ve gonulld-
ligun yayginlastirilmasini,

e Gonulliliglu destekleyecek politika-
larin ve yasal ¢ercevenin iyilestiril-

mesini,

e Gondllilige iliskin gorindrliagin,
toplumsal farkindaligin ve destegin
arttirilmasini,

e Gondullilerin calisma kosullarinin ve
haklarinin iyilestirilmesini,

e Gondllulik alaninda faaliyet goste-
ren aktorlerin gonullulerle ¢alisma
kapasitelerinin arttirilmasini,

e Gonullulik alaninda sektorler arasi
iletisim ve ishirliginin gelistirilmesi-

ni,

e Gonullilik alaninda veri toplanarak,
arastirma ve yayin yapilmasini

tesvik etmektedir.

Komite, asagida alfabetik sirayla belirti-
len tye kuruluslarin cesitliligi ve kilturel
zenginligiyle ¢alisma hayatina onemli
katkilar sunmaya devam edecektir.



Uye Kuruluslar ve Bireysel Uyeler

Birlesmis Milletler Gondilluleri (UNV)

2 Cagdas Yasami Destekleme Dernegi izmir Subesi

3 Calisma ve Sosyal Givenlik Egitim ve Arastirma Merkezi

4 | Genclik Servisleri Merkezi (GSM)

5 Habitat Kalkinma ve Yonetisim Dernegi

6 | Hayat Sende Genclik Akademisi Dernegi

7 Kanserli Cocuklara Umut Vakfi

8 |Kirikkaleli isadamlari ve Yoneticiler Dernegi (TURKIAD)

9 | MAG Vakfi

10 | Ozel Sektdr Goniillileri Dernegi

11 | Sivil Toplum Gelistirme Merkezi Dernegi (STGM)

12 | Sosyal inovasyon Merkezi

13 | T.C. Genglik ve Spor Bakanligi

14 | Toplum Géndilluleri Vakfi (TOG)

15 | Tdrk Kizilayr Dernegi

16 | Tirk Ulusal Ajansi

17 | Turkiye Egitim Gonillileri Vakfi (TEGV)

18 Tirkiye Erozyonla Micadele, Agaglandirma ve Dogal Varliklari Koruma Vakfi
(TEMA]

19 | Tirkiye Genclik Federasyonu

20 | Tiirkiye Uglincii Sektor Vakfi (TUSEV)

21 | Turkiye Yardim Sevenler Dernedi Zonguldak Subesi

22 |Bireysel Uye A. Duygu Fendal

23 | Bireysel Uye Aydin Cetin

24 | Bireysel Uye Gelnta Achmetoglou

25 | Bireysel Uye Hiilya Denizalp

26 | Bireysel Uye TimurTimothy Tiryaki
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Isyerinde Ayrimcihigin Grup

irketler potansiyel ¢calisanlarinin

egitim ve deneyimlerini kimin

organizasyona daha iyi uyum

saglayacagini g6z  onunde
bullindurarak degerlendirirler. Fakat
calisanlar sirkete yalnizca bilgi, beceri,
yeterlik ve deneyimleri ile girmezler.
Eski ve yeni, ¢calisanlar, sirkete bir grup
ya da sosyal kimlikle ve kisisel kimlikle
girerler. Siklikla sosyal kimlikler, isyeri
icinde ve disinda digerlerinin bize nasil
davranacagini belirler. Sosyal kimlikteki
farkliliklar ~ bizi  kendimize benzer
olanlarin yanina dogru ve bir sekilde
farkliolanlarin karsisinda olacak sekilde
onyargili olmaya yatkinlastirir.

GRUP UYELiGi NEDEN ONEMLIDIiR?

Orgijtler, calisanlarini; ise basvuranlarin
bilgi, beceri ve yeterlijine gore
sectigi halde neden grup kimliginiz;
irk, cinsiyet ya da cinsel ydneliminiz,
meslektaslariniz ve yoneticilerinizin size
is yerinde nasil davranacagini etkiler?
Bunun neden oldugunu aciklamak icin
pek cok yol bulunmaktadir. Sosyal kimlik
teorisi ve sosyal siniflandirma teorisinin
ikisi de bize grup Uyeligi farkliiklarinin
nasil ayrimcilik firsatlari  yarattigini
gostermektedir. Orgiitlerde grup
temelli ayrimciligin sosyal isaretleme
aciklamalari, hangi farkliliklarin kayda
deger oldugunu belirlemede sosyal
giclin onemini ve bu farkliliklarin baskin
grup kimligi ve 6z-degeriicin sonuclarini

Temelli Aciklamalari

Kibra 0ZTURK
CSG Egitim Uzman Yrd.

iletmeye yardim eder. Sosyal isaretleme,
ayni zamanda onemsiz farklliklarin
kotd muamele ve ayrimcilik icin gerek-
¢e olusturmaya nasil hizmet ettiklerini
aciklar. Orgiitlerde grup temelli ayrim-
cilik tartismalarinin, ayricalikla ilintisini
ve ayricalik ve sosyal baskinliin grup
temelli ayrimciligin sosyal kimlik, sosyal
siniflandirma ve sosyal isaretleme acik-
lamalarini daha ileriye tasimaya nasil
yardimci oldugu incelenmelidir.

Sosyal kimlik teorisine gore bireyler ola-
rak kendi hakkinda olumlu hissetmeye
egilimlidir. Kendimize dair olumlu bir
benlik bilincine sahip olmamizdan kay-
nakli olarak, digerlerini kendi i¢ grubu-
muzun Uyeleri ya da dis grubun Uyeleri
olarak goririz ve kendimizi dis grup
tyeleri ile karsilastiririz. I¢ grup Uyele-
rimizle ise ortak karakteristik paylasti-
§imizi tahmin ederiz. ic grup dyeleri ile
aramizdaki yakinlik hissine ragmen, ayni
zamanda i¢ grup icerisindeki gesitlilige
deger veririz (icgrup farklilasma etki-
si). Ornegin bir kadin yénetici drgiitteki
diger kadinlari kendi i¢ grubunda
tanimlarken bir yandan da irk, yetenek
ve vyas baglaminda farklilasmasina
deger atfeder.

Buna karsilik dis grup Uyeleri ile ¢cok az
ortak noktamiz oldugunu tahmin ederiz.
Ayni zamanda dis grubun cesitliligini
degerlendirmeyiz (dis grubun homo-
jenlik etkisi]. Bir kadin yonetici orne-
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Dinyanin

icgrup ve
bolinmesi, kendi kimlik ve deger yargilarimizi tatmin
etmek icindir. I¢ gruplar, bize, bize benzeyenlerinden
ogrenilenler basmakalip dahi olsa 6grenmeyi olanakli
kilan bir kimlik bilinci saglar. Benzerlik ¢ekim etkisine
gore hize benzedigini distindiguimiz kisilere dogru
cekiliriz/ yaklasiriz.

disgrup

gini tekrar dusinirsek erkekleri dis
grup olarak degerlendiriyorsa onun igin
yas, yetenek ve irk baglaminda farkllik
arz etmezler; hepsi aynidir. Irk, cinsi-
yet hatta cinsel yonelimin, kimin icgrup
tyesi olup olmadiginin belirleyicile-
ri olarak kullanilmasi hi¢c de ender bir
durum degildir. Tajfel’e gore dinyayi i¢
ve dis gruplara bolme ihtiyaci karmasik
diinyayi zihinde basitlestirmeyi saglayan
bilissel bir slrectir. Cesitlilik bu
karmasikligin bir parcasidir. Cok sayida
calisma “minimal grup paradigmasini”
(arastirmacilarin katilimcilari rastgele

seklindeki basit

kriterlere dayali alt grup orneklerine
ayirdigr  bir teknik] kullanir. Grubun
onemsiz rastgele ozelliklerle bolinmesi
ayrimciligin ateslenmesi icin yeterlidir.
Siniflandirma, siklikla  ©6nyargi  ve
ayrimciliktan once gelen “bize karsi
onlar” mantigini baslatan normal bir
eylemdir. Dinyanin i¢cgrup ve disgrup
seklindeki basit bolinmesi, kendi kim-
lik ve deger yargilarimizi tatmin etmek
icindir. ¢ gruplar, bize, bize benzeyen-
lerinden ogrenilenler basmakalip dahi
olsa 0grenmeyi olanakli kilan bir kimlik
bilinci saglar. Benzerlik ¢cekim etkisine



gore bize benzedigini disindidgimiz
kisilere dogru cekiliriz/ yaklasiriz. Buna
ek olarak, tanimlanmis i¢grup Uyeleri
ile kendimizi cevrelemek bize konsen-
sls yoluyla gecerlilik (Grup Uyeliginde,
grubun belli bir bireyin gorislerini onay-
layip destekleme siireci.) saglar. Bu,
bizimle ayni oldugunu disindigimiz
kisilerce ¢cevrelenmemiz durumudur ki
biz inanclarimiza, degerlerimize ve ha-
yat goridsiimize meydan okunmasindan
kaciniriz. lcgrubumuz tarafindan sunu-
lan inanclar, degerler ve diinya gori-
stinde benzerlik onaylayicidir ve kendi-
mizi glivende hissetmeye yardimci olur.
icgrup, destek hem de gurur kaynagina
donusur. Disgrup var olusundaki zitlikla
kimligin tutkali olur, bize kim olmadigi-
mizi hatirlatir. Ayni sekilde, deger yar-
gilarimizi kiyaslama yoluyla olusturma-
mizi kolaylastirir; clinki genel olarak biz
kendimizi disgrup uyelerinden Ustin ya
da daha iyi olarak goririz.

Kendini Siniflandirma Teorisi (KST), sos-
yal kimlik teorisinin bir uzantisi olarak,
bilissel islevin sosyal kimlik kuramini
yurdttigund vurgular. KST'nin grup Uye-
ligi ve ayrimcilik hakkindaki anlayisimiza
katkisi bireylerin kisisel ve sosyal kim-
liklerini farkli zamanlarda harekete ge-
cirdigidir. Aslinda KST hepimizin, farkli
basvurabildigi ve farkli diizeylerde kap-
sayiciligi bulunan grup uyeliklerimiz ol-
dugunu ileri siirer. Ornegin bir drgiitiin
calisanlari kendilerini a) insanligin bir
tyesi (Ust seviye) b) drgitin bir Uyesi
(orta seviye] ya da c) sadece benzersiz
bireyler (alt seviye) olarak gorebilirler.
Ne zaman hangi kimligimizin bizi hare-
kete gecirecegine biz karar verebiliriz;
ama cevremiz, isyeri dahil, hangi kim-
ligin en belirgin olacagini belirleyebilir.
Bazi kimlikler oérnegdin etnik koken gibi
daha belirgin ve diger grup kimliklerin-
den daha kolay ulasilabilir olabilir 6rne-
gin profesyonel kimlik gibi. Bu nedenle
kimi dikkat cekici, irk veya cinsiyet gibi,

ozelliklerden otiri sayisal bir azinlik ol-
mak birinin grup kimligi secimini diger
herhangi kimlikten daha kolay hale ge-
tirebilir.

Orgiitlerde, sosyal kimligin, orgiitiin
dyeleri Uzerinde orgitsel sosyallesme
ve gruplar arasi iliskiler acisindan
sonuclari vardir. Grnegin isletme
Yonetimi Yiksek Lisans programi iceri-
sinde ag kurma ve arkadaslik yapilari in-
celenmistir. Kadinlar ve etnik azinlikla-
rin ikisi de yetersiz temsil edilmektedir.
Her iki grubun da azinlik statiisi olma-
sinin yani sira yalnizca etnik azinliklarda
icgrup seklinde arkadaslik kurma egili-
mi vardir. Kadinlar, kendileri ile benzer
durumdaki etnik azinliklara gore daha
yaygin iliskiler kurmaktadir. Arastirma-
cilar bu calismada, kadin ve azinliklar
arasindaki dostluk olusumu sekillerin-
deki farklliklarin, kismen kalip yargi-
lardaki ve her gruba bagli isaretlerdeki
farkliliklar sonucu olabilece§ini gdster-
mektedir.

Diinya gittikce bu ayrismadan dolayi
daha karmasik hale gelirken dogal egi-
limimiz olan kendimizi gruplara ayirma-
nin sonuclar nelerdir? Belki cesitlilik
arttikca, yeni kimlik boyutlarini kucakla-
mak yerine, bireyler en belirgin kimlik-
lerine daha siki tutunur. Aslinda, artan
irk ve cinsiyet cesitliligi, kadin ve renkli
erkeklerin kariyer hareketliligi ile karsi-
lastirildiginda beyaz erkek kariyer hare-
ketliligine (cam esel-mobil] yariyor gibi
gorunuyor.

* Thoma, Kecia M. and Donna Chrobot-
Mason (2005) Group-Level Explanations
of Workplace Discrimination, Discrimi-
nation at Work The Psychological and
Organizational Bases, (Eds: Adrienne
Colella and Robert L. Dipboye), Mahwah,
New Jersey, London: Lawrence Erlbaum
Associates, s5.63-66'nin gevirisidir.
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi
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