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Son yillarda diinyada yasanan hizli degisim siireglerine paralel olarak iilkemizde de toplumsal ve ekonomik yapida, devlet olgu-
sunun niteliginde, vatandaslarin devletten istek ve beklentilerinde yogun ve hizli bir dedisim yasanmaktadir. Bakanligimiz, bu
dogrultuda hiikiimetimizce de ilke edinilen vatandas odakli hizmet anlayis! ile etkili, kaliteli, seffaf ve verimli igleyen bir yapida
hizmet sunmak icin calismalarina devam etmektedir.

Ontimiizdeki yillarda calisma hayatina yon verecek bircok Snemli kanun diizenlemelerini gerceklestirdik. Bu cercevede; Sosyal
Giivenlik Reformu, is Kanunu, Is Sagligi ve Givenligi Kanunu, Kamu Gérevlilerine Toplu Stzlesme hakki veren temel diizenleme
ile Sendikalar ve Toplu is Sozlesmesi Kanunu temel kilometre taslaridir. Ote yandan istihdami artirmaya yénelik istihdam paket-
leri ile de issizlik oraninin siirekli olarak diismesini sagladik. Bakanlik olarak sunmakta oldugumuz hizmetler, planli bir sekilde
devam etmektedir ve edecektir.

Genglerine 2071 yilini hedef gdsteren, 2023 yili hedeflerine kilitlenmis Gilkemizde tlim kurum ve kuruluglar gibi Bakanli§imizin
da ileri vizyon sahibi olmasi, plan ve programlarini bu dogrultuda yapmasi kacinilmazdir. Belirlenen hedeflere ulasmanin en
temel gdstergelerinden birisi de sliphesiz ki kamunun stratejik yonetim anlayisina sahip olmasi gerekliligidir. Bu kapsamda
teknolojinin son imkanlarindan da en iyi sekilde faydalanmayi ilke edinen Bakanligimiz, stratejik yénetim anlayisi ile faaliyet-
lerini surdiirmekte ve sonuglarini kamuoyu ve yetkili kurumlarla paylasmaktadir. Yeni kamu mali yénetimi anlayiginda stratejik
planlama takviminde ilk siralarda yer alan Bakanligimiz stratejik ydnetim kapsaminda iyi sonuclara imza atmig bulunmaktadir.

Bakanligimizin gelecek bes yillik amag ve hedeflerini ortaya koyan 2014-2018 Donemi Stratejik Plani, paydaslarimizin da kat-
limlaryla hazirlanmig bulunmaktadir. Bundan 6nceki stratejik plan doneminde oldugu gibi bitin birimlerimizin stratejik amag-
larimiz ve hedeflerimiz dogrultusunda gayret gstermelerini bekliyor, basta goriis ve nerileni bizimle paylasan biitin paydas-
larimiz olmak (izere, Stratejik Planlama Kurulu ve Stratejik Plan Hazirlama Ekibi tiyeleri ile calismalari koordine eden Strateji
Gelistirme Baskanligina tesekkiir eder, Stratejik Planimizin hayirli olmasini dilerim.

Faruk CELIK
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani
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5018 sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunuyla; kamu ydnetiminde kokli degisiklikler yapilmis, mali yénetim ve kontrol
sistemimiz gelisen ve degisen diinyaya paralel olarak biitiiniiyle ve yeni bir anlayis ¢ercevesinde degistirilerek kamu kurumlari-
nin stratejik ydnetim anlayigina sahip olarak yonetilmeleri esasi getirilmistir.

Stratejik yonetim anlayisinin temelini olusturan stratejik planlarin hazirlanmasi zorunlu kilinmis, performans esasli biitceleme
ile de planlama ve biitgeleme sirecinin bagi giiclendirilmistir. Biitiin bu gelismeler kamu kurumlarinin politika gelistirme kapa-
sitelerinin gticlenmesini saglamakla birlikte seffaf ve hesap verebilir kamu yapilarinin ortaya cikmasini da saglamistir.

Bakanligimizin 6niimiizdeki bes yillik doneme iliskin temel politika ve 6nceliklerini yansitan 2014-2018 Dénemi Stratejik Plani-
mizin hassasiyetle uygulanmasini, hayirli olmasini ve kamuoyu ile kurum ve kuruluglarin bilgi ihtiyacini karsilamasini dilerim.

Fatih ACAR
Mistesar
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09 Ocak 1985 tarih ve 3146 sayili Galisma ve Sosyal
Givenlik Bakanliginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda
Kanunda Bakanhgimizin kurulug amaci; “... caligma
hayatini, isgi-igveren iliskilerini, ig sagligi ve giivenligini
diizenlemek, denetlemek ve sosyal giivenlik imkanini
saglamak, bu imkani yayginlastirmak ve gelistirmek,
yurt diginda ¢aligan isgilerimizin galisma hayatindan do-
gan hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek, ..."
olarak yer almistir.

Bu amaglar dogrultusunda caligan Bakanlhigimiz, faa-
liyetlerini, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu ile birlikte kamuda yeni bir yénetim araci olarak
ortaya cikan stratejik yénetim anlayisi ile slrdiirmeye
devam etmektedir.

Stratejik yonetim yaklagiminin temelini olusturan stra-
tejik planlarin katiimer yontemlerle hazirlanmasi ve

kamu idarelerinin; orta ve uzun vadeli amaglarini, temel
ilke ve politikalarini, hedef ve dnceliklerini, performans
dlgutlerini, bunlara ulagmak igin izlenecek yéntemler ile
kaynak dagilimini icermesi gerektigi 5018 sayili Kanun-
da hitkme baglanmigtir. Diger taraftan stratejik planlara
dayali olarak performans programi hazirlama zorunlulu-
gu da getirilmistir.

Stratejik yonetim yaklasimi dogrultusunda 2014-2018
dodnemini kapsayan Bakanli§imiz stratejik plani hazirlik
stirecinde; ilgili mevzuat hiikiimlerine uyulmus, diger
kamu kurum ve kuruluslarinin stratejik planlar incelen-
mis, paydaslarin goriis ve 6nerileri de dikkate alinarak
katiimeiligin Ust diizeyde gergeklesmesine dikkat edil-
mistir.

Stratejik Plan Ekibi

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
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Bakanligimizin ilk gekirdegi 1934 yilinda cikarilan Iktisat Vekaleti Teskilati ve
Vazifeleri Hakkinda Kanunla “is ve isciler Birosu” adiyla olusturulmustur.

ilk Teskilat Kanunu 22 Haziran 1945 tarih ve 4763 sayili “Calisma Bakanliginin
Kurulug ve Gérevleri Hakkindaki Kanun” olup 1946 yilinda cikarilan 4841 sayili
Teskilat Kanunu ile daha genig bir gdrev tanimi yapilmig, merkez ve tagra tegki-
latr ile ilgili diizenlemeler getirilmistir.

1974 yilinda Sosyal Giivenlik Bakanhgi kurularak Sosyal Sigortalar Kurumu ile
BAG-KUR Bakanliga baglanmistir.

13 Aralik 1983 tarih ve 184 sayili Kanun Hikmiinde Kararname ile Calisma
Bakanhgi ve Sosyal Giivenlik Bakanhg birlestirilmistir.

24 Temmuz 2003 tarihinde yriirlige giren 4947 sayil Kanunla; Sosyal Givenlik
Kurumu Baskanhigi Bakanhigin bagh kurulusu, Sosyal Sigortalar Kurumu, BAG-
KUR ve Tiirkiye Is Kurumu da Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanliginin ilgili kuru-
luglarr olarak dizenlenmistir.

16 Mayis 2006 tarih ve 5502 sayili Kanun ile Sosyal Sigortalar Kurumu, BAG-
KUR ve Emekli Sandifi Sosyal Givenlik Kurumu adi altinda birlestirilmis ve
Sosyal Giivenlik Kurumu Bakanligimizin ilgili kurulusu haline getirilmistir.

21 Eylul 2006 tarih ve 5544 sayil Kanun ile Bakanligimizin ilgili kurulusu olarak
Mesleki Yeterlilik Kurumu kurulmustur.

08 Temmuz 2011 tarih ve 27988 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Baghakan-
lik Tezkeresi ile Devlet Personel Baskanlig ile Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Ida-
resi Enstitisti Genel Midirligii Bakanligimizla iliskilendirilmistir.

02 Kasim 2011 tarih ve 28103 (miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
665 sayill Kanun Hikmiinde Kararname ile Bakanlik Teftis Kurulu Baskanli
ile Tiirkiye Is Kurumu Teftis Kurulu Baskanhigi kaldinlarak is Teftis Kurulu Bas-
kanhg ile birlestirilmigtir. Ayni Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bakanligimiz
tasra teskilati olan 22 Bolge Muidiirliigii ve 1 Sube Midiirligii de Calisma ve s
Kurumu il Miidiirligiine dontistiirtimiistir.
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Bakanli§imizin yiirirlikte bulunan teskilat kanunu 09 Ocak 1985 tarih ve 3146 sayili “Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin

Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun”dur.
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09 Ocak 1985 tarih ve 3146 sayili Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda

Kanunda; Bakanhgimizin kurulus amaci:

“... calisma hayatini, igci-igveren iligkilerini, is saghgi ve gilivenligini diizenlemek, denetlemek ve sosyal
glvenlik imk&nini saglamak, bu imkani yayginlastirmak ve gelistirmek, yurt disinda ¢alisan ig¢ilerimizin ¢a-
lisma hayatindan dogan hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek, ..."

olarak belirtilmigtir.

/

Calisma hayatini dizenleyici, is¢i - isveren iliskilerinde
calisma bariginin saglanmasini kolaylastirici ve koruyucu
tedbirler almak,

Galisma hayatindaki mevcut ve muhtemel meseleleri ve
¢Oziim yollarini arastirmak,

Ekonominin gerektirdigi insan giictini saglamak icin ge-
rekli tedbirleri arastirmak ve uygulanmasinin saglanmasi-
na yardimei olmak,

Istihdami ve tam calismay! saglayacak, calisanlarin hayat
seviyesini yiikseltecek tedbirleri almak,

Caliganlarin mesleki egitimlerini sadlayici tedbirler al-
mak,

Engellilerin mesleki rehabilitasyonunu saglayacak tedbir-
ler almak,

Is saghg ve giivenligini saglayacak tedbirlerin uygulan-
masini izlemek,

Calisma hayatini denetlemek,

Sosyal adalet ve sosyal refahin gerceklesmesi icin gerekli
tedbirleri almak,

Cesitli fizyolojik, ekonomik ve sosyal risklere karsi sosyal
sigorta hizmetlerini uygulamak,

Sosyal giivenlik imkanini saglamak, yayginlastiriimasi ve
gelistirilmesi icin gerekli tedbirleri almak,

Yabanc! tlkelerde calisan Tirk iscilerinin galisma hayat
ve sosyal glivenlikle ilgili meselelerine ¢6ziim yollari ara-
mak, hak ve menfaatlerini korumak ve geligtirmek,

Calisma hayatini gelistirmek igin calisanlar koruyucu ve
calismayi destekleyici tedbirleri almak,

Bagli ve ilgili kuruluglarin amaglari ve 6zel kanunlari gere-
gince idare edilmesini saglamak ve denetlemek,

Is istatistiklerini derlemek ve yayinlamak,

Cesitli mevzuatla verilen diger gérev ve hizmetleri yap-
mak,

Isyerindeki saglik ve giivenlik risklerini dnleyici ve koruyu-
cu hizmetleri yiriitenlerin niteliklerini belirlemek, egitim-
lerini ve sertifikalandiriimalarini saglamak,

Mesleki yeterlilik sisteminin olusturulmasi ve isletilmesi
icin gerekli tedbirleri almak.
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—e (alisma Genel Mudurlig —e s Teftis Kurulu Bagkanligi —e Personel Dairesi Bagkanlgi

—e Dis liskiler ve Yurtdisi sci —e [¢ Denetim Birimi Bagkanligi —e [dari ve Mali Isler Dairesi

Hizmetleri Genel Mudurligi —e Strateji Gelistirme Baskanhgi

—e |5 Sagligi ve Giivenligi Baskanligi —e Bilgi islem Daire

Genel Mudurliagu e Hukuk Migavirli Bagkanligi

—e (zel Kalem Miidiirlg

—e Avrupa Birligi Koordinasyon
Dairesi Bagkanhgi

—e Bakanlik Misavirleri

Basin ve Halkla iliskiler
—e " Lo
Musavirligi

Is Sagligi ve Giivenligi Enstittisti Midirligii

Yurtdisi Calisma Musavir ve Ataselikleri

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi

Eregli Kémir Havzasi Amele Birligi Biriktirme ve Yardimlasma Sandig

—e Tiirkiye Is Kurumu
—e Sosyal Giivenlik Kurumu
—* Mesleki Yeterlilik Kurumu

—o Devlet Personel Bagkanhg

—e Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisti Genel Muduirliigi

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi



Sekil 1 - Bakanlik organizasyon semasi
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a) Personel Bilgileri

Tablo 1 - Birimlere gore personel sayilari (Aralik 2012 sonu itibariyla)

Personel Sayisi

Calisma Genel Muduirligi 258

. Dis iliskiler ve Yurtdisi isci Hizmetleri Genel Mudiirltigii 107

gm,\;'ﬂémﬂ is Sagh{ ve Giivenligi Genel Miidiirl tig 277

Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanlig 77

Toplam 719

is Teftis Kurulu Baskanligi 1.004

ic Denetim Birimi Baskanlig 14

DANISMA VE Strateji Gelistirme Baskanhg 41
DENETIM — —

BiRIMLERI Basin ve Halkla lliskiler Miisavirligi 5

Hukuk Misavirligi 24

Toplam 1.088

Personel Dairesi Baskanligi 57

YARDIMCI Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlii 155

HIZMET Bilgi Islem Daire Bagkanligi 56

BIRIMLERI Ozel Kalem Mudrlgi 80

Toplam 348

Merkez 95

Adana Laboratuvar Sefligi 7

is SAGLIGI VE Eursa Laboratuvar Sefligi 1

GUVENLIGI Istanbul Laboratuvar Sefligi 14

ENSTITUSU izmir Laboratuvar Sefligi 8

MUDURLUGU Kayseri Labaratuvar Sefligi 4

Kocaeli Laboratuvar Sefligi 18

Toplam 147

Misavir 8

VURT DIS| Misavir Yardimcis 1

TESKiLA'Sn Atage 3

Atase Yardimcisi 4

Toplam 26

Yiksek Hakem Kurulu Genel Sekreterligi 1

Doner Sermaye 6

Genel Toplam 2.335

Toplam Kadro Sayis! 4.683

Kadro Doluluk Orani % 49,86

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi 62
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Tablo 2 - Personelin hizmet siniflarina gore dagilimi (Aralik 2012 sonu itibariyla)

Hizmet Siniflari SAYI ORAN (%)
Genel idare Hizmetleri Sinifi 2.149 92,03
Teknik Hizmetler Sinifi 101 4,33
Saglik Hizmetleri Sinifi 38 1,63
Yardimci Hizmetler Sinifi 47 2,01
Toplam 2.335 100

Tablo 3 - Personelin 6grenim durumlarina gére dagilimi (Aralik 2012 sonu itibariyla)

Egitim Durumu SAYI ORAN (%)
Doktora 12 0,51
Yiksek Lisans 143 6.13
Lisans 1.754 75,12
Onlisans 173 7.41
Lise 221 9,46
Ortaokul 30 1,28
ilkokul 2 0,09
Toplam 2.335 100

Tablo 4 - Personelin yas gruplarina gore dagilimi (Aralik 2012 sonu itibariyla)

Yas Araligi SAYI ORAN (%)
60+ 117 5,01
51-60 433 18,54
41-50 595 25,48
31-40 538 23,05
26-30 571 24,45
18-25 81 3.47
Toplam 2.335 100

Tablo 5 - Yillar itibariyla personel sayisi

Hizmet Siniflari 2007 2008 2009 2010 2011
Genel idare Hizmetleri Sinify 2.259 2.208 2.234 2.342 1.922
Teknik Hizmetler Sinifi 106 103 103 106 89
Saglik Hizmetleri Sinifi 29 29 28 36 40
Yardimci Hizmetler Sinifi 112 103 94 89 45

Toplam 2.506 2.443 2.459 2.573 2.096
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b) Fiziksel Kaynaklar

Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi s Saghgi ve Givenligi Enstitiisi M-
Baskanliyl Cankaya'da bulunan bina-  dirliigi istanbul yolu tizerinde bulunan
sinda hizmet vermektedir. binasinda hizmet vermektedir.

5 bloktan olusan Bakanlik merkez
binasinda; Bakanlik Makami, Bakan
Yardimcihg  Makami,  Mistesarlik
Makami, Ozel Kalem Mudrlug,
Mistesar Yardimcilari, Calisma Genel
Midurligt, Dis iliskiler ve Yurtdisi
Isci Hizmetleri Genel Mudurlugu, Is
Saghgi ve Guvenligi Genel Mudurlugu,
Is Teftis Kurulu Baskanligi, ic Denetim
Birimi Baskanligi, Strateji Gelistirme
Bagkanhgi, Hukuk Musavirligi, Basin
ve Halkla iliskiler Miisavirligi, Personel
Dairesi Baskanligi, idari ve Mali isler
Dairesi Baskanlig! ile Bilgi islem Daire
Bagkanligi hizmet vermektedir.

Calisma ve Sosyal Givenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi Baskanligi Pursak-
lar'da bulunan binasinda hizmet ver-
mektedir.

Bakanli§imiz; merkez, Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanligi, Galisma ve Sosyal Guvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi
ile Is Saghg! ve Givenligi Enstitiisii Miidiirliigii olmak tizere toplam 61.587 m? alanda hizmet vermektedir.

Tablo 6 - Envanter bilgileri (Aralik 2012 sonu itibariyla)

ENVANTER

Lojman

Egitim Tesisi
Telefon Aboneligi
Cep Telefonu Aboneligi
Faks

Binek Otomobil
Masalistli Bilgisayar
Dizlisti Bilgisayar
Yazici

Tarayicl

Projeksiyon Cihazi

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig

Adet
39

251
37
80

1.698
1.354
1.181
221
54
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B PAYDAS ANALIZI

Paydas analizi kapsaminda; Bakanh§imizin sundugu hizmetlerle ilgisi olan, faaliyetlerimizden dogrudan veya dolayli olarak
etkilenen ve Bakanhgimizi dogrudan ya da dolayli olarak etkileme giictine sahip olan bitiin i¢ ve dis paydaslar dikkate alinarak
calismalar gerceklegtirilmistir.



ic Paydas Analizi Calismalari

ic paydaslarimiz olan kurum calisanlarinin stratejik planlama
slirecine etkin katilimi saglanmistir. Stratejik Plan Hazirlama
Ekibinde birimlerimiz yeterli sayida ve birim faaliyetlerine ha-
kim kisilerce temsil edilmistir.

Butiin birimlerde kurulan stratejik plan alt calisma gruplari ile
de plan hazirlik stireci kurum geneline yayilmig ve stratejik
yonetimin farkindahgr artinlmistir. Siireg icerisinde Stratejik
Planlama Kurulu belirli araliklarla bilgilendirilerek katkilari
alinmigtr.

Dis Paydas Analizi Calismalar

Dis paydas analizi cercevesinde; Stratejik Plan Hazirlama
Ekibi tarafindan éncelikle dis paydaslarimiz tespit edilmis ve
Bakanhigimizla olan iliskileri dikkate alinarak dnceliklendiril-
mistir. Yapilan bu calisma sonucunda kamu kurum ve kurulug-
lar1, sivil toplum kuruluglar, sendikalar ve konfederasyonlar,
iniversiteler, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar,
dernekler, yerel yonetimler ve uluslararasi kurum ve kurulus-
larin Turkiye temsilciliklerinden olusan 85 adet dis paydas
plan hazirlama sirecine déahil edilmistir.

Dig paydaslanmizin  distincelerinin  plana tam olarak
yansitilabilmesi icin 6 Haziran 2012'de kurumlarini temsil
etme gliciine sahip 82 kisinin katihmiyla “Dis Paydas Ortak
Akl Platformu” ¢alismasi  gerceklestirilmistir. ~ Yapilan
calismada; dis paydaglarimizin Bakanlhigimizin  glcli ve
gelismeye acik alanlarina yonelik algilamalar ile gevresel

Paydaslarimiz

e Cumhurbagkanhgi

o Tiirkiye Biiytk Millet Meclisi Baskanligi

o Bagbakanlik

e Yargi Organlari

o Bakanliklar ve Diger Kamu Kurum ve Kuruluglar
o Universiteler

e Valilikler

e Mahalli idareler

ic paydaslarimiz olan calisanlanmizin diistincelerinin plana
tam olarak yansitilabilmesi igin bitln birimlerden her di-
zeyde personelin katilimi (82 kisi) ile 31 Mayis 2012'de “ic
Paydas Ortak Akil Platformu” calismasi gergeklegtirilmistir.
Yapilan calismada; i¢ paydaslarimizin Bakanhgimizin giiglii
ve gelismeye acik alanlarina yonelik algilamalari ile cevre-
sel firsatlara ve tehditlere iliskin diistinceleri ve tespit edilen
sorunlara iligkin ¢oziim onerileri alinmistir. Galisma sonuglar
konsolide edilip rapor haline getirilerek ¢iktilar plana yansi-
tilmigtir.

firsatlara ve tehditlere iliskin diistinceleri ve plan dénemi olan
gelecek bes yil icinde Bakanhigimiz tarafindan éncelikle ele
alinmasi gereken hususlarla ilgili 8nerileri alinmistir. Calisma
sonuglari konsolide edilip rapor haline getirilerek giktilar
plana yansitiimistir.

Dis Paydag Ortak Akil Platformu galigmasinda uygulanan Ba-
kanhgimiz paydas gorisleri anketi analiz edilmis, analiz so-
nuclarina gére plan déneminde Bakanhiimizca oncelikle ele
alinmasi gereken hususlar arasinda;

e s saglg ve giivenligi,

e Kayit digi istihdam,

¢ Mevzuat galigmalari,

e [stihdama yénelik politikalar,

on plana ¢ikmistir.

e Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluglari
e Sendikalar ve Konfederasyonlar

e Sivil Toplum Kuruluglari

o (Ozel Sektor Kuruluslari

e Uluslararasi Kuruluslar

e (Calisanlar

e Bakanlik Calisanlari

e \atandaslarimiz ve Yabancilar
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STRATEJIK

i

A i, S

-k =
o S

,i’ Calisma hayatini diizenlemek ve denetlemek, galisma barisini saglamak,
== istihdami arttiracak ve sosyal giivenligi yayginlastiracak tedbirler almak, = ="

e

"_'_':_'--:: toplum refahinin artmasina katki saglamak ve yurtdiginda calisan

§ )



STRATEJIiK

il

IV. VIZYON
Tam istihdamin ve herkes icin sosyal giivenligin saglandidi, calisma sartlarinin

lyilestirildigi ve calisma barisinin hakim oldugu diinya dlgceginde model bir
Turkiye.

1 ~
N

EWIC DEGERLER

Paydas odakhlik

Toplumsal sorumluluk
Erisilebilirlik

Saydamlik ve hesap verehilirlik
Strekli geligim

Uzmanlagma

Yenilige aciklik

Sosyal diyalog

. Calisma Hayatindaki Kosullari lyilestirmek

. Calisma Barigina Katki Sadlayan Mekanizmalar Daha Etkin Hale Getirmek
. Is Sagligi ve Giivenligini Gelistirmek ve Yayginlastirmak

. Istihdama Yonelik Politikalari Etkinlestirmek

. Kayit Digi Istihdamla Miicadele Etmek

. Avrupa Birliginin insan Kaynaklari Politikalarinin Ulkemizde Daha Etkin Kullaniimasini Saglamak ve Kazanilan
Deneyim ve Perspektifi Ulusal ve Uluslararasi Diizeyde Gelistirmek ve Paylagmak

. Yurtdisinda Galisan ve Kesin Doniis Yapan Vatandaglarimizin Hak ve Menfaatlerini Korumak
. Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek







Stratejik
Amac

Calisma Hayatindaki Kosullari lyilestirmek




Hedef» 1.1

Bakanligimizca dnleyici teftis yaklagimi
esas alinarak; isin yiriitimi yoninden,
klasik teftis anlayigi disinda ilgili tim
sosyal taraflari kapsayacak sekilde,
egitim, iletisim ve bilgilendirmeye agir-
lik veren, ¢6ziim odakli teftigler “Risk
Esash”, Iskolu/Sektor Esasli” ve “Alan
Esasli” olarak programli teftisler halin-
de yiritilmeye baglanmistir.

Onlemenin 6demekten daha insani
ve daha ekonomik oldugu ve c¢alisma
bariginin - saglanmasinin  toplumlarin
gelismelerine ve sosyal refahlarinin
artmasina olan etkilerinin 6nemi goz
oninde bulunduruldugunda; program-
I teftislerdeki temel yaklagim; isyeri
ve calisma ortamindan kaynaklanan
mesleki risklerin dnlenmesi, saglik ve
givenligin korunmasl, risk ve kaza fak-
torlerinin ortadan kaldinimasi, is ilis-
kilerinin iyilegtirilmesi, is¢i ve igveren-
lerin bilgilendirilmesi, yas, cinsiyet ve
sosyal durumlar sebebi ile dzel olarak

N Stratejiler

korunmasi gereken kisilerin korunmasi
ve glivenlik kiltrd ve sosyal sorumlu-
luk anlayisi olusturulmasina katki sag-
layacak teftiglerin yapilmasidir.

I Teftis Rehberi uyarinca isin ydriitimi
yoninden hazirlanan programlanmig
teftisler; yillik olarak belirli bir 6n hazir-
Ik, planlama, izleme ve degerlendirme
cercevesinde yiirtirliige konularak, de-
netimlerin kapsami ve hedefleri dogrul-
tusunda sosyal taraflarin sitirece dahil
edilmesi, egitim ve bilinglendirme faa-
liyetleri yirGtilmesi nedeniyle énleme
amacina hizmet eden teftis faaliyetleri
niteli§indedir.

Yapilan teftiglerde tespit edilen mev-
zuata aykirilik ve noksanliklarin teftis
slireci icerisinde oncelikle tamamlatti-
riimasi saglanmakta, siirecin sonunda
tamamlanmayan mevzuata aykirilik ve
noksanliklar icin idari para cezas! uygu-
lanmaktadir. Diger taraftan incelenmesi

Yapilan Teftislerle isyeri Calisma Kosullarinin Mevzuata Uygunluguna Katki
Saglanmasi

gereken basvurulardan ihbar, sikayet,
iskolu incelemesi vh. gibi talepler veya
Bakanhigimiza intikal ettirilen evraklar-
dan teftis hizmetiyle bagdagir nitelikte
olan hususlarda teftis programina alin-
maktadr.

Bu kapsamda yapilacak teftislerle calis-
ma bariginin saglanmasi, is iligkilerinin
iyilestirilmesi, is¢i ve igverenlerin bilgi-
lendiriimesi, yas, cinsiyet ve sosyal du-
rumlari sebebi ile dzel olarak korunmasi
gereken kisilerin korunmasi ve giivenlik
kiiltrd ile sosyal sorumluluk anlayis
olusturulmasi  gergevesinde calisma
kosullarinin iyilestirilmesine katki sag-
lamak hedeflenmektedir.

EEEB» Onleyici programl teftislere agirhk vermek
Sosyal taraflarla isbirligini artirmak
Teftigler sirasinda sosyal taraflarin bilinglendirilmesini saglamak

N Performans Gostergeleri

Toplam teftisler icindeki programli teftislerin bir 6nceki yila gore artis orani

2 incelenmesi gereken bagvurularin karsilanma oran

onceki yila gore artis orani

Programli teftisler kapsaminda diizenlenecek bilinglendirme toplantilarinin bir

100

2

100 100 100 100

3 3 4 4



Hedef » 1.2

Mevzuatimizda isglicli  piyasasinda
toplumsal cinsiyet esitligini gdzeten
diizenlemeler mevcut olmakla birlikte,
bunlarin gelistiriimesine ihtiyag bulun-
maktadir.

Toplumsal cinsiyet esitligi Avrupa Birli-
ginin de dnem verdigi konular arasinda
yer almaktadir. Bu kapsamda, istihdam
ve meslek konularinda kadin ve erkege
esit muamele ve firsat esitligi ilkesinin
uygulanmasini saglamak amaci tasiyan
2006/54 sayil ve calisan ebeveynler
icin mesleki ve ebeveyn sorumlulukla-
rinin uyumlastinimasini kolaylagtirmak

N Stratejiler

amaclyla tasarlanan asgari kosullari
one siren 2010/18 sayili Avrupa Bir-
ligi direktifleri olusturulmustur. Bu di-
rektifler goz 6niinde bulundurularak Is
Kanunu ile diger ilgili kanunlarin ikincil
diizenlemelerinde gerekli yasal degisik-
likler yapiimasi hedeflenmektedir. On-
celikle séz konusu Avrupa Birligi direk-
tiflerini uygulayan Ulkeler incelenerek
bir rapor olusturulmasi ve yayimlanarak
sosyal taraflar ve diger ilgili kurumlarla
paylagiimasi planlanmaktadr.

Diger yandan, 2010/14 sayili Bagha-
kanlik Genelgesi dogrultusunda “Kadin

i§gijcij Piyasasinda Toplumsal Cinsiyet Esitligini Gozeten Diizenlemelerin
Gelistirilmesi

Istindaminin Artiriimasi ve Firsat Esitli-
ginin Saglanmasi” konulu Kadin istih-
dami Ulusal izleme ve Koordinasyon
Kurulu olusturulmugtur. - Sekretaryasi
Bakanhigimiz tarafindan yiriittilen Kuru-
lun calismalarinin etkinliginin artiriima-
si da hedeflenmektedir.

Isletmelerde toplumsal cinsiyet esitli-
gine iligkin biling ve duyarhihgin artirl-
mas! amaclyla 2012 yilindan bu yana
verilmekte olan &dilin plan dénemi
boyunca da verilmesi planlanmaktadir.

Kurul galismalarini daha etkin hale getirmek
ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligini artirmak
Toplumsal cinsiyet esitligine yonelik arastirmalar yapmak

N Performans Gostergeleri

Hazirlik calismasi tamamlanan mevzuat sayisi

N

isbirligi yapilan kurum, kurulug sayisi

w

Yayimlanan rapor sayisi

-]

Verilen “Calisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitligi Odiili” sayis

15
1
1

15 15 15 15
1 1 1 1
1 1 1 1



Hedef» 1.3

Kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sek-
tor isyerlerinde gerceklesen psikolojik
taciz, calisanlarin itibarini ve onurunu
zedelemekte, verimlili§ini azaltmakta
ve saghgini kaybetmesine neden olarak
calisma hayatini olumsuz yonde etkile-
mektedir.

Kasitl ve sistematik olarak belirli bir
slire calisanin asagilanmasi, kiiglim-
senmesi, diglanmasi, kisiliginin ve say-
ginliginin zedelenmesi, kdti muamele-
ye tabi tutulmasi, yildirnimasi ve benzeri

N Stratejiler

sekillerde ortaya ¢ikan psikolojik tacizin
onlenmesi hem is sagligi ve givenligi,
hem de calisma barisinin gelistirilmesi
acisindan oldukga énemlidir.

Bu nedenlerden dolayr 19 Mart 2011
tarihli ve 27879 sayili Resmi Gazetede
“isyerlerinde Psikolojik Tacizin (MOB-
BING) Onlenmesi” konulu 2011/2 sayili
Basbakanlik Genelgesi yayimlanmistir.
Bu dogrultuda isyerlerinde psikolojik
tacizin dnlenmesine iligkin micadele-
nin daha etkin sirdiriilmesi i¢in mev-

isyerlerinde Psikolojik Tacizin Onlenmesine iliskin Calismalarin Artiriimasi

zuat olusturulmasi ve psikolojik tacizin
izleme ve degerlendirilmesini saglamak
iizere veri bankas! kurulmasi hedeflen-
mektedir.

Ayrica c¢aliganlarinin biling ve duyarli-
hklarinin artirimasina katki saglamak
amaclyla konuyla ilgili bir rehber hazir-
lanarak dagtilacaktrr.

Farkindalik artirma ¢aligmalari yapmak
MOBBING veri bankasi olusturmak
ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligini artirmak

N Performans Gostergeleri

1 Haarrlik calismasi tamamlanan mevzuat sayisi

2 ishirligi yapilan kurum, kurulug sayisi
3 Basilan rehber sayisi

20

1.000

20 20 20 20



Hedef» 1.4 F

4857 sayili Is Kanununun 71'inci mad-
desi asgari calisma yasl ve gocuklari
calistirma yasagini icermektedir. Bu
maddeye gore asgari ¢alisma yasi on
bes olup, hafif iglerde on dort yasindaki
cocuklarin calistirilabilmeleri miimkiin-
diir. Yasaya gore on dért yasin altindaki
cocuklarin her ne is olursa olsun galisti-
riimalari yasaktir.

Bununla birlikte; film, mizik, dans, ti-
yatro, reklam gibi faaliyetlerin toplum
yasaminin vazgecilmez unsurlarindan
biri haline gelmesi nedeni ile gocuklarin

N Stratejiler

bu tiir faaliyetlerde siklikla veya zorunlu
olarak korunmasiz bir sekilde yasal bir
dayanaktan yoksun olarak calistiriima-
lari istismar edilmelerini kolaylastir-
maktadir.

Avrupa Birliginin 94/33 sayili direkti-
fi ile Uluslararasi Calisma Orgitiinin
(ILO) 138 sayili “Asgari Yas Sozlegmesi”
de dikkate alinarak; ¢ocuklarin sinema,
tiyatro, miizik, bale, dans gibi giizel sa-
natlar kapsamindaki isler ile sirk, radyo,
televizyon, film cekimi, reklamcilik ve
modellik gibi sanatsal faaliyetlerde ¢a-

Kiiltiirel ve Sanatsal Faaliyetlerde Calisan Cocuklara iliskin is Kanununda
Diizenleme Yapilmasi

histirimalarina iliskin olarak, mevzuati-
mizda gerekli diizenlemelerin yapilmasi
cocuk isciligi  konusundaki mevzuat
uyumunu tamamlamak agisindan bir
gerekliliktir.

s Kanununun 71'inci maddesinde de-
gisiklik yapiimasi ve cikarilacak yonet-
melikle, cocuklarin galistinlma usul ve
esaslari belirlenerek daha korunakli bir
bicimde calistirimalarinin saglanmasi
hedeflenmektedir.

EEED ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligini artirmak
Farkindalik artirma ¢alismalari yapmak

N Performans Gostergeleri

1 Haazirlik calismasi tamamlanan mevzuat sayisi

2 sbirligi yapilan kurum ve kurulus sayis

15



HedEf 4 1_5 } s Kanunlarinin Birlestirilmesi

Ayni isglicl piyasasinda yer alan isgi-
lerimizin galisma sartlari, caligtiklari
sektorler itibari ile Ug farkh Kanun eli
ile diizenlenmektedir. Dinya 6rnekleri
ve Avrupa Birligi uygulamalari incelen-
diginde bunun tlkemize has bir durum
oldugu goriilmektedir.

Sektorler itibari ile dikkate alinmasi
gereken farkhliklarin korunacagi, is-
cilerimizin hak kaybina ugramayacagi
ve sosyal diyalog yoluyla is¢i ve isve-
renlerimizin mutabakatinin aranacagi

N Stratejiler

bir yaklagimla 22.5.2003 tarih ve 4857
saylll Is Kanunu, 13.6.1952 Tarih ve
5953 sayili Basin Mesledinde Calisan-
larla Galistiranlar Arasindaki Mina-
sebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanun ve
20.4.1967 tarih ve 854 sayili Deniz Is
Kanunlarinin tek metin halinde birlesti-
rilmesi saglanacaktir.

Galismalar Bilim Komisyonu tarafindan
strdtirlilecek ve Bakanhgimiz Bilim Ko-
misyonuna her tirli destegi saglamak-
la mikellef olacaktir. Bilim Komisyonu

toplanma ve karar alma yéntemini ken-
disi belirleyecek fakat ilgili calismayi en
gec bir yil icinde Bakanlifimiza teslim
edecektir.

Bu kapsamda 2014 yilinda Bilim Komis-
yonun olugturulmast igin iki; 2016 yilin-
da ise calismanin Bakanli§imiza teslim
edilmesi ile ilgili iki olmak izere toplam
dort toplanti yapilmasi hedeflenmekte-
dir.

EE» Sosyal diyalog mekanizmasi gergevesinde bir Bilim Komisyonu olusturmak
Bilim Komisyonun calismalarina yardimci olmak iizere destek ekibi gérevlendirmek

N Performans Gostergeleri

1 Dizenlenen toplanti sayisi
2 Hazirlanan mevzuat galismasi sayisl



Hedef » 1.6 F

Altigverenlik iligkisi isverene isyerinde-
ki mal veya hizmet Uretimini bir bagka
igsverenin iggileri araciligiyla gergekles-
tirme esnekligi saglamaktadir. Ulkemiz-
de alt igverenlik iligkisinin tarihsel ge-
lisimine bakildiginda ilk dizenlemenin
8.6.1936 tarih ve 3008 sayili is Kanunu
ile yapildigi gériilmektedir. 22.5.2003
tarih ve 4857 sayili Is Kanunu ile alt
isverenlik iligkisi hem iligkinin kétiye
kullaniminin engellenmesi hem de ilis-
kive islevsellik kazandinimasi amaciyla
karsilagilan sorunlar ve yargi kararlari
dogrultusunda yeniden diizenlenmistir.

N Stratejiler

istihdaminin  digsallastinimasi  yoluy-
la isverene esneklik ve rekabet gici
saglayan alt isverenlik uygulamasi,
ozellikle 1980°li yillardan itibaren kiire-
sellesme ile birlikte ekonomik ve sosyal
alanda yasanan hizli degisimin etkisiyle
kamu ve dzel sektdr ayrimi olmaksizin
yayginlik kazanmistir. Yayginlagmaya
paralel olarak alt isveren yaninda cali-
san iscilerin sorunlari da gesitlenmekte
ve artmaktadir. 4857 sayili Kanun ile alt
isverenlik iligkisinin kosullari ve sinirla-
ri belirlenmekle birlikte uygulamada alt
isveren yaninda calisan isgilerin bazi
hak kayiplari yasadiklari goriilmektedir.

Alt i§verenlikle ilgili Mevzuat ve Uygulamadan Kaynaklanan Sorunlarin Giderilmesi
Amaciyla Caligmalar Yapiimasi

Bakanligimizca, alt igveren isgilerinin
kidem tazminati, fazla calisma, yillik
dcretli izin ve Ucretlerini tam ve zama-
ninda alamama gibi problemleri oldugu
bilinmektedir.

Bu kapsamda yapilacak caligmalarla
iscilerimizin magduriyetlerinin gideril-
mesi saglanacaktir.

KB Degerlendirme ve dnerilerini almak amaciyla kamu kurum- kuruluslari ve sosyal ortaklari-

mizla toplantilar yapmak

Calismalarimizi taraflarin goriis ve Gnerilerini dikkate alacak sekilde yiiriitmek

N Performans Gostergeleri

1 Dizenlenen toplant sayisi
2 Hazirlanan mevzuat galismasi sayisl



STRATEJIK

PLAN

2[] 14

Hedef » 1.7 %

Kidem tazminati konusu, ilk is kanunu-
muza girdigi giinden beri isgi, isveren ve
devlet tarafindan tartisilan konulardan
biri olmustur.

Gerek toplumun biyik kesimini olus-
turan isciler, gerek Ulke kalkinmasi-
nin yegane dayanaklarindan biri olan
isverenler, gerekse sosyal politikalar
olusturmakla ytkiimli devlet igin kidem
tazminati konusunun biyik bir 6nemi
vardrr.

3008 sayili is Kanununa gore bes se-
nelik kidem icin on bes giinliik kidem

N Stratejiler

tazminatina hak kazanilirken; 1950 yI-
linda yapilan degisiklikle on bes giinliik
kidem tazminatina hak kazanilmasi igin
aranan kidem siresi Ug yila indirilmigtir.
1975 tarihli ve 1475 sayili is Kanunun-
da ise hir senelik kidem igin otuz gtinlik
kidem tazminatina hak kazanilacagi hu-
susu dlizenlenmistir.

Glintimiz itibari ile isgilerimiz igin ki-
dem tazminatindan yararlanma orani-
nin ¢ok disik oldu§u bunun yaninda
isverenlerimiz igin de mevcut kidem taz-
minati yiikiintin OECD ve Avrupa Birligi

Kidem Tazminati ile ilgili Mevzuat ve Uygulamadan Kaynaklanan Sorunlarin
Giderilmesi Amaciyla Calismalar Yapiimasi

tlkelerinin bircogundan daha yiiksek
oldugu gdrilmektedir.

Sosyal ortaklarimizla istisare iginde is-
cilerimizin tamamini kapsayan ve kaza-
nilmis haklarini koruyan, isverenlerimiz
icin de rekabet giiciiniin gozetildigi yeni
bir kidem tazminati sistemi kurulmasi
saglanacaktir.

Degerlendirme ve dnerilerini almak amaciyla kamu kurum- kuruluglari ve sosyal ortaklari-

mizla toplantilar yapmak

Caligmalarimizi taraflarin goriis ve onerilerini dikkate alacak sekilde yiiriitmek

N Performans Gostergeleri
-

1 Diizenlenen toplanti sayisi

2 Hazirlanan mevzuat galismasi sayisl

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg
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Hedef 4 1 _8 % Calisma Hayatiyla ilgili Konularda Sosyal Taraflarin Biling Diizeyinin Artiriimas

Calisma hayatini diizenleyen mevzuat-
ta yapilan degisiklikler ve uygulamada
meydana gelen yenilikler sosyal taraf-
lara yonelik bilinglendirme ve egitim
faaliyetlerinin  strekliligini  gerektir-
mektedir. Calisma ve Sosyal Giivenlik
Egitim ve Arastirma Merkezi calisma
hayatina iliskin konularda isgi, igveren
ve kamu calisanlarina yénelik egitim ve

N Stratejiler

bilinglendirme faaliyetlerinin igerigini
yapilan diizenlemelere paralel olarak
giincellemeye devam edecektir.

Sosyal taraflarin bu konulara iliskin
giincel bilgilere sahip olmasi uygulama-
da kargllasilan sorunlarin ¢éziilebilmesi
icin dnem arz etmektedir. Bu amagla
sosyal taraflarla ishirligi icerisinde
Merkezin egitim uzmanlari, alaninda

uzmanlagmis akademisyenler ve kamu
calisanlarr vasitasiyla egitim faaliyetle-
ri diizenlemeye devam ederek calisma
hayatiyla ilgili konularda sosyal taraf-
larin biling diizeyinin arttinimasi hedef-
lenmektedir.

EEXEP Bilinclendirme ve egitim faaliyetlerinde siireklilik saglamak
Gergeklestirilen faaliyetlere katilim sayisini arttirmak

N Performans Gostergeleri

1 Dizenlenen egitim sayisi
2 Egitimlere katilan kisi sayisi

4.000

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
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Temel hedefi, calisma diinyasinin ta-
raflari arasinda demokratik iliski temin
etmek ve uzlasma saglamak olan sosyal
diyalog, insanlara 6zgurluk, esitlik, gi-
ven ve haysiyet sartlari altinda insana
yarasir ve verimli isler saglanmasinda
da kilit rol oynamaktadir.

Basarili sosyal diyalog yapilanmalarinin
ve sireglerinin, ekonomik ve sosyal so-
runlari ¢dziime baglama, iyi yonetigimi

N Stratejiler

tegvik etme, sosyal ve endustriyel ilis-
kilerde ilerleme saglama ve ekonomik
kalkinma igin gli¢ tegkil etme potansi-
yeli vardir.

Bu giline kadar yapilan caligmalarda
sosyal diyaloga 6nem verilmis, calisma
hayatini diizenleyen konularda sosyal
taraflarin gérislerinin caligmalara yan-
sitilmasina 6zen gdsterilmigtir.

STRATEJiK

PLAN

[l

Uclii Sosyal Diyalog Mekanizmalarinin Etkinlestirilmesi

Plan déneminde yapilacak galismalarla
mevcut sosyal diyalog mekanizmalari
yeniden yapilandinlarak etkinliklerinin
artinlmasiyla birlikte sosyal taraflarin
temsil edilebilirliginin artirimasi da he-
deflenmektedir.

ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligini artirmak
Mevcut sosyal diyalog mekanizmalarinin galigmalarinin siirekliligini saglamak
Sosyal taraflarin temsil edilebilirligini artirmak

N Performans Gostergeleri

Uglii sosyal diyalog mekanizmalari toplanti say

2 Uclii sosyal diyalog mekanizmalarinin yeniden yapilandinimasina yonelik diizen-

lenen etkinlik sayisi
3 shirligi yapilan kurum, kurulus sayisi

20

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
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Hedef » 2.2

Mevzuatimizda yer almayan ve Avrupa
Birliginde sikca kullanilan ikili sosyal di-
yalog mekanizmalari; toplu is uyusmaz-
liklarini 6nlemede, calisma banginin
korunmasi agisindan uyusmazlik cik-
madan isci ve isveren tarafinin isletme
diizeyinde anlasabilmesini saglamasi
nedeniyle dnemli bir role sahiptir. Ikili
sosyal diyalog, isci ve isveren diizeyin-

N Stratejiler

de sdz konusu olmakta ve galisma haya-
tinda danisma, bilgilendirme ve katilim
mekanizmalarini igermektedir.

Bu kapsamda iscilerin bilgilendirilmesi
ve yonetime katiimalari amaciyla sana-
yi bakimindan gelismis olan illerde sos-
yal taraflarla yapilan hazirlik calismalari
sonucu belirlenecek 200 ve (zeri calisa-
ni olan 2 isletmede pilot uygulamalarin

isletmelerde ikili Sosyal Diyalog Mekanizmalarinin Olusturulmasi ve iyi Uygulama
Orneklerinin Yayimlanmasi

yapiimasi planlanmaktadir. isletme
diizeyinde yapilacak pilot uygulamalar
sonunda ortaya cikacak iyi uygulama
orneklerinin rapor olarak yayimlanmasi
ve sonuglarinin sosyal taraflarla diizen-
lenecek etkinliklerle (Konferans, calis-
tay, panel, toplanti vb.) paylasiimasi
hedeflenmektedir.

Sosyal taraflarla isbirligini artirmak
lyi uygulama sonuglari ile farkindalik olusturmak
Uygulamalarin yayginlagsmasini tesvik etmek

N Performans Gostergeleri
--

1 Pilot uygulama yapilan isletme sayisi
2 Yayimlanan rapor sayIsl
3 Diizenlenen toplanti/etkinlik sayisi

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg
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il diizeyinde olusturulan il istihdam ve
Mesleki Egitim Kurullar; valilinin bas-
kanliginda ildeki yoneticilerden, is¢i ve
isveren konfederasyonu temsilcilerin-
den ve Ggretim tyelerinden olugmak-
tadir. Kurullar; ilin isglici, istihdam ve
mesleki egitim ihtiyacini tespit etmek
veya ettirmek, mesleki ve teknik egi-
tim okul ve kurumlari ile isletmelerde
yapilacak mesleki egitim ve istihdam
konularinda etkinlik ve verimliligi artir-

N Stratejiler

mak amaciyla yerel diizeyde politikalar
olusturmak, plan yapmak ve kararlar
almak, ilgili kurum ve kuruluglara goris
ve Onerilerde bulunmak tizere faaliyet
gostermektedir. Ug ayda bir toplanan
kurullarin giindemine ¢alisma barigi ve
sendikal bilincin gelistirilmesi konusu-
nun da alinmasini saglamak planlan-
maktadir.

Diger taraftan mevcut sosyal diyalog
mekanizmalar ¢ogunlukla Ankara'da

PLAN

Al

Yerel Diizeyde Sosyal Diyalog Mekanizmalarinin Olusturulmasi

toplanmakta ve konfederasyon diizeyin-
de temsil saglanmaktadir. Bu nedenle
yerel diizeyde sendikalarin taleplerini
iletebilmelerini saglamak iizere sosyal
taraflarla yapilan hazirlik calismalari
sonucu belirlenecek 3 pilot ilde ca-
lismalara baslanacaktir. Nihai olarak
belirli araliklarla isci, isveren ve devlet
temsilcilerinin bir araya gelmelerinin
saglanmasi hedeflenmektedir.

ilgili kurum ve kuruluslar ve sosyal taraflarla igbirligini artirmak

lyi uygulama sonuglari ile farkindalik olusturmak
Uygulamalarin yayginlasmasini tesvik etmek
il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullarinin giindemlerine ¢alisma barisinin alinmasi icin ¢a-

hsmalar yiiriitmek

N Performans Gostergeleri

1 Pilot uygulama baslatilan il sayisi
2 Dizenlenen toplanti sayisi
3 Yayimlanan rapor sayisi

9 9 9

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
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6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Soz-
lesmesi Kanunu kapsaminda isgileri-
mizin sendikaya (ye olmalari E-devlet
kapisi Gzerinden yapilacaktir. Boylece
hem istatistik Uretimi hem de bu istatis-
tiklere gdre politika Uretme noktasinda
Bakanhigimiz biyik bir avantaj kazana-
caktr.

Ginlmiz itibari ile kamu gdrevlileri-
mizin sendika tyelikleri elektronik or-

N Stratejiler

tamda takip edilemediginden izleme ve
politika olusturma noktasinda Bakanli-
gimizca bir eksiklik hissedilmektedir.

Kamu gorevlileri sendikalarinin istatis-
tiklerinin standart, uluslararasi kabul
gdrmds istatistiki veri toplama ve ¢6-
ziimleme yontemleri kullanilarak etkin

veri kayitlama, toplama ve istatistiki

analizlerin yapilabilmesi amaciyla ca-
lismalar baslatilacaktr.

Kamu Garevlileri Sendikalari Uyelerine Ait Sayisal Verilerin Bilgisayar Ortaminda
Anlik Olarak Takip Edilebilmesi Igin Calismalar Yapilmasi

Bu caligmalar neticesinde kamu gérev-
lileri sendikalari istatistiklerinin 6356
sayili yasa kapsaminda hazirlanan yetki
tespit projesine eklenmesi saglanacak-
tir,

Degerlendirme ve dnerilerini almak amaciyla kamu kurum- kuruluslari ve sosyal ortaklari-

mizla toplantilar yapmak

Siirece iligkin mevzuati ve teknik altyapiy olusturmak
ilk uygulama sonuglarini izlemek ve gerekli tedbirleri almak

N Performans Gostergeleri
-

1 Diizenlenen toplanti sayisl
2 Hazirlanan mevzuat galigmasi sayisi

3 Calismalar neticesinde tamamlanan proje sayisi

ﬂ T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg
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Bakanligimizca dnleyici teftis yaklagimi
esas alinarak; is saghgl ve givenligi
yoniinden, klasik teftis anlayisi diginda
ilgili tm sosyal taraflari kapsayacak
sekilde, egitim, iletisim ve bilgilendir-
meye agirlik veren, ¢6ziim odakli teftis-
ler “Risk Esasli”, iskolu/Sektsr Esasli”
ve “Alan Esash” olarak programli tef-
tisler halinde yiiriitliimeye baglanmistir.

Onlemenin 6demekten daha insani
ve daha ekonomik oldugu ve calisma
bariginin  saglanmasinin  toplumlarin
gelismelerine ve sosyal refahlarinin
artmasina olan etkilerinin énemi goz
oninde bulunduruldugunda; program-
I teftislerdeki temel yaklagim, isyeri
ve calisma ortamindan kaynaklanan
mesleki risklerin 6nlenmesi, saglik ve
giivenligin korunmast, risk ve kaza fak-
torlerinin ortadan kaldirimasi, is ilis-
kilerinin iyilestirilmesi, isci ve isveren-
lerin bilgilendirilmesi, yas, cinsiyet ve
sosyal durumlar sebebi ile 6zel olarak

N Stratejiler

korunmasi gereken kisilerin korunmasi
ve glivenlik kiltrd ve sosyal sorumlu-
luk anlayisi olusturulmasina katki sag-
layacak teftiglerin yapilmasidir.

s Teftis Rehberi uyarinca hazirlanan
is sagligl ve givenligi yoniinden prog-
ramlanmig teftigler; yillik olarak belir-
li bir 6n hazirlik, planlama, izleme ve
degerlendirme cercevesinde yiriirlige
konularak, denetimlerin kapsami ve
hedefleri dogrultusunda sosyal taraf-
larin siirece dahil edilmesi, egitim ve
bilinglendirme faaliyetleri yiritiilmesi
nedeniyle nleme amacina hizmet eden
teftis faaliyetleri niteligindedir.

Yapilan teftiglerde tespit edilen mev-
zuata aykirilik ve noksanliklarin teftis
slreci igerisinde dncelikle tamamlatti-
riimasi saglanmakta, siirecin sonunda
tamamlanmayan mevzuata aykirilik ve
noksanliklar igin idari para cezas! uygu-
lanmaktadir.

Yapilan Teftislerle Isyeri is Saghgi ve Giivenligi Sartlarinin Mevzuata Uygunluguna
Katki Saglanmasi

Diger taraftan incelenmesi gereken
basvurulardan ihbar, sikayet vb. gibi
talepler veya Bakanligimiza intikal etti-
rilen evraklardan teftis hizmetiyle bag-
dasir nitelikte olan hususlarda teftis
programina alinmaktadir.

Bu kapsamda yapilacak teftislerle; isye-
ri ve calisma ortamindan kaynaklanan
mesleki risklerin dnlenmesi, saglk ve
givenligin korunmasi, risk ve kaza fak-
torlerinin ortadan kaldirimasi, is ilis-
kilerinin iyilestirilmesi, is¢i ve isveren-
lerin bilgilendirilmesi, yas, cinsiyet ve
sosyal durumlari sebebi ile 6zel olarak
korunmasi gereken kisilerin korunmasi
ve giivenlik kiilttirt ile sosyal sorumlu-
luk anlayisi olusturulmasi gercevesinde
is saghigi ve givenligi sartlarinin iyiles-
tirilmesine katki saglamak hedeflen-
mektedir.

Onleyici programli teftislere agirlik vermek
Sosyal taraflarla ighirligini artirmak
Teftisler sirasinda sosyal taraflarin bilinglendirilmesini saglamak

N Performans Gostergeleri

Toplam teftisler icindeki programli teftislerin bir dnceki yila gore artis orani

2 Incelenmesi gereken basvurularin karsilanma orani

onceki yila gore artis orani

Programli teftisler kapsaminda diizenlenecek bilinglendirme toplantilarinin bir

100

2

100 100 100 100

3 3 4 4
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Uluslararasi Galisma Orgiitinin (ILO)
“Is Sagligi ve Givenligi ve Calisma Or-
tamina lliskin 155 sayili Stzlesmesi”
5038 sayili Kanunla ve “is Saghgi Hiz-
metlerine lliskin 161 sayil Stzlesmesi”
de 5039 sayili Kanunla onaylanmis bu-
lunmaktadr.

155 sayili sozlesmede, s6zlesmenin
biitiin ekonomik faaliyet kollarina uy-
gulanacagi, ekonomik faaliyet kollari
teriminin, kamu hizmetleri de dahil ol-
mak lzere calisanlarin bulundugu biitlin
kollar kapsadii, calisanlar teriminin,
kamu caliganlarl da dahil olmak Uzere
istihdam edilen biitiin kisileri kapsadig
belirtiimektedir. 161 sayili sézlesmede
ise, btiin ekonomik faaliyet dallarinda
ve tiim isletmelerde, kamu sektérii ve
iretim kooperatifleri Gyelerini de kap-
sayacak sekilde, tlim calisanlar icin, is
saghd hizmetlerinin sirekli bir sekilde
gelistiriimesinin Ustlenilmesi gerektigi
hususu vurgulanmaktadir. 30 Haziran

N Stratejiler

s Kazasi ve Meslek Hastaliklarinin Onlenmesi

2012 tarihinde yayinlanan 6331 sayili s
Saghg ve Giivenligi Kanunu ile ulusal
ve uluslararasi diizeyde bitiin bu taah-
hitler karsilanmistir.

Yillardir uluslararasi ve ulusal diizeyde
yiritilen calismalara ragmen, is sag-
h§r ve glvenligi konusunda ne yazik ki
istenen diizeye gelinememis olup ista-
tistikler de bu durumu dogrulamaktadir.
Is saghg ve giivenligi alaninda Sosyal
Gavenlik Kurumu (SGK) 2011 yili verile-
rine gore; tilkemizde 69.227 is kazasi ve
697 meslek hastali§l vakasi meydana
gelmig, 1.710 calisanimiz is kazasi ve
meslek hastali§i nedeni ile hayatini
kaybetmistir. Ayrica giinde yaklasik 190
is kazasi olmakta, is kazasi sonucu 4,7
is¢i hayatini kaybetmekte ve 6 kisi is
gdremez hale gelmektedir. Bu rakamla-
rin yani sira SGK istatistiklerine yansi-
mayan, kapsam ve kayit disi i kazalar
ve meslek hastaliklar sonucu kayiplar
da ayrica dikkate alinmahdir.

Bakanligimizca; gerekli mevzuat alt ya-
pisini giiclendirip, yiiksek riskli sektor-
lere yonelik uygulama rehberleri hazir-
layarak, is saghgi ve givenligi yonetim
sitemleri olusturup uygulanmasini yay-
ginlagtirarak, is saghg ve glivenligi pro-
fesyonellerini egiterek, bilgilendirme
toplantilar diizenleyerek, isyeri ortam
olclimleri yaparak, isyerlerinde dogru
kisisel koruyucu donanimlarin kullanil-
masini saglayarak, isverenlere saglikl
ve glvenli bir galisma ortami olusturul-
masI hususunda yol gosterilecektir.

Calisanlarin; isyerinde bulunan, kulla-
nilan veya herhangi bir sekilde islem
gbren maddelerin ve caligma ortam
kosullarinin tehlikelerinden, zararl etki-
lerinden korundugu, saghkh ve givenli
bir calisma ortaminin saglandigr isyeri
sayisinin artmasi ile is kazalari ve mes-
lek hastaliklarinin éniine gegilmesi he-
deflenmektedir.

Sektorlere yénelik uygulama rehberleri hazirlamak

s saghgi ve giivenligi yonetim sistemlerini yayginlastirmak
Is saghgi ve giivenligi profesyonellerini egitmek

N Performans Gostergeleri

Hazirlanan uygulama rehberi sayisi

2 Egitim verilen ig saghg ve giivenligi profesyoneli sayisi 1.250 1.250 40 40 40
3 Diizenlenen seminer, konferans, fuar sayisi 85 67 20 24 27
4 Aktif olarak bireysel gérev alan isyeri hekimi sayisi 4.500 4550 4.600 4.650 4.700
5 Aktif olarak bireysel gorev alan i glivenligi uzmani sayisi 5000 6.000 7.000 8000  9.000
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isyerlerinde alinmas! gereken is sagligi
ve glivenligi tedbirlerinin belirlenmesi
ve uygulanmasinin izlenmesi, is kazasl
ve meslek hastaliklarinin dnlenmesi,
calisanlar igin ilk yardim ve acil tedavi
ile koruyucu saglik ve givenlik hizmet-
lerinin yuritiimesi faaliyetleri ézel bilgi
ve egitim gerektirmektedir.

Is saghg ve giivenligi strekli gelisen,
degisen cok disiplinli bir bilim dahdir.
Bu sebeple is saghgr ve giivenligi pro-
fesyonelleri stirekli bilgilerini tazeleme-

N Stratejiler

li, degisen ortam ve teknolojiye uyum
saglamalidir. Bununla birlikte asgari
bilgilere sahip, gliniimiiz sartlarinda bil-
gilerini gincellemis, belirli bir bilgi ve
beceriye sahip kisilerden is saghgr ve
glivenligi hizmeti almak her isverenin
ve calisaninin hakkidir.

isyerlerinde Saglik Bakanliginca sagla-
nan tedavi hizmetleri diginda kalan ilk
yardim ve acil tedavi ile koruyucu saglik
hizmetlerinin yiiritilmesi, ig kazalarinin
ve meslek hastaliklarinin énlenmesi

Is Saghgi ve Giivenligi Egitim Kurumlarinin Yayginlastiriimasi

icin alinacak tedbirlerin belirlenmesi ve
uygulanmasinin izlenmesi hizmetlerini
ylrlitmek tizere calisacak is saglgi ve
giivenligi profesyonellerinin ve egitici-
lerinin asgari yeterliliklerini belirleyip,
editim vermek (zere yetkilendirdigimiz
ozel veya ttizel kurum/kuruluslarin egi-
tim faaliyetlerini takip ve kontrol edip
denetleyerek, nitelikli is saghgi ve gi-
venligi profesyoneli yetistiren egitim
kurumlarinin yayginlastinimasi hedef-
lenmektedir.

Egitim kurumlarinin denetlenme sikliklarini artirmak

Egitim kurumlari ile ilgili tiim iglemleri online sistem {izerinden yapmak

N Performans Gostergeleri

Yetki verilen egitici sayis!

0 N O REW N =

Sertifikalandirilan isyeri hekimi sayisi

Egitim kurumlarinda yapilan denetim sayisi
Egitim kurumlarinca egitilen is saghgi ve giivenligi profesyoneli sayisi

Yenileme egitimi verilen isyeri hekimi sayisi

Sertifikalandirilan is glivenligi uzmani sayisi

Yetkilendirilen egitim kurumu sayisinin yillik artig orani

375
20.000

Yenileme egitimi verilen is glivenligi uzmani sayisl

280
150
6.200
2.200

400 425 450 475
10.000 10.000 10.000  5.000
1200 1600 3.800  4.500

410 540 5000  2.400

90 80 70 50
5400 4600 4.000  3.500
2300 1500 1.200  1.000
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isverenler, isyerlerinde alinmasi gere-
ken is saghg! ve giivenligi tedbirlerinin
belirlenmesi ve uygulanmasinin izlen-
mesi, is kazasi ve meslek hastaliklarinin
onlenmesi, calisanlar igin ilk yardim ve
acil tedavi ile koruyucu saglik ve giiven-
lik hizmetlerinin yiiritilmesi faaliyetleri
igin uygun personel istihdam edebilir
veya disaridan hizmet satin alabilirler.

Isyerlerinde Saglik Bakanliginca sagla-
nan tedavi hizmetleri disinda kalan ilk
yardim ve acil tedavi ile koruyucu saglik

N Stratejiler

hizmetlerinin yiiritiilmesi, ig kazalarinin
ve meslek hastaliklarinin &nlenmesi
icin alinacak tedbirlerin belirlenmesi
ve uygulanmasinin izlenmesi hizmet-
lerini saglamak (izere kurulmus ortak
saglik ve glivenlik birimlerinin dogru ve
nitelikli hizmet vermesi gerekmektedir.
Ayrica her sehirde bulunan igyeri ve ¢a-
lisan da bu hizmetlere ulasabilmelidir.

Bu sebeple Bakanh§imizca is saglgi ve
giivenligi hizmetlerini digaridan sunmak
icin kurulmus ortak saglik ve giivenlik

Ortak Saghk Giivenlik Birimlerinin Yayginlastiriimasi

birimlerini yetkilendirip, sundugu hiz-
metleri takip ve kontrol edip denetle-
yerek, nitelikli is saghgr ve givenligi
hizmeti sunan ortak saglik ve giivenlik
birimlerinin yayginlastinimasi hedef-
lenmektedir.

Ortak saglik ve giivenlik birimlerinin denetlenme sikliklarini artirmak
Ortak saglik ve giivenlik birimleri ile ilgili tiim iglemleri online sistem iizerinden yapmak

N Performans Gostergeleri

Yil iginde yetki verilen ortak saglik gtivenlik birimi sayisi

Ortak saglik gtivenlik birimlerinde yapilan denetim sayisi 600 650 700 750 800

2.000.000 4.500.000 2.500.000 1.500.000 1.000.000
250.000 300.000 350.000 400.000 100.000

Ortak saglik giivenlik birimlerince hizmet verilen il sayisi 70 80 81 81 81

Ortak saglik giivenlik birimlerince yil iginde ulagilan galisan sayisi
Ortak saglik gtivenlik birimlerince yil iginde ulasilan isyeri sayisi

a1 B W N



Hedef» 3.5

Kisisel koruyucu donanim; bir veya
birden fazla saglk ve givenlik riskine
karsl korunmak igin kisilerce giyilmek,
takilmak veya tasinmak amaciyla ta-
sarlanmig herhangi bir cihaz, alet veya
malzemedir.

Isyeri ortamindaki risklerin ¢nlenme-
sinin veya yeterli derecede azaltiima-
sinin, teknik tedbirlere dayali toplu
koruma vya da is organizasyonu veya
calisma yontemleri ile sadlanamadig
durumlarda kisisel koruyucu donanim
kullaniimasinin 6nemi yadsinamaz bir
gercektir.

N Strateji

Kullanilacak kigisel koruyucu donanim
yiritilen ise ve kullanacak kisiye uy-
gun olmalidir. Kisisel koruyucu donanim
givenli driin olmaz ise kullanan kisiyi
korumasi miimkiin olmadig gibi yeni bir
tehlike kaynagi da olusturabilmektedir.

Bakanligimizca; kisisel koruyucu do-
nanimlarin piyasaya arzi veya dagitimi
asamasinda veya drtinler piyasada iken
ilgili teknik diizenlemeye uygunlugu
ve glivenli olup olmadigi hususlar de-
netlenerek, giivenli olmayan (riinle-
rin glvenli hale getirilmesi ile teknik
diizenlemesine uygun olmayan kisisel

Teknik Diizenlemesine Uygun Olmayan Kisisel Koruyucu Donanimlarin Azaltiimasi

koruyucu donanimlarin azaltilmasi he-
deflenmektedir.

Ayrica kigisel koruyucu donanimlarin
piyasa gozetimi ve denetimi faaliyetleri
kapsaminda piyasaya giivenli Grtnlerin
arzi ile galisanlarin ve diger kullanicila-
rin gvenliginin saglanmasinin yani sira
haksiz rekabetten kaynaklanan ekono-
mik kayiplarin da ortadan kaldiriimasi-
na katki saglanacaktir.

Kisisel koruyucu donanimlarin piyasa gézetim denetiminin etkinligini artirmak

N Performans Gostergeleri

Teknik diizenlemesine uygun olmayan kisisel koruyucu donanimlarin denetlenen

Urtinler icindeki orani

saylsl

3 Tam zamanli denetgi basina yillik ortalama denetim sayisi

Guvensizlik tespiti igin teste gonderilen ithal ve yerli kisisel koruyucu donanim

2

40

90

50 60 80 100
100 110 120 130



Hedef » 3.6

Son yillarda dzellikle AB miikteseba-
tinin - uyumlastinimasi  sonucunda s
saghg ve giivenligi alaninda yasanan
degisim ve gelismeler dogrultusunda; is
saghg ve givenligi konusunda isveren-
lerin daha fazla inceleme ve aragtirma
yapmalari veya yaptirmalarini gerekti-
ren risk yonetimine dayali yeni bir yak-
lagim hayata gegmistir.

Ulkemizde is saghgi ve giivenligi ala-
ninda hizmet veren kamu ve 6zel sek-
tor laboratuvarlarinin sinirli olmasi ve
isletmelerin (dzellikle kiigtik ve orta

N Stratejiler

olcekli isletmeler) isyerinde yapilacak
dlclimler ve laboratuvarlarda yapilacak
kimyasal analiz ve iglemler igin devlet
destegine her zamankinden daha faz-
la ihtiyag duyduklar bu ddnemde; is
saghgl ve givenligi hizmetlerini yurt
capinda yayginlastirmak amaciyla mev-
cut laboratuvar sayisinin artirilmasi ve
gezici laboratuvar destedi saglanmasi
hedeflenmistir.

Bu amacla ¢alisma ortaminda calisan-
larin saglik ve givenliginin olumsuz et-
kilenmesini dnlemek (izere, konusunda

i§ Saghgi ve Giivenligi Laboratuvar Hizmetlerinin Yayginlastiriimasi

uzman kisilerce, uluslararasi diizeyde
kabul edilebilir, karsilagtirilabilir igyeri
ortam 8l¢im ve degerlendirmelerini ya-
pacak laboratuvarlarin yetkilendirmesi,
sundugu hizmetleri takip ve kontrol
edip denetleyerek nitelikli isyeri ortam
olclim ve analiz hizmeti sunan labora-
tuvarlarin yayginlastiriimasi hedeflen-
mektedir.

I1gili mevzuatin yayinlanmasi

Is Saghgi ve Giivenligi Enstitiisti Miidiirligiiniin (ISGUM) akreditasyonunun tamamlanmasi

N Performans Gostergeleri

ISGUM’den hizmet alan isyeri sayis|

2 iSGUM tarafindan gerceklestirilen dlciim ve analiz sayis| v v v v v

3 ISGUM tarafindan verilen kontrol belgesi sayisi 21600 21.600 21600 21.600 21.600
4  Yetkilendirilen laboratuvar sayisi v v v v v

5

Yetki alan is saghgi ve gtivenligi laboratuvarlarindan hizmet alan isyeri sayisi v v v v v



STRATEJIK
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Hedef » 3.7

Calisma hayrtinda is saglig ve givenli-
gi konusu son yillarda dne ¢ikan konu-
larin basinda gelmektedir. Gerek ulusal
gerekse uluslararasi caligmalarda is
sagh ve gvenliginin 6nemi (izerinde
durulup calisanlarin daha givenli is or-
tamlarinda calisabilmeleri igin gerekli

N Stratejiler

yasal diizenlemelerin yapilmasi hususu
tizerinde durulmaktadir. Bu konuda son
zamanlarda yasanan en 6nemli gelisme
Is Saghigi ve Giivenligi Kanunun yasala-
sarak y(rirluge girmesi olmustur.

Merkez tarafindan diizenlenecek olan
egitim faaliyetleriyle isci ve igverenle-

is Saghgi ve Giivenligi Konusunda Sosyal Taraflarin Biling Diizeyinin Artirlmasi

re Kanunun getirdigi yikimliltkler ve
sorumluluklar hakkinda bilgi verilerek is
saghgi ve givenligi bilincinin yayginlas-
masi ve sosyal taraflarin biling diizeyi-
nin arttinlmasi hedeflenmektedir.

Bilinglendirme ve egitim faaliyetlerinde siireklilik saglamak
Gergeklestirilen faaliyetlere katilim sayisini arttirmak

N Performans Gostergeleri

1 Dizenlenen egitim sayisi
2 Egitimlere katilan kisi sayisi

7.500

ﬁ T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg

7500 7500 7500  7.500
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Istihdama Yonelik Politikalari Etkinlestirmek




STRATEJIK
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Hedef » 4.1

Isgiicti piyasasinda dezavantajli olarak
nitelendirilen kadinlar, gengler, uzun si-
reli issizler, is bulma imidi olmayanlar,
engelliler ve gbcmenler yasa 6ninde
diger gruplarla esit olmalarina ragmen,
ilkemizdeki isglici piyasasi isgici
gostergeleri, isgtictinin geneli ve diger
ilke ortalamalar ile kiyaslandiginda
olumsuz bir gdriiniim sergilemektedir.

N Stratejiler

Bu kisilerin isglicli piyasasina katila-
mamalari ya da olumsuz kosullarda
istihdam edilmeleri, yoksulluk risklerini
artirmakta, ekonomik ve toplumsal ha-
yatin sinirinda ya da disinda yasama-
larina neden olmaktadir. Bu nedenle
dezavantajli gruplara yonelik ozel is-
tihdam stratejileri gelistirilmesi gerek-
mektedir.

Ozel Politika Gerektiren Gruplarin istihndama Katilimi ve Ayrimciligin Onlenmesi
Konusunda Toplumsal Farkindahgin Artiriimasi

Bakanligimizca; 6zel politika gerek-
tiren s6z konusu gruplarn istihdama
erigimlerindeki engellerin kaldinimasi
ve istihdam edilmelerini destekleyici
politikalarin srdtrilerek isgiicti piya-
sasina entegrasyonlarinin kolaylastiril-
mas! hedeflenmektedir. Bunun yaninda
diizenlenecek etkinliklerle dezavantajli
gruplar konusundaki farkindaligin da
arttinimasi hedeflenmektedir.

XK Farkindalik artirma calismalari yapmak

ilgili kurum ve kuruluslar ve sosyal taraflarla isbirligini artirmak

Ozel politika gerektiren gruplarin istihdaminin artiriimasina yonelik projeler gelistirmek
EEE®» O:zel politika gerektiren gruplarin calisma hayatinda korunmasina yonelik tedbirler gelistirmek

N Performans Gostergeleri
-

1 Uygulanan proje sayisl
2 Diizenlenen farkindalik calismasi sayisi

3 Farkindalik calismalarindan yararlanan kisi sayisi

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg

500

4 2 2 2
500 200 200 200



Hedef» 4.2 F Cocuk isciliginin Azaltimas

Cocuk isciligi, sosyal ve ekonomik agI-
dan ¢ok dnemli bir insan haklari soru-
nudur. Oncelikle en kotii bigimler olarak
adlandinlan sokak, sanayide agir ve
tehlikeli isler ile mevsimlik gezici gegici
tanim igleri olmak tizere gocuk isciliginin
ortadan kaldirlmasi amaglanmaktadir.

Bakanligimiz, 1990°li yillarin bagindan
bu yana cocuk isciligini 6nlemeye yo-
nelik yogun faaliyetler yiriitmektedir.
Ulkemiz 1992 yilinda Uluslararas Ca-
lisma Orgiitiintin (ILO) “Cocuk Emeginin
Sona Erdirilmesi Uluslararasi Programi
(IPEC)"na katilan ilk alti Glkeden biridir.
2005 yilinda Uluslararasi Galisma Orgii-
tliniin 182 sayili sdzlesmesinde belirti-
len dogrultuda, ilgili tim kurum ve kuru-
luglarin katkilariyla gocuk isgiliginin en
kotd bigimlerinin ortadan kaldinlmasina

N Stratejiler

y6nelik olarak “Gocuk Isiliginin Onlen-
mesi Icin Zamana Bagl Ulusal Politika
ve Program Cergevesi” hazirlanmistir.

Hazirlanan bu program ile gocuklarin
calisma yasamina girmesinde temel
nedenleri olusturan yoksullugun orta-
dan kaldinlmasi, diistk egitim kalitesi-
nin, egitime ulagilabilirligin, toplumsal
biling ve farkindaligin artinimasi gibi
genis kapsamli tedbirlerle, cocuk isci-
liginin en k&tu bigimlerinin on yillik bir
stire (2005-2015) iginde 6nlenmesi te-
mel hedef olarak belirlenmistir.

Programa gére oncelikli hedef gruplar
“Sokakta Calisma, Kiigiik ve Orta Olgek-
li Isletmelerde Agir ve Tehlikeli islerde
Calisma, Tarmda Aile isleri Disinda
Ucret Karsihg Gezici ve Gegici Tarim
islerinde Calisma” olarak belirlenmistir.

Uzun vadede gocuk isciliginin tamamen
sona erdirilmesi, kisa vadede de dnce-
likle en kot bicimler olarak adlandirilan
sokak, sanayide agir ve tehlikeli isler
ve mevsimlik gezici gegici tarim isleri
olmak Uzere kdti kosullarda gocuklarin
calistinimasinin engellenmesi amaciyla
izlenen strateji ve yontemlerle gocuk is-
ciligi ile micadelenin etkili bir sekilde
stirdiriilmesine yeni plan déneminde
de 8nem verilecektir.

Bu amaclar dogrultusunda daha fazla
ilde daha fazla cocuga ve aileye ula-
silmasi, bunlarin bilinglendirilmesi ve
desteklenmesi, kisi ve kurumlara da
farkindalik arttirmak Gzere etkinlikler
diizenlenmesi hedeflenmektedir.

Farkindalik artirma galismalari yapmak

ilgili kurum ve kuruluslar ve sosyal taraflarla isbirligini artirmak

Cocuk isciligine yonelik projeler gelistirmek
Proje giktilarina gdre tedbirler almak

N Performans Gostergeleri

Yiritilen proje sayisl
Diizenlenen etkinlik sayisi
Ulasilan gocuk sayisi

Hizmet saglanan gocuk sayisi
Hizmet saglanan aile sayisi

D 1T A W N -

Proje uygulanan il sayisi

10
500
300
250

10

T
2 2 1 1 1

10 2 2 2
500 300 300 300
300 200 200 200
250 100 100 100

5 5 3 9
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Hedef 4 4_3 % Giivenceli Esneklik Yaklagiminin Gelistirilmesi

4857 sayili Is Kanununda esnek galisma
bicimleri kisitl olarak diizenlenmig bu-
lunmaktadir. Buna gore belirli sireli is
stzlesmesi, kismi siireli is sozlesmesi,
cagri tizerine gcalisma esnek ¢alisma bi-
cimleri olarak belirtilmigtir.

Tiirkiye istatistik Kurumunun 2011 yili
verilerine gore 448.000'i kayitl olmak

N Stratejiler

tizere 2.888.000 kisi kismi sureli calig-
maktadir.  Caligma bigiminin belirlen-
me serbestisi, 4857 sayili Kanununun
9'uncu maddesinde yer almakla birlikte,
esnek caligma bigimlerinin isgilerin hak
kayiplarina yol agmayacak ve giiven-
cesiz calismaya gotiirmeyecek sekilde
nitelik ve nicelik olarak gelistirilmesi

hedeflenmektedir. Diger yandan ilgili
taraflarin katihmiyla panel, konferans,
seminer, galigtay gibi etkinlikler diizen-
lenmesi de hedeflenmektedir.

Farkindalik artirma calismalari yapmak
Sosyal taraflarla isbirli§ini artirmak
Esneklik ve glivencenin bir arada oldugu ¢alisma sistemleri gelistirmek ve tanitmak

N Performans Gostergeleri
--

1 Diizenlenen etkinlik sayisi
2 lsbirligi yapilan kurum, kurulus sayisi
3 Yayimlanan rapor sayisi

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg



Hedef» 4.4

3146 sayil Kanunla Bakanhigimiza ve-
rilen “ekonominin gerektirdigi insan
giiciini saglamak igin gerekli tedbirleri
arastirmak ve uygulanmasinin saglan-
masina yardimcr olmak” ve “calisan-
larin mesleki egitimlerini saglayacak
tedbirler almak” gérevleri kapsaminda
istihdamin artirilmasi amaciyla gele-
cek yillarda ekonominin biyimesine ve

N Stratejiler

istihdamin artmasina en biyik katkiyi
yapmas! beklenen belli sektorlere do-
niik politikalar gelistirilecektir.

Bu politikalar vasitasiyla bir yandan
sektdrlerde ihtiyag duyulan insan giicli
saflanmis olacak ©te yandan issiz
genglerimiz aktif istihdam politikalari
vasitastyla meslek sahibi olacak ve is-
tihdamda yer bulacaklardir.

PLAN

[l

istihdamin Artinlmasi Amaciyla Belli Sektorlere Doniik Politikalar Gelistirilmesi

Bdylelikle 8zelde geng issizligi azaltilir-
ken reel ekonomiye de yetismig, mesle-
ki yeterliligi haiz ara eleman saglanmis
olacaktr.

XX ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapmak
Isgiiciiniin niteligini gelistirmek amaciyla mesleki egitim kurslari agilmasini saglamak
istihdam politikalari olusturmak ve uygulanmasini koordine etmek

N Performans Gostergeleri

D 1T B W N -

Bilisim sekt6rlinde istihdam edilen kisi sayisindaki artig orani

insaat sektriinde istihdam edilen kisi sayisindaki artis oran

insaat sektoriinde mesleki yeterlilik sertifikasina sahip kisi sayisindaki artis orani
Saglik sektériinde istihdam edilen kisi sayisindaki artis orani

Tekstil ve hazir giyim sektriinde sertifika sahibi kisi sayisindaki artig orani
Turizm sektoriinde istihdam edilen kisi sayisindaki artis orani

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig

B~ N o1 — o

10 1 12 13
2 3 4 5
6 7 8 9
3 4 5 6
5 6 7 8




Hedef » 4.5

Gerek mali anlamda gerekse farkli arac-
lar kullanilarak isverenlere sunulmakta
olan tesviklerin arzu edilen ve hedefle-
nen etkiyi daha etkin bir sekilde gbster-
mesi ve kaynaklarin verimli bir sekilde
kullanilabilmesi amaciyla bircok kamu
kurum ve kurulusu tarafindan saglanan
tegvik programlarinin tek elden yiirtitdl-
mesi biiylk 6nem arz etmektedir.

Omegin sermaye artinimasi amaciy-
la sunulan bazi tesvik programlarinda
istihdam  zorunlulugu aranmamakta
bu nedenle verilen tesvikler ekonomik
biiylimeyi saglasa dahi istihdam arti-

N Stratejiler

sinl beraberinde getirmemektedir. Bu
nedenle ekonomik biyime kalkinma
iliskisi de tam anlami ile gercekles-
memektedir. Bu durum gelir dagilimda
adaletsizlik basta olmak (izere birgok
ekonomik ve sosyal sorunu da berabe-
rinde getirmektedir.

Bununla birlikte tesvik programlarinin
farkli kurum ve kuruluglarca yiritl-
mekte olmasi girisimcilerimizin devlet
tarafindan sunulan bu programlardan
haberdar olmamasina ve kamunun yeni
yatinm ve ek istihdam konularinda ge-
tirdigi tesviklerle ilgili bilgi sahibi ola-

istihdam ve Biiyiime iliskisi Kapsaminda Saglanan Tiim Tesviklerin Tek Elden
Yiritilmesi

mamasina neden olmakta bu nedenle
girisimcilerimizin - yogun mali yiikler
nedeniyle yatinm kararlarindan vazgeg-
mesine yol actigi gdzlenmektedir.

Sonug olarak tesvikler ile ilgili mevzua-
tin ve uygulamanin tek elde toplanarak
birokratik islemlerin azaltilmasi ve tes-
viklerden faydalanmanin kolaylastirl-
masl, isverenlerimiz igin yeni yatirm;
iscilerimiz agisindan ise yeni istihdam
imkanlar olusturulmasina katki sagla-
yacaktir.

XX ilgili kurum ve kuruluslar ile gériis alisverisinde bulunmak

Avrupa Birligi tilkelerinde konu ile ilgili uygulamalari arastirmak

Yiiriirliikte olan tesvik programlarinin istindam iizerindeki etkisini incelemek

N Performans Gostergeleri

1 gbirligi yapilan kurum, kurulus sayisi
2 incelenen ilke 6megi sayisi

3 Yayimlanan rapor sayisi

4 Hazirlanan mevzuat galismasi sayisi



Stratejik
Amac

Kayit Disi istihdamla Miicadele Etmek




Hedef » 5.1

Galisma ve Sosyal Givenlik Bakanligi
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda 3146 sa-
yili Kanun ve Is Teftis Kurulu Yénetme-
liginde kayitdigi istihdam ile miicadele
etmek s teftis Kurulu Baskanligi'nin
gorevleri arasinda sayilmig olup, 5510
Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanununun 59'uncu madde-
sinde, kamu idarelerinin denetim ele-
manlarinin kendi mevzuati geregince
isyerlerinde yapacaklari sorusturma,
denetim ve incelemeler sirasinda, ¢a-
listinlanlarin sigortali olup olmadigini
da tespit ederek, sigortasiz calistirilan-
lari Kuruma bildirmek zorunda olduklari,
Yabancilarin Galisma izinleri Hakkinda
4817 sayih Kanunun 20'nci maddesinde
de, bu Kanun kapsamina giren yaban-
cilarin ve isverenlerin bu Kanundan
dogan yukimldldklerini yerine getirip
getirmedikleri Bakanlik is Miifettisleri
ve Sosyal Givenlik Kurumu miifettisleri
tarafindan denetlenecegi, bu Kanun ge-
redince yapilacak teftig, denetim ve so-
rusturmalarin 4857 sayili is Kanununda
yer alan teftis, denetim ve sorusturma
hiikiimlerine gére yapilacagi ve bu hi-
kiimlere gore ilgili yaptinmlar uygula-
nacagi hiikiim altina alinmigtir.

Bakanligimizca onleyici teftis yaklagimi
benimsenmis olup, s Teftis Kurulu Bas-

kanhgi'nca da onleyici teftis yaklagimi
esas alinarak gerek isin yir(itimi ge-
rekse is sagligi ve giivenligi yoniinden,
klasik teftis anlayigi disina gikilmak ve
kaynaklari etkin ve verimli kullanmak
suretiyle; ilgili tim sosyal taraflari
kapsayan, egitim, iletisim ve bilgilen-
dirmeye agirhk veren, ¢oziim odakli
“Risk Esasl”, Iskolu/Sektsr Esasl”
veya “Alan Esasli” programli teftislere
baslanilmistir.

Temel yaklagim; 6nlemenin 8demekten
daha insani ve daha ekonomik oldugu,
calisma bariginin saglanmasinin top-
lumlarin gelismelerine ve sosyal refah-
larinin artmasina olan etkilerinin énemi
g6z oéniinde bulunduruldugunda, isyeri
ve calisma ortamindan kaynaklanan
mesleki risklerin 6nlenmesi, saglk ve
givenligin korunmasi, risk ve kaza fak-
térlerinin ortadan kaldirimasi, is ilis-
kilerinin iyilestirilmesi, isci ve isveren-
lerin bilgilendirilmesi, yas, cinsiyet ve
sosyal durumlari sebebi ile 6zel olarak
korunmasi gereken kisilerin korunmasi
ve glvenlik kiltird ve sosyal sorumlu-
luk anlayisi olugturulmasina katki sag-
layacak hedeflere yonelik olarak, “Risk
Esasli”, “Iskolu/Sektor Esash” ve “Alan
Esasl” teftislerin yapiimasidir.

Yapilan Teftislerle Kayit Disi istihdamin Onlenmesine Katki Saglanmasi

Programlanmis teftisler belirli bir &n
hazirlik, planlama, izleme ve degerlen-
dirme igerisinde yuriirlige konularak
denetimlerin kapsami ve hedefleri dog-
rultusunda sosyal taraflarin siirece da-
hil edilmesi, egitim, bilinglendirme fa-
aliyetleri yuritiilmesi nedeniyle 6nleme
amacina hizmet eden teftig faaliyetleri
niteligindedir.

Bakanhigimiz 2013/4 sayili Genelgesi
ile yurdrlige giren Is Teftis Rehberimiz-
de de genel ¢alisma planinin “program-
I teftis” agirhkh olarak hazirlanmasi
esasl getirilmisti. Bu kapsamda, Is
Teftis Kurulu Bagkanhginca 2014-2018
Stratejik Plan doneminde de onleyici
teftis yaklasimi esas alinarak, gerek
isin yirtima gerek is sagligi ve glven-
ligi yonunden, isyerlerinde karsilasilan
sorunlarin dncelikle belirtilmesi ve bu
sorunlarin giderilmesi amaglanmakta,
bu amacin hayata gegirilmesi igin tef-
tiglerin agirhkh olarak programlanmig
teftigler seklinde yiritiimesi hedeflen-
mektedir.

Is teftis faaliyetlerinin timii ayni za-
manda kayit disilikla miicadeleyi bera-
berinde getirmekte olup, is saghg ve
givenligi ile isin yiritimd ydniinden
yapilan gerek Risk Esasli”, “Iskolu/Sek-



tor Esasli” ve “Alan Esash” programlan-
mis teftislerde gerekse programlanmis
teftigler diginda kalan ihbar, sikayet,
iskolu incelemesi vb. talepler lzerine
veya Kurul Baskanliina intikal ettirilen
evraklardan teftig hizmetiyle ba§dasir
nitelikte olanlarin teftis programina
alinmasi sonucu gergeklestirilen teftis-
lerde hem igyerinde ¢aligan isgilerin si-

N Stratejiler

gorta kayrtlaninin bulunup bulunmadig
hem de isyerinde calisma izni olmayan
yabanci uyruklularin calisip galismadig
kontrol edilmektedir.

Sigortasiz caligan tespit edilmesi halin-
de ilgili Sosyal Giivenlik il Miidirliikleri-
ne, calisma izni olmayan kagak yabanci
uyruklu calisan tespit edilmesi halinde
ise ilgili il Emniyet Mudurliklerine ge-

PLAN

2[] 4

rekli bildirimler yapiimakta ve ayrica
kacak yabanci uyruklu galigtiran isveren
ve calisana idari para cezasl uygulan-
maktadir.

Is Teftis Kurulu Baskanliginca yiir(itii-
len tim teftislerde kayit digi istihdamla
miicadeleye katki saglanmasi hedeflen-
mektedir.

Denetimlerin etkililigini ve caydiriciigini arttirmak
Isci ve isverenlerin sosyal giivenlik bilincini artirmak

N Performans Gostergeleri

Kayitdisiligin yogun oldugu sektorlerde diizenlenen programli teftislerin bir

onceki yila gore artis orani

onceki yila gore artis orani

Kayrtdigiligin dnlenmesi kapsaminda diizenlenen bilgi aktarim toplantilarinin bir

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig



Hedef 4 5_2 } Mesleki Anlamda Gegici Is iliskisine Yonelik Diizenleme Yapilmas

Tirk ekonomisinin yapisal bir sorunu
haline gelen kayit disilifin temelinde;
makroekonomik istikrarsizlik, yiiksek
enflasyon, yiiksek vergi ve prim oran-
lari, idari-mali-yasal yiikler, nakit kul-
laniminin gelismis tlkelere gore yiiksek
olmasi gibi ekonomik nedenlerin yani
sira igletmelerin ¢ok biylik bélimuniin
kiiciik 6lgekli olmasi, yoksulluk, issizlik,
carpik kentlesme, gibi sosyal ve yapisal
nedenler yer almaktadr.

Faaliyetlerini kayit digi olarak yiri-
tenler, haksiz rekabet avantaji elde et-
mekte, bunun sonucu olarak, rekabetgi
piyasanin etkin kaynak tahsisi gercek-
lestirme fonksiyonu kaybolmaktadir. Bu
baglamda is¢i ve igverenleri kayith is-

N Stratejiler

tihdam konusunda bilgilendirmek 6nem
arz etmektedir.

Ulkemizde tanim, ingaat, toptan/pera-
kende ticaret, otel ve lokantacilik ile
ulastirma  sektdrlerinde kayit disilik
yaygin olup gengler, yaglilar ve egitim
seviyesi diislik olanlar arasinda kayit
dist istihdam orani yiiksektir.

Kayit digilik ile miicadele etmenin en
onemli mevzuatsal araglarindan biri
de mesleki gegici is iligkisinin yasalas-
tinlmasidir. - Son yirmi yilda, dzellikle
Avrupa'da bu kapsamda calisan kisi
sayisinda artis gorilmstir. Mesleki
anlamda gegici ig iliskisinin isgilerin
magduriyetlerine neden olmayacak se-
kilde, etkin olarak kullaniimaya baglan-

masi neticesinde ozellikle kayit digiligin
yliksek oldugu ev hizmetlerinde ve ta-
rim sektriinde calisanlar 4857 sayili s
Kanunu kapsamina alinacak ve sosyal
giivenceye kavugturulacaktir.

Ozel istihdam biirolarina mesleki an-
lamda gegici is iligkisi kurma yetkisinin
verilmesi ile Glkemizde yillardir danig-
manlik hizmetleri adi altinda gegici is
iliskisi sozlesmesi diizenleyen kurulus-
larin yasadigi uygulamalarina da son
verilecektir. Yapilacak olan bu calisma-
larla kayit disi istihdamin 6nlenmesi
hedeflenmektedir.

Farkindalk artirma ¢alismalari yapmak

ilgili kurum ve kuruluslar ve sosyal taraflarla igbirligini artirmak

Mesleki anlamda gecici is iliskisine yonelik sistemler gelistirmek

N Performans Gostergeleri

1 Haazirlik calismasi tamamlanan mevzuat sayisi

2 lsbirligi yapilan kurum, kurulus sayisi

10

10
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Kayit digi istihdamin 6nemli unsurlarin-
dan biri de yabanci kagak isiliktir. Ul-
kemizde kayitl yabanci istihdami sag-
layan temel yasal iglem ise yabancilara
calisma izni verilmesidir. Muafiyetler
ve istisnai durumlar disinda, yabanci-
lara calisma izinleri 2003 yilindan iti-
baren 4817 sayili Yabancilarin Galisma
izinleri Hakkinda Kanun kapsaminda
Bakanhigimiz tarafindan  verilmekte-
dir. Yabancilara galisma izni verilmesi,
ulusal istihdam politikasinin da énemli
bir unsurudur. Galisma izni siirecinin
gelistiriimesi yabanci kagak is¢iligin
azaltilmasi amacina hizmet edecegi
gibi Tiirk istihdami politikasinin da dog-
ru uygulanmasini kolaylastiracaktir. Bu
anlamda yabanci istihdam politikasi
olugturmak igin ve olusturulan politika-

N Stratejiler

nin uygulanmasi igin basta 4817 sayili
Kanun ve Yonetmelikleri olmak izere
yabancilarin ¢alisma izni mevzuatinda
gerekli diizenlemelerin yapilmasi ge-
rekmektedir.

Calisma iznini vermede yetkili kurum
olan Bakanhgimizda galisma izin stire-
cine iliskin olarak 2010 yilinda online
otomasyon sistemine gegilmis olup
sistemde Igisleri, Disisleri ve Kiltir
ve Turizm Bakanliklar ile entegrasyon
saglanmistir.  Otomasyon sisteminin
Sosyal Guvenlik Kurumu ve ilgili diger
kurumlarla da entegrasyonun saglan-
mas! planlanmaktadir.

Her yil ¢alisma izni bagvurularinin art-
masina paralel olarak is yiki artmakta,
ancak ayni paralellik personel artisinda

Yabancilara Calisma izni Verilmesi Siirecinin Gelistirimesi

saglanamamaktadir. Ayrica personelin
mevzuat ve uygulama agisindan bilgi
eksikligi gdzlenmektedir. Bu dogrultuda
mevcut personele belirli araliklarla si-
rekli egitim verilmesi gerekmekle birlik-
te isin geregine uygun yeni ve nitelikli
personele de ihtiyac duyulmaktadir.

Diger yandan calisma izni bagvurusu
yapanlarin siiregten memnuniyeti de
Bakanligimiz agisindan 6nem tagimak-
tadir. Bu kapsamda memnuniyet anket-
leri dizenlenmekte sonuglarina gore
memnuniyet oraninin arttirilmasi igin
gerekli calismalar yapilmaktadir. Yapi-
lacak biitlin bu caligmalarla yabancilara
calisma izni verilmesi siirecinin iyilesti-
rilmesi hedeflenmektedir.

Yabancilarin galisma izni otomasyon sistemini iyilestirmek
ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligini artirmak

N Performans Gostergeleri

1 Entegrasyon saglanan kurum sayisi
2 Diizenlenen egitim sayis!

2

3 Hizmetten yararlananlarin memnuniyet orani 65

2 2 2 2
70 70 70 70
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3146 sayil Kanunla Bakanligimiza veri-
len “sosyal glivenlik imkanini saglamak,
yayginlastinimasi ve gelistirilmesi igin
gerekli tedbirleri almak” gdrevi kapsa-
minda kayit digi istihdamin dnlenmesi
amaclyla gelecek yillarda ekonominin
bilyimesine ve istihdamin artmasina
en biyik katkiyl yapmasi beklenen belli
sektorlere dénik politikalar gelistirile-
cektir.

Bu politikalar vasitasiyla isglicii piyasa-
mizin en 6nemli problem alanlarindan
birini olugturan kayit digi istihdamla
miicadelede sirdriimekte olan diger
politikalara ek olarak 6nemli bir adim
atilacaktir. Béylelikle uzun vadede isgi-
lerimiz ve aileleri, igverenlerimiz ve {ilke

N Stratejiler

ekonomimiz agisindan dnemli kazanim-
lar saglanacaktir.

Olusturulacak politikalarla  dncelikle
biling artirma faaliyetlerine devam edi-
lecek, konunun isci ve isverenlerimizi
acisindan olumsuz yonleri isglicl piya-
sasl aktdrleri ile paylagilacaktir. Bura-
da 6nemli olan husus taraflara donik
teftis, ceza-i miieyyide gibi yaptirmlar
uygulamak degil kayitdigi istihdamin
taraflara kaybettirdigi olumlu konular
tizerinde durmak olacaktir.

Kayitdisi istihdam isgilerimiz agisinda,
glivencesiz galisma, sirekli isini kay-
betme korkusu, is kazalarina maruz kal-
ma riskindeki artig, saghk hizmetlerin-
den faydalanamama, ailesine giivenli

Kayit Disiigin Onlenmesi Amaciyla Belli Sektdrlere Déniik Politikalar Gelistirilmesi

bir gelecek saglayamama; igverenleri-
miz agisindan ise yatinm, ihracat ve is-
tihdam tegviklerinden yararlanamama,
markalagsamama, biiyliyememe, strekli
teftis kaygisi ile igyerindeki verimin
diismesi gibi ¢ok sayida olumsuz duru-
mu beraberinde getirmektedir.

Bu kapsamda Bakanligimiz ilgili kamu
kurum ve kuruluglarinca yiiruttilmekte
olan bu yondeki calismalari destek-
lemek ve yeni politikalar olusturarak
21 inci ylizyilda isgiicti piyasamizin bu
onemli problem alanini miimk{in oldugu
dlclide azaltmakla ilgili adimlar atacak-
i,

ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapmak
ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan yiiriitiilen projeleri desteklemek
Yeni projelerin uygulanmasi noktasinda koordinasyon saglamak

N Performans Gostergeleri

insaat sektoriindeki kayit disi istihdamdaki azalma orani

BN

Tarim sektoriindeki kayit disi istihdamdaki azalma orani
Tekstil ve hazir giyim sektérlindeki kayit digi istihdamdaki azalma orani
Turizm sektoriindeki kayit digi istihdamdaki azalma orani

N NN

6
3 4 3 6
3 4 5 6
3 4 5 6



Stratejik
Amac

Avrupa Birliginin Insan Kaynaklari Politikalarinin
Ulkemizde Daha Etkin Kullaniimasini Saglamak
ve Kazanilan Deneyim ve Perspektifi Ulusal ve

Uluslararasi Diizeyde Gelistirmek ve Paylagsmak
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insan kaynaklarinin gelistirilmesi bi-
leseninin genel amaci; “daha fazla ve
daha iyi istihdam olanaklar ve daha
genis bir sosyal uyum ile sirdirilebilir
ekonomik biiylime yetenegine sahip bil-
gi temelli ekonomiye gecisin desteklen-
mesi” olup bu amag, Avrupa Birligi ve
tilkemiz tarafindan desteklenen “insan
Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyo-
nel Programi” altinda uygulanan pro-
jeler vasitasiyla gerceklestirilmektedir.

Istihdamin ve egitim kalitesinin arttiril-
masi ile sosyal diglanma ve yoksullukla
miicadele alaninda, Avrupa Birligi tara-
findan tilkemize sunulan mali yardimlar,
Bakanligimiz tarafindan insan Kaynak-
lari Gelistirme Program Otoritesi olarak
yonetilmektedir. Buna gore; mali yar-
dimlar kapsaminda yer alan biitin mal
ve hizmet alimi ihalelerinin yapilmasi,
proje tekliflerinin toplanip degerlen-
dirilerek segilmesi, sdzlesme ve dde-
melerin yapilmasi ve bunlarin idari ve
mali olarak uygulanmasi, yonetilmesi,
izlenmesi, denetlenmesi ve degerlen-
dirilmesi miinhasiran Bakanhgimiz yet-
kisindedir.

Halihazirda uygulanmasina devam edi-
len ve 113 milyon Avro tutarindaki 6 bii-

N Stratejiler

ylik proje ile kadin ve geng istihdaminin
arttinimasi, kayith istihdamin ve hayat
boyu 6grenmenin tesvik edilmesi, kiz-
larin okullagmasi ve istihdama yonelik
kamu hizmet kalitesinin iyilestirilmesi
hedeflenmektedir. Operasyonlar kap-
saminda gerceklestirilen yiiksek biitgeli
mal ve hizmet alimlarinin faydalanici
kurumlart Milli Egitim Bakanligi, Tirkiye
Is Kurumu ve Sosyal Giivenlik Kurumu-
dur. Bumal ve hizmet alimi projelerinde,
oncelikle isgiicii piyasasi ile istihdam
ve egitim alanindaki kamu hizmetlerinin
kalitesine yonelik arastirma ve analizler
yapilarak sorunlar raporlanmaktadir.
Elde edilen veriler dogrultusunda eylem
planlari ve strateji belgeleri hazirlana-
rak, kamu ve sosyal taraf personeline
egitimler verilmekte ve Avrupa Birligin-
deki iyi uygulamalar incelenerek yeni
modeller ve ydntemler gelistirilmekte-
dir. Ayrica farkli kurumlarin daginik ya-
pidaki hizmet ve destek mekanizmalari
toparlanmakta, ortak veri tabanlari ve
izleme sistemleri kurulmakta, yerel ve
ulusal diizeyde ishirligini 6ngdren pro-
tokoller imzalanmaktadir.

Uygulamasi devam eden 6 biyiik proje
altinda bugiine kadar 431 hibe projesi

i_nsan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Bileseni Kapsaminda Avrupa Birligi Tarafindan
Ulkemize Tahsis Edilen Fonlarin Etkin Bir Sekilde Kullaniminin Saglanmasi

desteklenmistir. Ozellikle dogudaki 43
ilimizde uygulanan bu hibe projeleri,
yaklasik 3.600 teklif arasindan secilmis
olup projelerin her biri yerelde faaliyet
gdsteren bir sendika, ticaret odasi, tni-
versite ya da belediye gibi aktorlerce
ylrltilmustir. Hibe projeleriyle yakla-
stk 40.000 vatandasimiz; temel, genel
ve cesitli mesleki beceri egitimleriyle
sertifikalandiriimis ve istihdam edile-
bilirlikleri arttinlmistir. Bu egitimlerin
yani sira istihdam garantili kurslar ve
girisimeilik kurslari diizenlenmis, diger
taraftan kariyer danismanligi hizmetleri
de verilmistir. Sonugta yaklagik 5.500
kisi ilk defa ise yerlestirilmis, 1.500 kisi
de kendi isini kurmustur. Hibe projeleri
kapsaminda vydritiilen bilinglendirme
calismalariyla yaklasik 10.000 kiz 6g-
rencinin yeniden okula kayit yaptirma-
sI saglanmistir. Ayrica proje uygulama
bolgelerinde kayit disi calistirmayla
ilgili ihbar sayilarinda da azalmalar go-
rilmastdr,

Plan dénemi boyunca insan Kaynakla-
r Geligtirme Program Otoritesi olarak
tahsis edilen fonun etkin bir sekilde
kullaniimasi hedeflenmektedir.

XK Faydalanici kurumlarla isbirligini gelistirmek
Operasyonal program hakkinda farkindalik olusturmak
Programdan faydalanacak kisi ve kurumlari tesvik etmek

N Performans Gostergeleri

Proje uygulanan il sayisi
Tanitim faaliyeti sayisi
Egitimlere katilan kisi sayisi
istihdama katilan kisi sayisi

(2, B — TV I

Faydalanici kurum sayisi

20
10.000
3.000

3

20 20 20 20

12.000 13.000 14.000 10.000
4000 5000 6.000  3.000
4 5 5 3
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Avrupa Birliginin insan kaynaklarini ge-
listirme politikasini Glkemizde sorumlu
sifatiyla ve bu giine kadar basari ile uy-
gulayan Bakanligimiz tarafindan, insan
kaynaklarinin  gelistirilmesi  alaninda
Avrupa Birliginden kazanilan tecriibe,
bilgi birikimi ve deneyim ile uluslararasi
kuruluglarla ortak projeler ve program-
lar hazirlanarak yiritiilmesi planlan-
maktadir.

N Stratejiler

Bu anlamda, ortak ¢aligmalar yapilma-
si hedeflenen uluslararasi kuruluglarla
plan déneminde isbirligine gidilecektir.
Bu cergevede, uluslararasi kuruluglarin
ilgili birimleri ile toplantilar yapilarak
insan kaynaklarini gelistirme alaninda
paydas analizi ¢caligmasi yapiimasi ve
bu alanda Bakanligimizla galisma niye-
ti olan uluslararasi kuruluslarla “insan
Kaynaklarini Gelistirme Isbirligi Anlag-

STRATEJIK

P Lz&N

i

Avrupa Birligi Digindaki Uluslararasi Kuruluslarla insan Kaynaklari Alaninda Program/
Projeler Uygulanmasi

masi/Protokoli” imzalanmasi diistnil-
mektedir.

Anlagma/protokol imzalanan uluslara-
rasi kuruluglarla 2017 yilindan itibaren
isbirligine gidilmesi ve galigmalarin
etkin bir sekilde sirdiriiimesi hedeflen-
mektedir.

Uluslararasi kuruluslarla igbirligini gelistirmek

Gergeklestirilecek program ve projelerin taninirli§ini saglamak

N Performans Gostergeleri

1 Hazrlik caligmalari sayisi

2 Ishirligi yapilan uluslararasi kurulus sayisi

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig




STRATEJIK

0

Sosyal Politika ve istihdam Faslindaki Miizakerelere Yonelik Gerekli Calismalarin

Hedef » 6.3

Yapiimasi ve Avrupa istihdam ve Sosyal icerme Stratejilerine Uyum Calismalari

Kapsaminda Bu Alanlara iliskin Uygulamalar Yiiriitiilmesi

Sosyal Politika ve istihdam alanindaki
calismalar Bakanhgimizin  koordinas-
yonunda ilgili tim taraflarin katilimi
ile gerceklestirilecektir. Bu noktada; is
hukuku, kadin-erkek esitligi, is saghg
ve glivenligi, ayrimeilikla miicadele ve
sosyal diyalog alanlarinda olmak lzere
iilke dncelikleri ile birlikte ilerleme ra-
porlarinda éne ¢ikan hususlar ve tara-

N Strateji

ma sonu raporunda vyer alan elegtiriler
dikkate alinarak kapsamli caligmalar
gerceklestirilecektir.

Diger taraftan, Bakanligimizin sorum-
lulugu altinda bulunan iscilerin serbest
dolasimi faslhyla ilgili mizakere faali-
yetleri de yiriitiilecektir.

Ayrica, plan donemi boyunca, Avru-
pa Birligi Topluluk Programi PROG-

RESS'den vyararlanarak, projeler, se-
minerler gerceklestirme, raporlar ve
arastirmalar hazirlama veya hazirlatma
yoluyla Bakanligimizin politika yapma
kapasitesinin gelistirilmesi ve toplum-
da farkindalik olusturulmasi hedeflen-
mektedir.

ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligini giiclendirmek

N Performans Gostergesi

1 Yapilan arastirma, raporlama ve mevzuat galigmalari sayisi

ﬂ T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg



Stratejik
Amac

Yurtdiginda Calisan ve Kesin Doniisg Yapan
Vatandagslarimizin Hak ve Menfaatlerini Korumak
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Yurtdiginda ¢alisan ve yurda kesin do-
niis yapmig vatandaglarmiz ve aile
bireylerinin yurtdisi calisma ve ikamet
statiilerine bagl olarak; ulusal mevzu-
atimiz, calistiklari tlke mevzuati, ulus-
lararasi sozlesmeler ve Avrupa Birligi
Hukukundan kaynaklanan; istihdam,
calisma, sosyal giivenlik, sosyal yardim,
sosyal hizmet, konut, egitim, saglk ve
esit muamele gérme gibi sosyal haklari
Bakanligimiz tarafindan izlenmekte, ko-
runmakta ve gelistiriimeye caligiimak-
tadir.

Bakanligimiz  biinyesinde  bulunan
Yurt-Danig Biirosu araciliiyla yurtdigin-
da yasayan ve gegici olarak tilkemizde
bulunan vatandaglarimiz ile yurtdi-
sindan Ulkemize kesin donls yapmis
vatandaslarimiz ve bunlarin aile fert-
lerine dogrudan hizmet sunulmaktadir.
Yurt-Danig Biirosuna basvuran vatan-
daslarimiz, yabanci lisan bilen gorevli-
lerimiz tarafindan bilgilendirilmekte ve
cesitli konulardaki sorulari cevaplandi-
riimakta, haklari konusunda aydinlatil-
makta, getirdikleri yabanci dildeki evrak
ve sair belgeler incelenmekte, gerek-
tigi takdirde dilekgeleri yazilmakta, Ba-
kanligimizin gdrev alanina giren konu-
larda kendilerine yardimci olunmakta,
diger konularda ise yetkili kisi, kurum
ve kuruluglara yonlendirilmektedirler.

Bu hizmetlerin yurti¢i ve yurtdiginda
gelistirilerek sirdriilmesi, yurt disinda
calisan vatandaslarimizin - kazanimla-
rinin korunmasi, hak kayiplari ve istis-
marlarinin 6nlenmesi kadar (lkemize
ve devletimize bagliliklarinin giiclendi-
rilmesine de katki sa§layacaktir. Diger
taraftan yurtdisi teskilatimiz Bakanhigi-
mizi vatandaglarimiz ve yerel makam-
lar nezdinde temsil ederek Bakanliklar
aras! ikili iligkilerin geligtirilmesine de
katki saglamaktadir.

Bakanligimiz, en eski ve en yaygin yurt-
digi teskilati olan, yurtdigi deneyim ve
yabanci dil bilgisine sahip cok sayida
personel calistiran Bakanliklardan bi-
ridir. Daha kaliteli bir hizmet sunmak
lizere mevcut kapasitenin harekete ge-
cirilmesi, 3146 sayili Kanun ile verilen
gorevlerin vatandaglarimizin ihtiyag ve
beklentileri dogrultunda yerine getiril-
mesi, idari yapinin gliclendirilerek fonk-
siyonel hale getirilmesi ve insan kay-
naklarinin gelistirilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda; yurtiginde ve yurtdiginda
daha fazla vatandasimiza ulasilmasi,
yurtdiginda ilgili tim kurum ve kuru-
luslarla ighirligi yapilmasi, yeni hizmet
birimlerinin acilmasi, mevcut birimlere
diizenli atamalarin yapilmasi, yurtdisi
birimlerinin sorunlarini tespit etmek

Yurtdisi isci Hizmetlerinin Yayginlastinimasi ve Etkinliginin Artiriimasi

tizere yerinde inceleme ve denetim ya-
piimasi, yurtdigi personeli ile istisare ve
degerlendirme toplantilari diizenlenme-
si, yurtdigi birimlerimizin kendi aralarin-
daki isbirliginin giiglendiriimesi i¢in de-
gerlendirme toplantilarinin yapiimasi,
vatandaglarimizin sorunlar konusunda
arastirmalar yapilarak kamuoyu ile pay-
lasiimasi, vatandaglarimizin haklari ko-
nusunda cesitli yaymlarin yapiimasi ve
bilgilendirme toplantilari diizenlenme-
si, vatandaslarimiza yeterli ve nitelikli
bir personel eliyle hizmet sunulmasi
hedeflenmektedir.

llgili tiim kamu kurum ve kuruluslari ve
universiteler ile isbirligi saglanarak,
konuyla ilgili kaynaklarin taranmasi,
yabanci Glke orneklerinin incelenmesi,
gerekli gorilmesi halinde yapilacak
veya yaptirilacak yeni arastirmalar te-
melinde, giinimiiz kogullarinda yurtdigi
isci hizmetlerinin gercevesini ve mes-
lek standartlarini yeniden belirleyerek
basta yurtdisinda calisan vatandasla-
nmiz olmak {zere tiim ilgili taraflarin
gorislerini ve ihtiyaglarini dikkate alan
ve tim taraflarin yararini gozeten bir
hizmet anlayisinin hayata gegirilmesi
hedeflenmektedir.



STRATEJIiK

i

N Stratejiler

Yurtdigi birimlerimiz arasinda isbirligi ve koordinasyonu artirmak

Yurtdigi teskilati atamalarini diizenli hale getirmek

JAKEP Yurtdisi hizmet birimlerinin sayisini artirmak

JAR®» Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligini artirmak

Yurtdigi igci hizmetlerine iligkin olarak kargilagilan sorunlar ile ¢dziimlerine iligkin bilgi havuzu
olusturmak

JAKEY Yurtdisi birimlerimiz araciligi ile vatandaslarimiza yonelik bilgilendirme toplantilari diizenlemek

N Performans Gostergeleri
--

1
2
3
4
5
6
1
8
9

Yurtdisinda hizmet verilen ilke sayisi

Yurtdiginda hizmet verilen birim sayisi 50 50 65 75

Yurtdiginda dogrudan hizmet verilen vatandas sayisi 500.000 550.000 750.000 900.000 1.000.000
Yurticinde dogrudan hizmet verilen vatandas sayisi 10.000 12500 20.000 25.000 30.000
Yurtdiginda isbirligi yapilan kurum kurulug sayisi 4000 4200 4500 @ 4.800 5.000
Yurtiginde isbirligi yapilan kurum kurulug sayisi 30 40 45 50 60
Yurtdisinda gerceklestirilen ve katilim saglanan toplanti sayisi 3.000 3250 4000 4500 5.000
Yurtiginde gerceklestirilen ve katilim saglanan toplanti sayisi 70 75 85 90 100

Yurtdigl isci hizmetleri, isci haklari ve sorunlar hakkinda diizenlenen rapor sayisi 500 550 700 800 850

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
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Hedef » 7.2

3146 sayili Kanun gergevesinde; Bakan-
ligimiz gdrev alani ile ilgili Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO), Avrupa Konseyi
ve Birlesmis Milletler sdzlesmeleri
onaylanmakta, izlenmekte, vatandas-
larimizin  yogun olarak bulunduklari
devletlerle sosyal giivenlik, isgtict ikili
ishirligi anlagmalari yapilmaktadir. Bu
sayede yurtdisinda calisan vatandasla-
nmizin haklarl korunmakta, ikili ve cok

N Stratejiler

tarafli uluslararasi iliskilerimizin gelisti-
rilmektedir.

Bu kapsamda Ulkemizin dis politikas,
vatandaslarimizin ihtiyaglari ve beklen-
tileri dikkate alinarak; yeni ikili anlas-
malarin yapilmasi, mevcut anlagmala-
rin diizenli araliklarla gézden gegirilerek
uygulamalarinin izlenmesi ve gerekli
gdriilmesi halinde yenilenmesi, ilkemi-
zin taraf oldugu cok tarafli uluslararasi

Bakanligimiz Gorev Alanyla ilgili ikili ve Cok Tarafli Uluslararasi Anlagmalarin
Etkinliginin Artiriimasi

stzlesmelerden kaynaklanan yiikimli-
luklerimizi yerine getirme durumumu-
zun diizenli olarak degerlendirilmesi ve
uluslararasi sdzlesmelere aykiri oldugu
tespit edilen ulusal mevzuatimiz ve
uygulamalarimizin degistiriimesi, ilgili
kamu kurum ve kuruluglarinin bilgi ve
biling diizeyini arttirmak izere dizenli
bilgilendirme ve istisare toplantilari di-
zenlenmesi hedeflenmektedir.

Ulusal ve uluslararasi mevzuat ve uygulamalari izlemek
Mevcut bulunan sosyal giivenlik, isglicii ve isbirligi anlagmalarinin giincelligini saglamak
Sosyal giivenlik, isgiicii ve isbirligi anlagmalari yapilan iilke sayisini artirmak
Uluslararasi kurum ve kuruluslarla igbirligini artirmak

Diger kurum ve kuruluslarla olan koordinasyonu geligtirmek

N Performans Gostergeleri
--

Gozden gegirilen ikili ve cok tarafli anlagma sayisi

2 Tadil edilen ikili anlasma sayisi
3 Isbirligi yapilan kurum kurulus sayisi

raporu saysl

ikili ve ok tarafli sozlesmelere iliskin hazirlanan inceleme ve degerlendirme

29

ﬁ T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg

3 3 3 3
29 29 29 29

60 60 60 60



Hedef » 7.3

3146 sayili Kanun cergevesinde; bas-
ta Uluslararasi Calisma Orgiitii(ILO),
Avrupa Konseyi, Ekonomik Kalkinma
ve Isbirligi Orgitii (OECD), Birlesmis
Milletler olmak tizere uluslararasi ku-
ruluslarin Bakanhgimiz gérev alani ile
ilgili toplantilarina katilim saglanmakta
ve yabanci Ulke kurum ve kuruluglari
ile tilkemizde ve yurtdisinda toplantilar
ve gorlismeler yapilmaktadir. Bu saye-

N Stratejiler

de uluslararasi platformlarda (lkemiz
ve Bakanh§imiz en iyi sekilde temsil
edilerek, ulusal gikarlarimiz daha etkili
savunulmakta, ikili ve ok tarafli ulusla-
rarasl iligkilerin sagladigi isbirligi, bilgi
ve deneyimden daha fazla yararlanil-
maktadir.

Bu kapsamda katilim saglanan toplanti
ve katilan personel sayisinin arttiril-

Bakanlhigimiz Gorev Alaniyla ilgili ikili ve Cok Tarafli iliskilerin Gelistirimesi

masl, uluslararasi kuruluslarin yéne-
tim organlarinda daha fazla Bakanlik
personelinin gérev almasi, uluslararasi
kuruluslarin toplantilarina tlkemizin ev
sahipli§i yapmasi, uluslararasi kurulus-
larla ortak projeler ve isbirligi yapiima-
sinin yani sira uluslararasi kuruluglarin
ve faaliyetlerinin tanitiimasi da hedef-
lenmektedir.

Uluslararasi kuruluslar ve iilkelerle ortak projeler yiiriitmek
Uluslararasi kuruluslarla isbirligini artirmak
Uluslararasi toplantilara katiimin siirekliligini ve etkin temsili saglamak

N Performans Gostergeleri

Katilim saglanan ikili ve ok tarafli uluslararasi toplanti sayisi

2 Toplantilara katilan kisi sayisl 90
3 Uluslararasi kuruluslar ve devletlerle gergeklestirilen ortak proje ve isbirlidi sayisi 2
4 kil ve cok tarafll iliskilere iliskin hazirlanan inceleme ve degerlendirme rapor 60

sayls

90 70 70 70
3 3 3 3
60 60 60 60



Stratejik
Amac

Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek




Hedef » 8.1

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu ile verilen gdrevlerin
uygulanmasini saglamak izere;

Gecmis yillar uygulama sonuglari dik-
kate alinarak riskli oldugu tespit edilen
alanlarda mevzuat egitimleri dizenle-
nerek mali is ve islemlerin yirGtilme-
sinde gorevli personelin bilgi ve beceri
dizeylerinin artirilmasi  saglanacaktir.

N Stratejiler

Mali Kontrol Sisteminin Giiglendirilmesi

Boylece kaynaklarin mevzuata uygun
olarak kullaniimasi saglanmakla birlikte
harcama stirecinin uzamasinin da oni-
ne gegcilecektir.

Gecgmis yillarda oldugu gibi kaynaklarin
tahsisi, Bakanhgimizin temel politika
ve Oncelikleri dikkate alinarak saglana-
caktir. Yil ici bltce uygulama sonuglari
izlenerek tahsis edilen kaynaklarin atil

STRATEJiK

PLAN

Al

kalmasinin dniine gegilecek ve ihtiyag
duyulan verlere aktariimasi saglana-
caktir.

Mali mevzuatin uygulanmasi sirasinda
birimlerce ihtiyag duyulan hususlarda
gerekli bilgiler ile danismanlik hizmeti
de verilerek Bakanligimizin mali kontrol
sisteminin  giiclendiriimesi hedeflen-
mektedir.

Kaynak tahsisinde kurumsal politika ve dncelikleri gozetmek
Danigmanlik hizmetinin etkinligini artirmak

On mali kontrol sistemini giilendirmek

BB Maliis ve islemleri yiiriiten personelin egitimini saglamak

N Performans Gostergeleri

Biitge ddenekleri kullanim orani

w N

Diizenlenen mali mevzuat egitimi sayis!

F—

Editime katilan kisi sayisi

On mali kontrole gelen hatali evrak orani

100

13
1

99 99

12 1" 10 9
1 1 1 1
100 100 100 100
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Al

Hedef 4 8_2 } i¢ Kontrol Sisteminin Farkindaliginin ve Etkinliginin Artirimasi

Bakanlhigimizda etkili bir i¢ kontrol
sistemi kurulmasi i¢in baglatilan ca-
lismalarin  sirekliligi ~ saglanacaktir.
Butiin birimlerin katilimi ile yapilacak
calismalarla i kontroliin 6nemi siirekli
glindemde tutularak sahiplenilmesi ve

N Stratejiler

farkindalik diizeyi ile ydnetsel etkinligin
artirlmasi saglanacaktir.

Bu kapsamda hazirlanan Bakanhgimiz
Kamu ig Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planinin uygulama sonuglari peri-

yodik araliklarla izlenerek, hazirlanacak
degerlendirme raporlan ile i¢ kontrol
sisteminin etkinligi saglanacaktir. Bu
sayede seffaflik ve hesap verebilirligin
on planda oldugu bir ydnetim anlayis
uygulamaya konulacaktir.

Ust yonetimin destegini saglamak
Bakanhigimiz Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin giincelligini saglamak
Bakanhgimiz Kamu ig Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda yer alan eylemlerin uygula-

ma sonuglarini raporlamak

N Performans Gostergeleri
--

1 Dizenlenen egitim/toplanti sayisi
2 Hazirlanan rapor sayisl

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg
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Hedef » 8.3

Calisma bariginin ve istikrarinin korun-
masi ve gliclendirilmesine ydnelik etkin
politikalarin olusturulmasi ve ulusal
ve uluslararasi diizeyde kullanicilarin
ihtiyaglarinin karsilanmasi igin ulus-
lararasi tanim ve ydntemlere uygun
istatistiklerin Uretilmesi ve elektronik
bilgi sistemleri zerinden anlik verilere
erisim olanaginin saglanmasi 6nem arz
etmektedir.

Bu kapsamda, 2009-2012 vyillan ara-
sinda gergeklestirilen “Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanhiginin istatistik
Kapasitesinin Giiglendirilmesi Projesi”
cercevesinde, Bakanligimiz ile bagl
ve ilgili kuruluglarinin  Grettigi ista-

N Stratejiler

Calisma istatistikleri Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi

tistiklerin tek cati altinda toplanmasi
amaclyla Calisma Hayati Istatistikleri
Bilgi Sistemi (GIBS) kurulmustur. Soz
konusu istatistikler AB tanim, norm ve
standartlarina ve faydalanicilarin ihti-
yacina cevap verebilecek sekilde uygun
hale getirilerek, istatistiklerin tek bir
elden ulasilabilmesi saglanmistir. Ayri-
ca sisteme yeni bilesenlerin eklenmesi
ve mevcut bilesenlerin sahip oldugu
fonksiyonlarin yeni gereksinimler cer-
cevesinde gelistirilmesi i¢in caligmalar
strdurilecektir. Bu gergevede sistemin
kullaniminin yayginlastirnimasina iliskin
editimler verilmesi ve sistem gelistir-
meye yonelik ilgili personelin egitim
almasi planlanmaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu koordinas-
yonunda bes yillik dénemler igin ha-
zirlanan ve uygulanmakta olan Resmi
Istatistik Programi (RIP) kapsaminda
Bakanligimizin - sorumlulugunda olan
istatistikler ulusal veri yayimlama tak-
vimine uygun olarak yayimlanmaktadir.
Bakanhgimizin yir{ittugd is ve islemler
sonucunda olusturulan idari kayrtlardan
Turkiye Istatistik Kurumu tarafindan
belirlenen standartlara uygun yeni ista-
tistiklerin dretilmesi ¢alismalar sirdi-
rilecektir.

Uluslararasi siniflama ve standartlari takip etmek
Istatistik iiretimi siirecinde birimler arasindaki koordinasyonu giiclendirmek

CiBS'in siirdiiriilebilirliginin saglanmast icin yeni bilesenler eklemek ve mevcut bilesenle-
rin sahip oldugu fonksiyonlari yeni gereksinimler ¢ercevesinde gelistirmek

N Performans Gostergeleri

1 CiBS'e entegre edilen istatistik sayisi

2 Entegrasyon saglanan kurum/kurulug sayisi

3 Egitim alan kisi sayisi

115

1 1
35 35 20 20



STRATEJIK

[l

Hedef » 8.4

Bakanhigimiz istatistik Gretme ve bu
istatistikleri yorumlayarak politikalar
iretme konularinda son derece dnemli
bir géreve sahiptir. Son yillarda gercek-
lestirilen atilimlar ve hazirlanan proje-
lerle birlikte bu alanda 6nemli kazanim-
lar saglanmustir.

N Stratejiler

Bununla birlikte personelimizin bu ista-
tistiklerin yorumlanmasi ve buna gore
politika olusturulmasi noktasinda kapa-
sitesinin artiriimasi gerekmektedir.

Bu kapsamda verilecek egitimlerle ilgili
personelimizin egitim gérmesi Bakanli-

Bakanligimiz Personelinin Calisma Hayati ile ilgili istatistikleri Okuma ve Yorumlama
Kapasitesinin Artirilmasi

gimiz ve llkemiz agisindan dnem teskil
etmektedir.

igili personeli belirlemek ve egitim planini hazirlamak
[ icinde veya il diginda yapilacak toplantilarla egitim planini uygulamak

N Performans Gostergeleri
--

1 Hazirlanan egitim plani sayisi
2 Egitimden yararlanan personel sayisi

115

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlg

115 115 115 115



Hedef » 8.5 F

2 Kasim 2011 tarihli ve 665 sayili Ka-
nun Hilkmiinde Kararname ile Galisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Bolge
Miidirliikleri ile Tiirkiye Is Kurumu il
Miidurliikleri, “Calisma ve Is Kurumu
il Mudirlukleri” catisi altinda birlesti-
rilmistir.

Bdylece, Calisma ve Sosyal Givenlik
Bakanliginin ¢alisma ayagini olusturan
ve tasrada 22 bdlge ve 1 subede hizmet
sunan Bolge Mudrltikleri, Bakanligi-
mizin ilgili kurulusu olan ve 81 il ve 31
ilcede faaliyet gosteren Tiirkiye Is Kuru-

N Stratejiler

mu il Mudrliikleri ile birlestirilerek Ca-
lisma ve Is Kurumu il Miidirliigi haline
getirilmistir.

Birlesme sonrasi, Bolge Midurltgd ol-
mayan illerde, personelin ¢alisma mev-
zuati ile ilk kez karsilagmalari nedeniyle
cesitli sorunlar yasanmaktadir. il Mii-
dirlukleri birlesmeden 6nce 4447 sayili
Issizlik Sigortasi Kanunu ve 4904 sayili
Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile ilgili isleri
yir{tirken, birlesme sonrasi 4857 sayili
Is Kanunu, 5953 sayili Basin-is Kanunu,
854 sayili Deniz-Is Kanunu, 6356 sayili

Calisma ve is Kurumu il Miidiirliiklerince Belirlenecek Personelin Calisma Mevzuatinin
Uygulanmasi Hususundaki Yetkinliklerinin Artiriimasi

Sendikalar ve Toplu Is Stzlesmesi Ka-
nunu ile 4817 sayili Yabancilarin Ca-
lisma izinleri Kanunu'ndan da sorumlu
hale gelmistir. Birlesmeden sonra per-
sonelin mevzuat egitimleri yeterince
yapilamamistir. Bu Kanunlarin uygulan-
masina iliskin Il Midarliiklerine egitim
verilmesi gerekmektedir. Bu eksikligi
gidererek, yerelde sunulan hizmetlerin
kapasitesini gelistirmek i¢in plan done-
mi boyunca il Midarliikleri personeline
calisma mevzuatl ile ilgili egitimler ve-
rilmesi planlanmaktadir.

B Egitim ihtiyag analizini yapmak

Egitim planini hazirlamak

Egiticilerin egitiimesini saglamak

N Performans Gostergeleri

Hazirlanan egitim ihtiyag plani sayisi

N

Egitim konu bashgi sayisi

w

Egitim verilen il sayisi

F-

Egitim memnuniyet orani

6
81

100

6 6 6 6
27 27 27 81
100 100 100 100



Hedef » 8.6

Bilisim ve teknoloji alanindaki gelisme-
ler, toplumsal alanda yasanan kiltirel,
siyasal ve ekonomik kosullardaki degi-
sim ve déniistim diinyamizda hizli bir
degisime sebep olmaktadir. Bu degisim
her alanda oldugu gibi kamu hizmetleri-
nin niteligini ve sunum yontemlerini de
degistirmektedir. Bu cercevede ortaya
konulan yeni kamu yonetimi yaklagimi;
adil, anlasilabilir, seffaf, tarafsiz, erisi-
lebilir ve vatandas merkezli bir hizmet
anlayisini 6ngormektedir. Iste bu pren-
sipler gergevesinde stlenilen gérevle-
rin yirtilebilmesi personel istihdamin-
da liyakat ve kariyerin esas alinmasini,
mevcut personelin gelisen ve degisen
diinya kosullarina hizla adapte olmasini
saglayacak bir alt yapinin kurulmasini

N Stratejiler

insan Kaynaklarinin Gelistiriimesi

gerekli kilmaktadir. Diger taraftan, ca-
lisma hayati ve kamu yénetimi alaninda
yasanan yeni gelismelerin takip edil-
mesi, sosyal diyalog mekanizmalarinin
etkinlestirilmesi, istihdam politikalarin-
da yeni stratejiler ile galisma hayatina
iliskin sorunlarin ¢dzimiinde devlet,
sivil toplum &rgitleri ve birey arasinda
iletisimin artirlmasi, isci saghgi ve is
glivenligi konusunda sorunlarin asga-
riye indirilmesi, yurt disinda yasayan
vatandaglarimizin ¢alisma hayatina ilis-
kin sorunlarinin ¢dzimd gibi konularda
Bakanligimiz personelinin yetkinliginin
artirlmasi 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda, Bakanhigimizda son
yillarda kariyer ve liyakati esas alan
personel istihdamina agirlik verilmis ve

personele verilen egitimlerin niteligin-
de ve agirhginda artisa gidilmistir.

Hem hizmet sunumundaki anlayisin de-
gistiriimesi hem de Bakanligimizin g6-
rev alanina giren konularda personelin
yetkinliginin artirlmasi amaciyla; per-
sonele yurticinde ve yurtdisinda gerekli
editimlerin verilmesi, personele 6z de-
gerlendirme imkani da verecek sekilde
kurulacak bireysel performans sistemi
ile caliganlarin iyilestirmeye agik alan-
larinin tespit edilmesi, yetkinliklerinin
artinlmasi ve bunun sirekli egitimlerle
desteklenmesi hedeflenmektedir.

X Norm kadro ¢alismasini tamamlamak
Bireysel performans sistemini kurmak
Personelin yetkinligini artirmak

N Performans Gostergeleri

1 Diizenlenen hizmet ici egitim sayisl
3.300

3 Bireysel performans sisteminin tamamlanma orani 100

2 Egitimlere katilan kisi sayisi 3.500 3.500 3.600 3.700



Hedef » 8.7

Bilgi teknolojileri alanindaki hizli de-
gisim ve gelisim, teknolojiye hizli bir
sekilde adapte olmayi da gerekli hale
getirmektedir. Bakanhigimiz teknolojiyi
ve caddas yonetim tekniklerini birlikte
kullanarak kamu hizmeti sunum  sire-
cinde verimliligi ve kaliteyi 6n planda
tutan bir yaklagimla hareket etmektedir.
Bu kapsamda hizmetlerin elektronik or-
tamda daha etkin bir bigimde sunulmasi
ve Bakanlik calisanlarinin bilgi toplumu
cercevesine dahil olabilmesi gerekmek-
tedir. Vatandas odakl hizmet déniistimii
ile Bakanligimizin ilgili is sireglerinin
elektronik ortama aktariimasini sag-
layacak ¢oziimlerin artmasi da hizmet
kalitesi agisindan dnem kazanmaktadir.

Bu amaglarla, Bakanligimiz biinyesinde
kullanilan otomasyon sistemlerinin ye-
niden ele alinarak, giincel teknolojilerle

N Stratejiler

Bilgi Teknolojileri Altyapisinin Gelistirilmesi

gerceklestirilmesi  hedeflenmektedir.
Ayrica hizmet kalitesini ve verimliligini
arttirmak adina yeni sistemlerin de ayni
yapida gelistiriimesi planlanmaktadir.
Kullanilacak ortak yapi ile Bakanlik
biinyesinde (retilen calisma hayatina
dair veriler konsolide edilerek, Bakan-
hik birimlerinin ve diger kamu kurum ve
kuruluglarininhizmetlerine tek nokta-
dan sunulabilecektir. Vatandas odakli
hizmet déniisiimi gergevesinde e-Dev-
let kapisindan sundugumuz hizmetlerin
verimliligini, kalitesini ve ayni zamanda
da sayisini arttirmak hedeflenmekte-
dir. Bu amaclarla, bilgi sistemlerinin
modernizasyonu gerceklestirilecek ve
tanimlanan is stireclerinin entegre hir
yapida elektronik ortamda yiiriittilmesi-
ni saglayacak Bakanligimiz bilgi sistemi
gelistirilecektir.

Sistemlerin (izerinde konuslandirila-
cagl, ag ve glvenlik, donanim/yazilim
altyapilarini ve bu altyapilar izerinden
ongdrilen servis kalite seviyesinde
(kesintisiz calisma, yiksek performans,
yiiksek giivenlik, yiksek givenilirlik,
vb.) hizmet verebilmesi icin gerekli olan
izleme, komuta, yedekleme, giivenli eri-
sim amagh sistemleri Bakanligin mer-
kez ve bagli-ilgili kuruluslarinda isleti-
me alinacaktir. Bu sayede yedeklemesi
saglanan gvenligi test edilmis sistem-
ler ile hizmet sunulmasi planlanmakta-
dir. IP tabanli santraller ile masa basi
sabit telefonlara duyulan bagimlilik
ortadan kalkacak, IP kdpriisii sayesinde
iletisim giderlerinde ciddi tasarruf elde
edilecektir.

Bakanhgimizin ilgili is siireclerinin elektronik ortama aktariimasini saglamak

Vatandas odakli hizmet doniigiimii cercevesinde e-Devlet kapisindan sundugumuz hizmetlerin
verimliligini, kalitesini ve ayni zamanda da sayisini arttirmak

Bakanligimiz donanim, yazilim, ag ve giivenlik altyapilari i¢in gerekli olan izleme, komuta, ye-
dekleme, giivenli erisim amacli sistemleri devreye almak

N Performans Gostergeleri

1 Otomasyon sayisl

2 e-Devlet kapisindan sunulan hizmet sayisi 2
3 Mobil hizmet uygulamalarinin sayisi

4 Web servisleri ile veri degisimi yapilan kurum/kurulug sayisi 13
5 Veri madenciligi programi kullanilarak analizi yapilan arastirma sayisi 5
6 Felaket kurtarma merkezine taginan sistemlerin orani 50
7 Sistemlerin erisilebilirlik orani 97
8 3G ile yedeklenen is Teftis Grup Baskanliklar internet baglantisi sayisi 3
9 Noktadan noktaya MPLS VPN yapilan ug sayisi 3

T
9 10 12 12 12

4 4 4 4
1 2 2 2
13 15 15 15
7 9 12 15
70 70 70 70
98 99 99 99

4 5
7 7 8



Hedef » 8.8

Bakanligimiz merkez hizmet binasinda
kapsamli bir tadilat ¢alismasi yir(ti-
lerek fiziksel ortam tamamen yenilen-
mistir. Bu kapsamda; hizmet alanlari
laminant parke, koridorlar ve merdiven
bosluklari ise granit fayans ile kap-
lanmis, wc ve lavabolar ile merdiven
ve merdiven korkuluklari, asansorler,
radyatdr seperatorleri ile pencere
dogramalari ve kapilar yenilenmistir.

N Stratejiler

Destek Hizmetlerinin Kalitesinin Artirilmasi

Yangin merdivenleri ve kapilari yangin
yonetmeligine uygun hale getirilmis, s
kaybini en aza indirmek igin dis cephe-
de yalitim ve yenileme ¢alismalari ger-
ceklegtirilmigtir.

Oniimiizdeki ddnemde; Bakanligimiz ka-
pali garajinin tadilati, 1sitma ve sogut-
ma sistemlerinin pompalarinin yenilen-
mesi, bahgemizin gevre diizenlemesinin
yapilmasi, kaldinm ve bordiir taslarinin

yenilenmesi, IP tabanli telefon santra-
lina gegilmesi, aydinlatma armatérleri-
nin degistirilmesi planlanmaktadir. Bu
suretle; temizlik, personel tagima, gii-
venlik, yemekhane, kres ve etiit hizmeti,
sosyal hizmetler (Kuafér, terzi, kantin,
lostra salonu vb.) ve bakim onarim gibi
destek hizmetlerinin kalitesinin artirl-
mast ile birlikte ¢aligan memnuniyetinin
de arttinlmasi hedeflenmektir.

Hizmet ihtiyag analizleri yapmak
Sunulan hizmetlerin kalitesini artirmak

N Performans Gostergeleri

1 Hizmet talepleri yonetim sistemine gelen talep sayisi

2 Gelen taleplerin kargilanma orani
3 Calisan memnuniyeti orani

99

6.474
100

6874 7274 7674 8074
100 100 100 100
99 99 99 100



Hedef» 8.9

Galisma ve Sosyal Givenlik Egitim ve
Arastirma Merkezi (CASGEM) 1955 yi-
linda Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)
ve (ilkemiz arasinda yapilan anlagma ile
Yakin ve Orta Dogu Calisma Enstitiisi
(YODCE) ismiyle kurulmustur. Bakanligi-
mizin bagh bir kurulusu olan CASGEM
calisma hayati ile ilgili editim veren
bir kamu kurumudur. Oniimiizdeki db-
nemde ¢alisma hayatiyla ilgi konularda
diizenlenmekte olan egitimlerin dizayn,

N Stratejiler

gelistirilmesi, degerlendirilmesi ve su-
numunun daha yiiksek bir diizeye geti-
rilmesi ve pazarlama yeteneginin artti-
rilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda
gerek Merkezin kendi imkanlariyla ge-
rekse baska kurum ve kuruluslarla ishir-
li§i icerisinde yapilacak olan projelerle
yeni egitim programlari gelistiriimesi
planlanmaktadir.

Merkezin kurumsal hizmet kapasite-
sinin daha verimli kullanilarak daha

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi Hizmet Kapasitesinin
Artiriimasi

kaliteli hizmet verilmesi ve daha gok
katiimcinin - egitim  programlarindan
yararlanmasi saglanacaktir. Merkezimiz
tarafindan verilen egitim hizmetlerinin
sunumu sonrasi katilimer memnuniyeti-
ne de dnem verilecektir. Merkezimizde
daha verimli bir ¢alisma ortaminin sag-
lanmasi amaciyla ¢aliganlarin memnu-
niyet diizeylerinin izlenmesine devam
edilecek olup hizmet kapasitesinin arti-
riimas! hedeflenmektedir.

EEXIP Hizmet sunum kalitesini yiikseltmek
Personelin ve hizmetlerden yararlananlarin beklentilerine ncelik vermek

N Performans Gostergeleri

1 Olusturulan yeni egitim moddli sayis!

2 Hizmetlerden yararlananlarin memnuniyet orani 90

3 Calisan memnuniyeti orani

90

90 90 90 90
90 90 90 90
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Sekil 2 - Onuncu Kalkinma Plani ile Stratejik Planimiz Arasindaki Baglanti

10°'UNCU KALKINMA PLANI

HEDEFLER VE POLITIKALAR

2.1 NITELIKLi INSAN GUGLU TOPLUM

2.2 YENILIKCI URETIM iSTIKRARLI BUYUME

2.1.7 Aile ve Kadin H1.2 H4.1 2.2.1 Biiyiime ve istihdam H1.2 H4.1

2.2.7 Sosyal Giivenlik

2.1.8 Cocuk ve Genglik H1.2 H4.2 .
Finansmani

H5.1 H52 H53 H5.4

2.2.11 imalat Sanayiinde

2.1.9 Sosyal Koruma H4.1 H6.1 H6.3 .
Doniisiim

H3.5

H1.1 H1.2 H13 H1.4
H1.5 H1.6 H17 H1.8
H2.1 H22 H23 H24
H3.1 H3.2 H33 H3.4
H3.5 H3.6 H3.7 H4.1
H42 H43 H44 HA45
H5.1 H5.2 H5.3 H54
H6.1 H6.2 H6.3 H8.3
H8.4 H85 H8.8 H8.9

2.1.11 istihdam ve
Calisma Hayati

2.1.12 Sosyal Giivenlik H5.1 H52 H53 H5.4

2.1.14 Niifus Dinamikleri H7.1 H7.2 H7.3

2.1.15 Kamuda Stratejik

Yonetim D i
2.1.16 Kamuda Insan H8.6
Kaynaklan

2.1.17 Kamu Hizmetlerinde H8.7

e-Devlet Uygulamalan

ONCELIKLi DONUSUM PROGRAMLARI

H1.1 H12 H13 H15 1.10 ISTATISTiKi BiLGi
18iSGUCT PiASASININ  [RRHEARHEAL AL ALTYAPISINI GELISTIRME ~_JNTPX SRV

ETKINLESTIRILMESI :ig nij ::; 3‘5‘3 PROGRAMI
PROGRAMI 3 H44 HA5 HS.

H5.2 H53 H5.4 H6.1 .
H6.2 H6.3 1.19 TEMEL VE MESLEKI

BECERILERI GELISTIRME
PROGRAMI

H2.4 H6.1 H6.3 H8.3
H8.4

1.9 KAYITDISI
EKONOMIiNIN H5.1 H52 H53 H5.4
AZALTILMASI PROGRAMI

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
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5018 sayili Kanun ile kamu mali yénetimi ve kontrol sistemin-
de kokli degisiklikler yapilmis ve yeni yénetim araclari kamu
hayatina girmistir. S6z konusu araglarin en ¢nemlisi gliphe-
sizdir ki stratejik yonetim anlayisidir. Bu anlayis cercevesinde
2006 yilinda hazirliklarina baglanan Bakanligimiz stratejik
plani (2009-2013) calismalari katilimci bir ydntemle strdirl-
miis ve planlanan zamanda tamamlanarak 2009 yilinda uygu-
lamaya konulmustur.

9 stratejik amag, 32 stratejik hedef ve 83 performans gos-
tergesine yer verilen Bakanligimiz ilk stratejik plani, yillari
performans programlari ile hayata gegirilmistir. Performans
programlari uygulama yil icerisinde tger aylk dénemler itiba-
ri ile izlenerek, elde edilen sonuclar dst yonetici ve birimlerle
paylasiimis, hedeflere ulasiima hususunda karsilasilabilecek
risklere yonelik olarak dnlemler alinmistir. Performans prog-
ramlari yillik uygulama sonuglar faaliyet raporlari ile kamu-
oyu ve ilgili kurum ve kuruluglarin bilgisine de sunulmustur.

Performans programlari ile stratejik plan ve biitce baglantisi
ortaya konulmus, stratejik ydnetim anlayigi ile stratejik 6nce-
likler dogrultusunda kaynaklarin hedefler bazinda planlanma-
sinin benimsenmesi saglanmistir.

Planin tim paydaslar ile paylasiimis olmasi, kamuoyunun Ba-
kanlhigimizin gérev alani ile stratejik 6nceliklerinin neler oldu-
gunu bilmesine katki saglanmistir. Diger taraftan diizenlenen
hizmet ici egitimlerde planin tanitilmasi saglanarak stratejik
yonetimin 6nemi dzerinde durulmus, planin calisanlar tarafin-
dan bilinmesi ve sahiplenmesi ile Bakanligimizin gérev alani
ve sorumluluklart konusunda personelin farkindahginin artiril-
masi da saglanmigtir.

Sonug olarak Bakanhgimizin ilk stratejik planinda yer alan
amag ve hedeflere 6nemli dlgiide ulasilmis olup elde edilen
tecriibe ve bilgi birikimleri yeni plana yansitilarak daha sonug
odakli bir plan hazirlanmistir.






Bakanligimiz stratejik planlama calismalari; 5018 sayili Kamu
Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, “Kamu idarelerinde Strate-
jik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”
ve "Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu” dogrul-
tusunda yritulmustir.

Stratejik ydnetim anlayisi cercevesinde stratejik planlamaya
iliskin tim mevzuat ile Bakanlifimiz 6nceki dénem stratejik

plani ve kamu kurumlari tarafindan yayimlanan stratejik plan-
lar incelenmigtir.

Strateji Gelistirme Baskanligi koordinasyonunda stratejik plan
hazirlik galismalarinin baglatildigi, 06 Ocak 2012 tarih ve 167
sayili Ust Yonetici Genelgesi ile tiim birimlere duyurulmustur.
Calismalar yiriitmek Uzere; Ocak 2012'de Stratejik Planla-
ma Kurulu, Stratejik Plan Hazirlik Ekibi ve Strateji Gelistirme
Bagskanligi biinyesinde Stratejik Plan Ekibi olusturulmus, yine
biitiin birimlerde Stratejik Plan Hazirlik Ekibine destek olmak
tizere Stratejik Plan Alt Calisma Gruplari da olusturularak ca-
lismalarin kurum geneline yayiimasi saglanmistir. Alt calisma
gruplarinin stirece dahil edilmesi ile Bakanligimizda stratejik
ybnetim anlayigi farkindaliginin artmasina da katki saglan-
mistir.

Stratejik Planlama Kurulu; Miistesarin baskanliginda,
Mistesar Yardimcilari ve tiim birim amirlerinden, Stratejik
Plan Hazirhk Ekibi; tim birimlerden birimlerini temsil etme
yetisine sahip yeterli sayida konusunda uzman personelden,
Stratejik Plan Ekibi; Strateji Gelistirme Bagkanligi Stratejik
Planlama Daire Bagkanhgi personelinden, Stratejik Plan Alt
Calisma Gruplars; bitiin birimlerde birim faaliyetlerinin ta-

Tablo 9 - Calisma takvimi ve agsamalari

FAALIYETLER Tarih
Stratejik plan hazirlik calismalarinin baglatildiginin biittn

T . 01.2012
birimlere duyurulmasi
Stratejik planlama siirecinde yer alacak ekiplerin olug-

) turulmasi (Stratejik Planlama Kurulu, Stratejik Plan Eki- 012012
bi-Strateji Gelistirme Baskanlig, Stratejik Plan Hazirlama '
Ekibi, Stratejik Plan Alt Calisma Gruplari-Biitiin birimler)

3 Aynntili faaliyet adimlarinin tanimlanmasi 02.2012

4 (Calisma takviminin belirlenmesi ve paylagiimasi 02.2012

5 Stratejik yonetim egitimi 04.2012

6 Stratejik Planlama Kuruluna hazirlik stirecinin sunulmasi 05.2012
o incelenecek konularla ilgili bilgi, dokiiman ve formlar

ile caligma prensipleri ve hazirlama siirecinin Stratejik
Plan Hazirlama Ekibi ile paylasiimasi
7 e Stratejik Plan Hazirlama Ekibince gerekli dokiimanlarin ~ 05.2012

toplanarak konsolide ve analiz edilmesi
® Dis paydas belirleme formunun hazirlanmasi
o Dis paydaslarin belirlenmesi ve énceliklendirilmesi

mamini kapsayacak sekilde ilgili birimlerin personellerinden
olusturulmustur.

Strateji Gelistirme Bagskanligi tarafindan, planlama takvimi
ve uygulanacak yéntem hazirlanarak tiim birimler ve stratejik
plan siirecinde yer alan tiim unsurlarla paylasiimistir.

Calismalarin etkili bir sekilde ydriittilebilmesi amaciyla, Stra-
tejik Plan Hazirlik Ekibinde ortak bir dilin olusturulabilmesi ve
stratejik yonetimle ilgili temel bilgilerin alinmasi igin Tirkiye
Sanayi Sevk ve idare Enstitiisii (TUSSIDE) Gebze yerleskesin-
de 24-27 Nisan 2012 tarihlerinde 28 kisinin katilimiyla Strate-
jik Yonetim Egitimi gerceklestirilmistir.

Stratejik Plan Hazirlik Ekibinin bilgi paylagimi ve iletigimini
saglamak iizere mail grubu olusturularak plan hazirlama siire-
cindeki calismalarin ilgililerle stirekli paylagiimasi saglanmis-
tir. Stratejik Planlama Kuruluna, plan hazirlik stireci ve izlene-
cek yontemle ilgili olarak 15 Mayis 2012'de sunum yapilarak
destekleri ve katkilar alinmigtir.

Bakanligimiz stratejik plani; calisanlarimizin etkin ve genis
katilimi ile hazirlanmig olup stirecin daha iyi yénetilebilmesi
ve stratejik plan galismalarimizin etkili ve verimli bir sekilde
gerceklestirilebilmesi icin Tiirkiye Sanayi Sevk ve idare Ensti-
tistinden danismanlik hizmeti alinmistir.

Stratejik Plan Hazirlik Ekibi hazirlanan plan stireci takvimine
uygun olarak 15 Aralik 2012'ye kadar her hafta toplanmis
olup bu tarihten sonra elde edilen sonuglar Strateji Gelistirme
Baskanhg blinyesindeki Stratejik Plan Ekibi tarafindan konso-
lide edilerek Stratejik Plan olusturulmustur.

FAALIYETLER Tarih
8 ¢ paydaslarin gériislerinin alinmas! 05.2012
9 Dis paylarin goriislerinin alinmasi 06.2012
10 SWOT (GZFT) Analizinin tamamlanmasi 09.2012
11 Misyon, vizyon, ilke ve degerlerin belirlenmesi 09.2012
12 Stratejik amaglarin belirlenmesi 09.2012
13 Stratejik modelin birim gorislerine sunulmasi 09.2012
1 Stratejllk hedefler ve performans gdstergelerinin belir- 102012
lenmesi
Stratejik Plan Ekibi tarafindan elde edilen verilerin konso-
15 - . 11.2012
lide edilmesi ve taslak stratejik planin olusturulmasi
16 Taslak planla ilgili geri bildirimlerin alinmasi 11.2012
17 Geri bildirimler dogrultusunda gézden gegirilen taslak 01.2013
planin onaya sunulmasi
18 S?n ha!l verl'len taslak planin Kalkinma Bakanligina 01.2013
gonderilmesi
19 Nihai planin onaya sunularak yayinlanmasi 06.2013
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Planin onaylanarak uygulamaya konulmasi ile birlikte uygu-
lamanin izlenmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi gerek-
mektedir. izleme faaliyeti kurumun stratejik plan dahilinde
cizilen rotada ilerleyip ilerlemedigi hakkinda bir degerlendir-
me yapma imkani verecektir. Bu siiregte bir yandan kurumsal
amag ve hedefler ile performans gdstergelerinin gerceklesme
durumu, bir yandan ise amag ve hedefler igin tahsis edilen
kaynaklar izlenecek ve degerlendirilecektir. Planda yer alan
hedefler ile bunlarin gerceklesme durumu kiyaslanarak, he-
defler ve gergeklesme arasinda fark olusmasi durumunda
sapmanin nedenleri degerlendirilecek ve diizeltici 6nlemlere
iliskin &neriler sunulacaktir.

Planda yer alan kurumsal amag ve hedeflerin izlenmesine
yonelik olarak performans gdstergeleri belirlenmis, amag ve
hedefler sorumlu birimlerle iliskilendirilmistir. izleme ve de-
gerlendirme bu hususlar dikkate alinarak gerceklestirilecektir.
Siireg, koordinasyon birimi olarak Strateji Geligtirme Bagkan-
Iigi tarafindan ydriitiilecek ve elde edilen veriler st yénetici-
ye belirli araliklarla rapor olarak sunulacaktir.

Plan, yillik dilimler halinde performans programlari ile uygu-
lanacak olup birimler sorumlu olduklar amag ve hedeflere
yonelik gerceklesmeleri (Performans gostergeleri, faaliyet
ve projeler, maliyet vb.) tcer aylik ddnemler itibariyla Strateji
Gelistirme Baskanligina gondereceklerdir. Bagkanlik, sorumlu
birimlerden gelen ti¢ aylik performans gerceklesmelerini kon-
solide ederek degerlendirme raporu ile birlikte tist ydneticiye
sunacak ve Ust yéneticiden gelen kararlar dogrultusunda so-
rumlu birimlere geri bildirimde bulunacaktir. Bagkanlik izleme
sonuglarina gére uygulamaya iligkin olarak sorumlu birimlerle
stirekli irtibat halinde olacak ve gerekli ydnlendirmeleri ya-
pacaktir.

Performans programlarinin uygulanmasi sonucu elde edilen
veriler yillik idare faaliyet raporlari ile de kamuoyu ve yetkili
kurumlarin bilgilerine sunulacaktir. Bu kapsamda hazirlana-
cak faaliyet raporlari, Bakanhgimizin hesap verebilirligi ve uy-
gulamalarinin seffafligini ortaya koyacagi gibi stratejik plan
ve performans programlarinda ortaya konan hedeflere ne
derecede ulagilabildigini de ayrintili olarak ortaya koyacaktir.






EK1

STRATEJIK PLANLAMA KURULU

MAKAM/BIiRIM

Mistesarlik Makami

Miistesarlik Makami

Miistesarlik Makami

Miistesarlik Makami

Miistesarlik Makami

Miistesarlik Makami

Strateji Gelistirme Baskanhg

Calisma Genel Miidirltg

is Sadligi ve Giivenligi Genel Midiirltigi

Dis iliskiler ve Yurtdist isci Hizmetleri Genel Midirltigi
Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanlig
is Teftis Kurulu Baskanligi

ic Denetim Birimi Baskanlig

Hukuk Miisavirligi

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

Ozel Kalem Midirliigii

Personel Dairesi Bagkanlig

Bilgi islem Daire Bagkanligi

idari ve Mali isler Dairesi Bagkanligi

Caligsma ve Sosyal Givenlik Egitim ve Arastirma Merkezi

EK 2

STRATEJIK PLAN EKIiBI (Strateji Gelistirme Bagkanligi)

AD SOYAD UNVAN

Mustafa APAYDIN Baskan

Mustafa DING Daire Baskan!

Ercan CILDIR

Aylin AYDIN Sube Miduri

Pervin TEKIN Mali Hizmetler Uzman Yardimeisi

STRATEJIiK

PLAN

Al

AD SOYAD

Fatih ACAR
Mehmet Selim BAGLI
Mustafa KONUK
Erhan BATUR

Ali Kemal SAYIN
Mahmut OZBAY
Mustafa APAYDIN
Nurcan ONDER
Kasim OZER

Naim Giirhan KESKIN
Kamran KURU
Mehmet TEZEL
Serif OLGUN OZEN
Yasar GUCLU
Kayhan UNAL
Muhammet ERGUN
Hamza GUNES
Dursun GOKMEN
Leyla YAPAR

Ismail AKBIYIK

UNVAN

Mistesar

Miistesar Yardimcisi
Miistesar Yardimcisi
Mistesar Yardimcis
Miistesar Yardimcisi
Mistesar Yardimcisi
Bagkan

Genel Mudr V.
Genel Mudr

Genel Mudr
Bagkan

Bagkan

Baskan

|. Hukuk Miisaviri
Basin Miisaviri

Ozel Kalem Midirii
Baskan

Baskan

Baskan

Baskan

Mali Hizmetler Uzmani (Stratejik Planlama Koordinatort)

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig




EK3

STRATEJiK PLAN HAZIRLAMA EKiBi

Strateji Gelistirme Bagkanligi

Calisma Genel Mudrltgi

is Sagligi ve Giivenligi Genel Mudrligii

Dis iliskiler ve Yurtdisi Isci Hizmetleri Genel Miidirliigi

Avrupa Birligi Koordinasyon Dairesi Bagkanlig

is Teftis Kurulu Baskanligi

ic Denetim Birimi Bagkanlig|
Hukuk Misavirligi

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi
Ozel Kalem Mudurlug

Personel Dairesi Bagkanlii

Bilgi islem Daire Baskanligi

idari ve Mali isler Dairesi Bagkanligi

Calisma ve Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi

AD SOYAD

Ercan CILDIR
Nazmiye KOCA
Aylin AYDIN
Pervin TEKIN

Deniz ERSOZ
ilyas SIR

Baki ERKEN
Dilek YUKSEL
0Ozge 0ZTURK

F. Esra BOZCAN

Serkan HACIOSMANOGLU

Elif ATASOY

Ozlem YIGIT

A. Fuat BOZTEPE
Oguz TUNCAY

H. Hiiseyin YILMAZ

Ali Ercan SU
S. Zafer DOKUZER

Aysegtil TUNCAY
Hatice GURSU

Semih 0ZGAKIR
Nadire G.KAMALIOGLU

Mirsel GUKUR
Nuray KOKEN
Cemil PINARCI
Giircan CATAL
Binnaz TURAN

Z. Ozkan GOKTURK
Didem UNAL

Hasan AYDOS
Mehmet ALTUNBAS

UNVAN

Mali Hizmetler Uzmani

Mali Hizmetler Uzmani

Sube Midrd

Mali Hizmetler Uzman Yardimeisi

Galisma Uzmani

Calisma Uzmani

Calisma Uzmani

Calisma Uzmani

Calisma Uzman Yardimcisi
Fizikgi

iSG Uzmani

iSG Uzman Yardimcisi

iSG Uzman Yardimcis

YiH Uzmani
YiH Uzmani
YiH Uzmani

AB Uzmani
AB Uzman Yardimcisi

Baskan Yardimcisi
is Basmfettisi
is Basmiifettisi
is Miifettisi

ic Denetgi
Hukuk Miisaviri
Memur
Laborant

Sube Miidiirti
Bilisim Uzmani
Sube Miidiirii

Egitim Uzman Yardimeisi
Egitim Uzman Yardimcisi
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